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ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്ലിമിറ്റഡ ് ( ബാങ്ക് ) അതിഫെ സഹ ബ്ബാൻഡിിംഗ് പങ്കാളിയായ വൺ 
കൺസയൂമർ സർവീസസ് പ്ബ്പവറ്്റ ലിമിറ്റഡുമായുള്ള സഹ-ബ്ബാൻഡഡ് പങ്കാളിത്ത 
ബ്പകാരിം നൽകുന്ന ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് ഈ 
നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം ( നിബന്ധന ൾ ) ബാധകമാണ് (ഫെഡറൽ ബാങ്ക് 
വൺ ക ാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡ്) . 
 
വൺകാർഡ് ആപ്ലികേഷനിൽ നിന്ന് നിങ്ങള ഫെ കാർഡ് ആക്െികവറ്റ് ഫെയ്യ ന്നത്, 
അഫെങ്കിൽ 'സമർപ്പിേുക' അഫെങ്കിൽ 'ഞാൻ കയാജിേുന്നു' അഫെങ്കിൽ 
സമാനമായ ഏഫതങ്കിലുിം ൊബ്/ഐേൺ ക്ലിേ് ഫെയ്യ ന്നത്, കാർഡ് ഉെമ/കാർഡ് 
അിംഗിം ("നിങ്ങൾ") താഫെപ്പറയുന്ന നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം 
അിംഗീകരിേുന്നുഫവന്ന് അർത്ഥമാേുിം. 
നിലവിൽ ബ്പാബലയത്തിലുള്ള ഈ നിബന്ധനകൾ കാലാകാലങ്ങളിൽ മാറ്റത്തിനു 
വികധയമാണ്. ഏറ്റവുിം പുതിയ പതിപ്പ് ബാങ്കിഫെ ഫവബ്്‌പ്സറ്റിലുിം വൺകാർഡ് 
ആപ്പിലുിം വൺകാർഡ് ഫവബ്്‌പ്സറ്റിലുിം എകപ്പാെുിം ലഭ്യമായിരിേുിം. 

1. നിർവെനങ്ങള ും വയാഖ്യാനങ്ങള ും 
 
1.1 "അകേക്ഷ ൻ" എന്നാൽ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡിന് അകപക്ഷിച്ച വയക്തി(കൾ) എന്നാണ് അർത്ഥിം; 
1.2. "ആപ്ലികേഷ്ൻ/ആപ്പ"് വൺകാർഡ് ആപ്പിഫന അർത്ഥമാേുന്നു, അതിലൂഫെ 
കാർഡ് അിംഗത്തിന് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ 
എൊ വശങ്ങള ിം നിയബ്രിോനാകുിം; 
1.3. “ആപ്പ് േിൻ” വൺകാർഡ് ഫമാപ്ബൽ ആപ്ലികേഷഫന പാസ്്‌കവഡ് ഉപകയാഗിച്ച് 
സിംരക്ഷിോനുിം സുരക്ഷിതമാോനുമായി കാർഡ് അിംഗിം വൺകാർഡ് ഫമാപ്ബൽ 
ആപ്ലികേഷനിൽ നിന്ന് സൃഷ്െിച്ച വയക്തിഗത തിരിച്ചറിയൽ നമ്പറിഫന 
അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.4. "അുംഗീ ൃത ഡീലർ" എന്നാൽ കാലാകാലങ്ങളിൽ കഭ്ദഗതി ഫെയ്യ ന്ന 1999 ഫല 
വികദശ വിനിമയ മാകനജ്ഫമെ ്നിയമത്തിൽ നിർവെിച്ചിരിേുന്ന ഒരു അിംഗീകൃത ഡീലർ 
എന്നാണ് അർത്ഥിം; 
1.5. "ബാങ്ക"് എന്നത് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഇഷയൂ 
ഫെയ്യ ന്ന ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്ലിമിറ്റഡിഫന അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.6. "ബിസിനസ് ദിനും" ബാങ്കിഫെ ബന്ധഫപ്പട്ട ഓെീസ് സാധാരണ ബിസിനസ് 
ഇെപാെുകൾോയി തുറന്നിരിേുന്ന ഒരു ദിവസഫത്ത അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.7. " ാർഡ് അുംഗും/ ാർഡ് ഉടമ" എന്നത് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ലഭ്ിച്ച ഒരു വയക്തിഫയ അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.8. " യാഷ്് േരിധി" എന്നത് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ഉപകയാഗിച്ച് ഒരു കാർഡ് അിംഗത്തിന് ഒരു ഓകട്ടാകമറ്റഡ് ഫെെർ ഫമഷീനിൽ 
(എെിഎമ്മിൽ) നിന്ന് പിൻവലിോൻ കെിയുന്ന പരമാവധി തുകഫയ അർത്ഥമാേുന്നു. 
ഈ കയാഷ് പരിധി കാർഡ് അിംഗത്തിഫെ അിംഗീകൃത ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധിയുഫെ ഒരു 
ഭ്ാഗമാണ്; 
1.9. "ൊർജു ൾ" ഇതിഫല വകുപ്പ് 8-ൽ പറഞ്ഞിരിേുന്നകതാ ഈ നിബന്ധനകളിൽ 
എവിഫെഫയങ്കിലുിം പരാമർശിച്ചിരിേുന്നകതാ ആയ ൊർജുകഫള അർത്ഥമാേുന്നു. 
കാർഡ് അിംഗഫത്ത ബ്പകതയകമായി അറിയിോത്ത പക്ഷിം, ഇവിഫെ പരാമർശിച്ചിരിേുന്ന 
ൊർജുകള ഫെ എൊ വിശദാിംശങ്ങള ിം കാലാകാലങ്ങളിൽ കഭ്ദഗതി ഫെയ്യ ന്ന 
എിംഐെിസിയിൽ നൽകിയിരിേുന്നതു കപാഫല ആയിരിേുിം; 
1.10. “ഫബ് ഡിറ്റ് േരിധി/ വാങ്ങൽ േരിധി” ഒരു ഓൺപ്ലൻ/ഓെ്്‌പ്ലൻ വയാപാര 
സ്ഥാപനത്തിൽ ഒരു വാങ്ങാൽ ഇെപാെിനായി ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിോൻ ഒരു കാർഡ് അിംഗഫത്ത 
അധികാരഫപ്പെുത്തിയിരിേുന്ന പരിധിഫയ അർത്ഥമാേുന്നു; 



1.11. " സ്റ്റമർ ഫ യർ" എന്നത് ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത ഔട്ട്്‌കസാെ്്‌സ ്കസവന ദാതാവ് 
നൽകുന്ന ഉപകഭ്ാക്തൃ കസവനഫത്തയുിം പിരുണാ സിംവിധാനങ്ങഫളയുിം 
സൂെിപ്പിേുന്നു 
1.12. “െിുംഗർബ്േിന്റ ് കലാേ്” കാർഡ് അിംഗത്തിഫെ െിിംഗർബ്പിെ ് ഒരു കലാേിിംഗ് 
മാർഗ്ഗമായി ഉപകയാഗിച്ച് വൺകാർഡ് ഫമാപ്ബൽ ആപ്ലികേഷൻ 
സുരക്ഷിതമാേുന്നതിഫന സൂെിപ്പിേുന്നു; 
1.13. “മർച്ചന്റ ്എസ്റ്റാബ്ലിഷ്്്‌ഫമന്റ”് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് സവീകരിേുന്ന ഒരു സ്ഥാപനഫത്ത അർത്ഥമാേുന്നു. കറാറുകൾ, കെകൾ, 
ഫറകറാറെ കൾ, കഹാട്ടലുകൾ, എയർപ്ലനുകൾ, എെിഎമ്മുകൾ ഉൾഫപ്പഫെയുള്ള 
കയാഷ് അഡവാൻസ് കപായിെ കൾ, ഫമയിൽ ഓർഡർ പരസയദാതാേൾ (െിെറ 
വയാപാരികകളാ വിതരണോകരാ നിർമ്മാതാേകളാ ആയിരുന്നാലുിം) എന്നിവ ഇതിൽ 
ഉൾഫപ്പെുന്നു. ഓൺപ്ലൻ ഇെപാെുകൾോയി ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് സവീകരിേുന്ന സ്ഥാപനങ്ങള ിം ഇതിൽ ഉൾഫപ്പെുന്നു; 
1.14. "വയാോരി" എന്നത് വയാപാര സ്ഥാപനത്തിഫെ ഉെമസ്ഥനായ അഫെങ്കിൽ അത് 
മാകനജ് ഫെയ്യ കകയാ നെത്തുകകയാ ഫെയ്യ ന്ന ഏഫതാരു വയക്തിഫയയുിം, അതിഫെ 
പിൻഗാമികഫളയുിം, അനുവദനീയമായ െുമതലോഫരയുിം അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.15. “അടയ്കേണ്ട മിനിമും തു ” അഫെങ്കിൽ “എിംഎഡി”്‌ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് കററ്റ്്‌ഫമെിൽ ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്ന തുകയാണ്, 
കാർഡ് അേൗണ്ട് നെ നിലയിൽ നിലനിർത്താൻ പണമെയ്കേണ്ട അവസാന 
തീയതിേ് മുമ്പ് ഒരു കാർഡ് അിംഗിം നൽകകണ്ട ഏറ്റവുിം കുറഞ്ഞ കപയ്്‌ഫമൊണിത്; 
1.16. "എുംഐടിസി" ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ 
വാഗ്ദാനിം ഫെയ്യ ന്ന കസവനങ്ങൾേ് ബാധകമായ ൊർജുകള ഫെ ഫഷഡയൂൾ 
സഹിതമുള്ള ഏറ്റവുിം ബ്പധാനഫപ്പട്ട നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം അെങ്ങിയ 
കഡാകയ ഫമൊണ്. ഈ നിരേുകൾ കമ്പനിയുഫെ സവരിം വികവെന ബ്പകാരിം മാറ്റത്തിന് 
വികധയമാണ്. എന്നാൽ കാർഡ് അിംഗത്തിന് കുറഞ്ഞത് 30 ദിവസഫത്ത മുൻകൂർ 
അറിയിപ്പ് നൽകിയ കശഷിം ഭ്ാവി ബ്പാബലയകത്താഫെ മാബ്തകമ ൊർജുകളിൽ അത്തരിം 
മാറ്റങ്ങൾ വരുത്താൻ കെിയൂ; 
1.17. “ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ ക ാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡ്” എന്നത് 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്ലിമിറ്റഡ,് വൺ കൺസയൂമർ സർവീസസ് പ്ബ്പവറ്റ് ലിമിറ്റഡുമായുള്ള 
(വൺ കൺസയൂമർ) സഹ-ബ്ബാൻഡഡ് പങ്കാളിത്തത്തിൽ നൽകുന്ന സഹ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫന അർത്ഥമാേുന്നു. 
1.18. “ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ ക ാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡ് അേൗണ്ട്” 
എന്നത് ഇവിഫെ പറഞ്ഞിരിേുന്ന നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം അനുസരിച്ച് 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിോനായി കാർഡ് 
അിംഗത്തിഫെ കപരിൽ തുറന്ന അേൗണ്ടിഫന അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.19. “വൺ ാർഡ് േിൻ” എന്നത് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡിഫെ ദുരുപകയാഗ സാധയതയ്്‌ഫേതിരായ സുരക്ഷാ നെപെിയായി വർത്തിോൻ 
വൺകാർഡ് ഫമാപ്ബൽ ആപ്ലികേഷനിൽ നിന്ന് കാർഡ് അിംഗിം സൃഷ്െിേുന്ന 
വയക്തിഗത തിരിച്ചറിയൽ നമ്പറിഫന അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.20. "േണമടയ്കേണ്ട അവസാന തീയതി" എന്നത് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ ഉപകയാഗത്തിന് ഈൊേുന്ന ൊർജുകൾേുള്ള 
കപയ്്‌ഫമെ ്എൊ മാസവുിം അെയ്കേണ്ട അവസാന തീയതിഫയ അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.21. 'വയക്തി' എന്നത് ഏഫതങ്കിലുിം വയക്തി, സ്ഥാപനിം, കകാർപ്പകറഷൻ, വയക്തികള ഫെ 
അകസാസികയഷൻ, പരിമിത ബാധയതാ കമ്പനി, സന്നദ്ധ സിംഘെന, പങ്കാളിത്തിം, 
സിംയുക്ത സിംരിംഭ്ിം, ബ്െറ്, പരിമിത സിംഘെന, ഫസാപ്സറ്റി, അൺഇൻകകാർപ്പകററ്റഡ് 
സിംഘെന, ഗവൺഫമെ ് അകതാറിറ്റി അഫെങ്കിൽ നിയമപരമായ അിംഗീകാരമുള്ള മറ്റ് 
നിയമപരമായ സ്ഥാപനിം അഫെങ്കിൽ സിംഘെന എന്നിവഫയ അർത്ഥമാേുിം; 
1.22. "ബ്ോഥമി   ാർഡ് അുംഗും" കാർഡ് അേൗണ്ട് ആരുഫെ കപരിലാകണാ 
തുറന്നിരിേുന്നത് ആ വയക്തിയാണ്, ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് ഇഷയൂ ഫെയ്ത് ലഭ്ിച്ച വയക്തിയാണ്; ("നിങ്ങൾ") 



1.23. “ആർബഐ”്‌എന്നതിനർത്ഥിം റിസർവ ്ബാങ്ക ്ഓെ ്ഇരയ എന്നാണ.് 
1.24. "കസ്റ്ററ്റ്ഫമന്റ"് എന്നത് കാർഡ് അിംഗത്തിന് അയയ്േുന്ന ബ്പതിമാസ അേൗണ്ട് 
കററ്റ്ഫമൊണ്, ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ ഉണ്ടായ 
ൊർജുകള ഫെ പട്ടികയുിം അെയ്കേണ്ട തുകയുിം തീയതിയുിം അതിൽ 
അെങ്ങിയിരിേുന്നു; 
1.25. "സപ്ലിഫമന്ററി/ആഡ്-ഓൺ  ാർഡ് ഉടമ" എന്നാൽ പ്ബ്പമറി 
കാർഡ്ഫമമ്പറുമായുള്ള ബന്ധത്തിഫെ അെിസ്ഥാനത്തിൽ കാർഡ്ഫമമ്പറായി മാറുന്ന 
കുെുിംബാിംഗിം(ങ്ങൾ) എന്നാണ ്അർത്ഥിം. 
1.26. “അടയ്കേണ്ട ഫമാത്തും തു ” അഫെങ്കിൽ “െിഎഡി”്‌എന്നത് കററ്റ്ഫമെിൽ 
ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്ന ഫമാത്തിം കുെിശ്ശിക തുകഫയ അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.27. "ഇടോട ്നിർകേശും" എന്നത് ഇെപാെ ്നെപ്പിലാോനായി കാർഡ് അിംഗിം ആപ്പ് 
വെി കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ കറമർ ഫകയർ വെി നൽകുന്ന ഏഫതാരു നിർകേശഫത്തയുിം 
അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.28. "ഫവർെവൽ ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡ്" എന്നത് ഓൺപ്ലൻ അഫെങ്കിൽ ആപ്പ് 
അധിഷ്ഠിത ഇെപാെുകൾേ് ഉപകയാഗിോവുന്ന ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ ഫവർെവൽ പതിപ്പിഫന അർത്ഥമാേുന്നു; 
1.29. "ഫവബ്്‌സസറ്റ്" എന്നത് വൺകാർഡ് ഫവബ്്‌പ്സറ്റിഫന അർത്ഥമാേുന്നു, അത് 
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2.  ാർഡ് കസവനങ്ങൾ 💳 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ബാങ്കിഫെ സവത്താണ്. 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ നെത്തുന്ന ഏഫതാരു 
ഇെപാെുകള ിം ഉൾഫപ്പഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡുമായി ബന്ധഫപ്പട്ട ഏതു വിവരവുിം അതിഫെ അിംഗീകൃത കസവന ദാതാേൾ 
ഉൾഫപ്പഫെയുള്ള ഏഫതാരു വയക്തിയുമായുിം പങ്കിൊൻ ബാങ്കിന് അവകാശമുഫണ്ടന്ന് 
നിങ്ങൾ ഇതിനാൽ സമ്മതിേുന്നു.  

ബാങ്കിന് ഇനിപ്പറയുന്നവയ്േുള്ള അവകാശമുണ്ട്: 

2.1. ഒരു ഫബ്കഡിറ്റ് ബയൂകറാ റികപ്പാർട്ട ിം അനിവാരയഫമന്ന് ബാങ്കിന് കതാന്നുന്ന മറ്റ് 
റികപ്പാർട്ട കള ിം സമ്പാദിച്ച ഫകാണ്ട് നിങ്ങള ഫെ ഫബ്കഡിറ്റ് കയാഗയത ഉറപ്പാേുക; കൂൊഫത 

2.2. തങ്ങള ഫെ സവരിം വികവെനാധികാരത്തിൽ, ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നിങ്ങൾേ് നൽകാൻ വിസമ്മതിേുന്നു. ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പ്കമാറ്റിം ഫെയ്യാവുന്നതെ, കൂൊഫത 
അതിഫെ ഉപകയാഗിം ഇവിഫെ ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്ന നിബന്ധനകൾേുിം ബാങ്ക് 
കാലാകാലങ്ങളിൽ നിർകേശിേുന്ന കൂെുതലായ വയവസ്ഥകൾേുിം വികധയമാണ്. 

2.3. കാർഡ് റിസർവ് ഫെയ്ത സമയിം മുതൽ ഇഷയൂ ഫെയ്ത സമയിം വഫരയുള്ള ഫബ്കഡിറ്റ് 
പരിധി മാറ്റ ക 

2.4 ഫകപ്വസി (നിങ്ങള ഫെ ഉപകഭ്ാക്താവിഫന അറിയുക) മാനദണ്ഡങ്ങള ിം മറ്റ ്
മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങള ിം പൂർത്തീകരിേുന്നതിനു വികധയമായി കാർഡിഫെ 
ആക്െികവഷനുമായി മുകന്നാട്ട് കപാകുക; 

ആപ്പ,് കറമർ ഫകയർ ഓപ്ഷനുകൾ എൊ കാർഡ് അിംഗങ്ങൾേുിം ലഭ്യമാണ്.  

ആപ്പ ്വെി കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ കറമർ ഫകയർ വെി ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി വർദ്ധിപ്പിേൽ, 
ഇെപാെുകൾ സിംബന്ധിച്ച അകനവഷണിം, അെയ്കേണ്ട ഫമാത്തിം തുക, കററ്റ്ഫമെ ്
വിശദാിംശങ്ങൾ, പണമെയ്ോനുള്ള അവസാന തീയതി മുതലായവ ഉൾഫപ്പഫെ, 
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എന്നാൽ അവയിൽ മാബ്തിം പരിമിതഫപ്പൊത്ത, ഏഫതങ്കിലുിം കസവനങ്ങൾ/സൗകരയങ്ങൾ 
ലഭ്ിേുന്ന കാർഡ് അിംഗങ്ങൾ എൊയ്്‌കപ്പാെുിം കസവനങ്ങള മായി/സൗകരയങ്ങള മായി 
ബന്ധഫപ്പട്ട് നിഷ്കർഷിച്ചിട്ട ള്ള കാലാകാലങ്ങളിൽ കഭ്ദഗതിേു വികധയമാകുന്ന 
നിബന്ധനകൾേുിം അത്തരിം സൗകരയങ്ങൾ/കസവനങ്ങൾ ലഭ്യമാേുന്ന രീതിേുിം 
അനുസൃതമായി ബ്പവർത്തികേണ്ടതാണ്. 

3 . വൺ ാർഡ് ഫമാസബൽ ആപ്ലികേഷ്ൻ📱 
ശക്തമായ വൺകാർഡ് ഫമാപ്ബൽ ആപ്ലികേഷനിൽ നിന്ന് നിങ്ങൾേ് ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പൂർണ്ണമായുിം നിയബ്രിോനാകുിം, െില 
ബ്പവർത്തനങ്ങൾ ഇനിപ്പറയുന്നവയാണ്: 

• നിങ്ങള ഫെ ആപ്പ ്പിൻ സജ്ജമാേുക 
• നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 

ആക്െികവറ്റ ്ഫെയ്യ ക 
• ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ബിൽ കപയ്്‌ഫമെ കൾ നെത്തുക 
• നിങ്ങള ഫെ ഫവർെവൽ ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് മാകനജ് ഫെയ്യ ക 
• നിങ്ങള ഫെ ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധികൾ നിയബ്രിേുക 
• ഓൺപ്ലൻ, ആഭ്യരര, അരർകദശീയ ഉപകയാഗിം ബ്പവർത്തനക്ഷമമാേുക 
• നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പിൻ 

സജ്ജീകരിേുക (കപായിെ ് ഓെ് ഫസയിലിലുിം എെിഎമ്മുകളിലുിം 
ഉപകയാഗിോൻ) 

• നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡികനാെു 
ബന്ധഫപ്പട്ട ഏഫതങ്കിലുിം കാരയഫത്ത കുറിച്ച ള്ള തർേങ്ങകളാ കസവന 
കൊദയങ്ങകളാ ഉന്നയിേുക. 

 
4. ഫവർെവൽ ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡ് 💳📲 
4.1. െിസിേൽ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് പുറകമ, 
അകത ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ ഫവർെവൽ 
പതിപ്പ ിം ഓൺ-കബാർഡിിംഗ് ബ്പബ്കിയയുഫെ ഭ്ാഗമായി നിങ്ങൾേ് ആപ്പിൽ ലഭ്യമാകുിം. 

4.2. ഈ ഫവർെവൽ കാർഡ് ഒരു വിസ/റുകപ അധിഷ്ഠിത ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് കൂെിയാണ്, 
നിങ്ങൾേിത് ഓൺപ്ലൻ അഫെങ്കിൽ ഫമാപ്ബൽ ആപ്ലികേഷൻ അധിഷ്ഠിത 
ഇെപാെുകൾകോ വാങ്ങലുകൾകോ ഉപകയാഗിോവുന്നതാണ്. സുരക്ഷാ 
പാരാമീറ്ററുകൾ വയവസായ മാനദണ്ഡങ്ങൾേ് അനുസൃതമായി സജ്ജീകരിച്ചിരിേുന്നു. 

5 . ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ ക ാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡിഫന്റ ഉേകയാഗും 🛒 
5.1. നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
അരാരാഷ്ബ്െ തലത്തിൽ സാധുതയുള്ളതുിം താഫെ ഫകാെുത്തിരിേുന്ന വകുപ്പ് 5.12-ൽ 
നൽകിയിേുന്നഫതാെിച്ച് കലാകഫമമ്പാെുിം സാധുതയുള്ളതുമായ ഒരു ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡാണ്. വിസ കാർഡുകൾ സവീകരിേുന്ന ഏഫതാരു വയാപാര സ്ഥാപനത്തിലുിം 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് സവീകാരയമാണ്. ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ദയവായി നിങ്ങള ഫെ വയക്തിപരമായ 
അഫെങ്കിൽ ഔകദയാഗിക ആവശയങ്ങൾേ് മാബ്തിം ഉപകയാഗിേുക. 

5.2. ഫറഗുകലറ്ററി നിയബ്രണങ്ങൾ, സാകങ്കതിക ബുദ്ധിമുട്ട കൾ, അബ്പതീക്ഷിത 
സാഹെരയങ്ങൾ എന്നിവ ഉൾഫപ്പഫെ എന്നാൽ അവയിൽ മാബ്തിം പരിമിതഫപ്പൊത്ത 
കാരണങ്ങളാൽ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ 
ഉപകയാഗിം നിരസിോനുള്ള അവകാശിം ബാങ്കിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 



5.3. ഒരു മർച്ചെ ് എറാബ്ലിഷ്്‌ഫമെിന്, ഏതു സമയത്തുിം, ഏതു കാരണത്താലുിം, 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ആ മർച്ചെ ്
എറാബ്ലിഷ്്‌ഫമെിൽ ഉപകയാഗിേുന്നത് നിരസിോൻ അവകാശമുണ്ട്. 

5.4. നിങ്ങൾേ് ലഭ്ിച്ച കസവനങ്ങൾേ് മർച്ചെ ്എറാബ്ലിഷ്്‌ഫമെ ്ഈൊേുന്ന ഏതു 
ൊർജുകള ിം ആ മർച്ചെ ്എറാബ്ലിഷ്്‌ഫമെ മായി കനരിട്ട് തീർപ്പാകേണ്ടതാണ്, കൂൊഫത 
വൺകൺസയൂമർ, ബാങ്ക് അഫെങ്കിൽ അവരുഫെ ഏഫതങ്കിലുിം അിംഗീകൃത കസവന 
ദാതാേൾ അവയ്്‌കോ ലഭ്ിച്ച കസവനത്തിഫെകയാ വാങ്ങിയ ഇനങ്ങള ഫെകയാ 
ഗുണനിലവാരത്തികനാ ഒരു തരത്തിലുിം ബാധയതയുള്ളവരെ. മർച്ചെ ്
എറാബ്ലിഷ്്‌ഫമെിൽ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ഉപകയാഗിേുകമ്പാൾ, ഇെപാെ്/കപയ്്‌ഫമെ ് സ്ലിപ്പിഫെ ഒരു പകർപ്പ് കശഖരിോൻ 
ശുപാർശ ഫെയ്യ ന്നു. 

5.5. എഫരങ്കിലുിം ഫപാരുത്തകേെുകൾ ഉഫണ്ടങ്കിൽ കററ്റ്ഫമെ ് തീയതി മുതൽ 30 
ദിവസത്തിനുള്ളിൽ ഞങ്ങഫള അത് അറിയിോത്ത പക്ഷിം, കററ്റ്ഫമെിഫല എൊ 
ഉള്ളെേങ്ങള ിം ശരിയാഫണന്നുിം സവീകരിച്ച ഫവന്നുിം കണോേുിം. ബിെിിംഗ് 
തർേങ്ങൾ/ഫപാരുത്തകേെുകൾ ഉണ്ടായാൽ, അത്തരിം ഇെപാെുകൾേുള്ള ബാധയത 
ഞങ്ങൾ അകനവഷിച്ച് സ്ഥിരീകരിേുിം. െില തർേങ്ങൾേ്, അകനവഷണ കാലയളവിൽ 
നിങ്ങൾേ് ഒരു താൽോലിക ഫബ്കഡിറ്റ് വാഗ്ദാനിം ഫെയ്കതോിം, അകനവഷണത്തിഫെ 
അരരെലത്തിന് വികധയമായി ബാധകമായ ൊർജുകൾ സഹിതിം അത ്
പെയപെിയാേികയോിം. െീസുകള ിം ൊർജുകള ിം അഫെങ്കിൽ പലിശയുിം സിംബന്ധിച്ച 
ഏഫതങ്കിലുിം തർേത്തിൽ െുമത്തിയ ജിഎസ്െി പെയപെിയാേിെ. 

5.6. നിങ്ങൾേ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ഇനിപ്പറയുന്ന ബ്പകാരിം ഉപകയാഗിോിം: 

5.6.1. നിങ്ങഫള അറിയിച്ച ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധിേുള്ളിൽ; കൂൊഫത 

5.6.2. കാർഡിൽ ബ്പദർശിപ്പിച്ചിരിേുന്ന കാലഹരണ തീയതിയുഫെ മാസത്തിഫല 
അവസാന തീയതിേ് കശഷമെ. 

5.7. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിോനുള്ള 
നിങ്ങള ഫെ അവകാശിം ഇനിപ്പറയുന്ന സാഹെരയങ്ങളിൽ ഉെനെി നിർണ്ണയിേുിം: 

5.7.1. താഫെ ഫകാെുത്തിരിേുന്ന വകുപ്പ് 7 അനുസരിച്ച് അവസാനിപ്പിേുന്ന 
സാഹെരയത്തിൽ; അഫെങ്കിൽ 

5.7.2. കാർഡ് നഷ്െഫപ്പട്ടാൽ / ദുരുപകയാഗിം ഫെയ്താൽ അഫെങ്കിൽ കമാഷണിം 
കപായാൽ. 

5.7.3. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പുതുോനുിം 
കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ റീഫപ്ലയ്സ് ഫെയ്യാനുിം കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ കക്ലാസ് 
ഫെയ്യാനുമുള്ള ഏഫതാരു അഭ്യർത്ഥനയുിം കാർഡ് ഉെമ കറമർ ഫകയർ വെികയാ 
വൺകാർഡ് ആപ്പ ്വെികയാ നെത്തണിം. അത്തരത്തിലുള്ള ഏഫതാരു അഭ്യർത്ഥനയുിം 
ബാങ്കിഫെ സവരിം വികവെനാധികാരത്തിനു വികധയമായിരിേുിം.  

5.8. ഓകരാ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫലയുിം ഫമാത്തിം 
ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധിയുിം ഫമാത്തിം കയാഷ് പരിധിയുിം ഏതു സമയത്തുിം ബാങ്കിഫെ സവരിം 
വികവെനാധികാര ബ്പകാരിം നിയമിേഫപ്പെുന്നു. 



5.9. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിച്ച ള്ള എൊ 
ഇെപാെുകള ഫെയുിം കാരയത്തിൽ നിങ്ങൾ എകപ്പാെുിം ഉത്തമ വിശവാസകത്താഫെ 
ബ്പവർത്തിേണിം. 

5.10. കനപ്പാളിഫലയുിം ഭ്ൂട്ടാനിഫലയുിം മർച്ചെ ് എറാബ്ലിഷ്്‌ഫമെ കളിൽ ഒെിഫക, 
കലാകഫമമ്പാെുിം വികദശ നാണയത്തിൽ പണമെയ്ോൻ സാധുതയുള്ളതാണ് ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ്. കനപ്പാളികലാ ഭ്ൂട്ടാനികലാ വികദശ 
വിനിമയത്തിനായി കാർഡ് ഉപകയാഗിേുന്നത് "കൊറിൻ എക്സ്കെഞ്ച് മാകനജ്ഫമെ ്
ആക്െിഫെ" (ഫെമ) അഫെങ്കിൽ മകറ്റഫതങ്കിലുിം അനുബന്ധ നിയമത്തിഫെ 
ലിംഘനമായിരിേുിം. ഈ വയവസ്ഥകൾ ലിംഘിച്ച ഫകാണ്ടുള്ള ഫതറ്റായ ഉപകയാഗത്തിഫെ 
പൂർണ്ണ ഉത്തരവാദിത്തിം നിങ്ങൾ ഏഫറ്റെുേുകയുിം അതിഫല വയവസ്ഥകള ഫെ 
ലിംഘനത്തിഫെ െലമായി ബാങ്കിനുിം വൺകൺസയൂമറിനുിം കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ 
ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത കസവന ദാതാേൾേുിം ഉണ്ടാകയോവുന്നതുിം 
കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ അനുഭ്വികേണ്ടിവരുന്നതുമായ ഏഫതങ്കിലുിം നഷ്െിം, 
നാശനഷ്െിം, പലിശ, കൺകവർഷൻ, മറ്റ ് ഏഫതങ്കിലുിം സാമ്പത്തിക ൊർജ് എന്നിവ 
നികത്തിഫോണ്ട് ബാങ്കിഫെയുിം വൺകൺസയൂമറിഫെയുിം ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത 
കസവന ദാതാേള ഫെയുിം നഷ്കൊത്തരവാദിത്തിം ഏഫറ്റെുോഫമന്ന് നിങ്ങൾ 
സമ്മതിേുകയുിം ഫെയ്യ ന്നു. 

5.11. 2020 ജനുവരി 15-ഫല ആർ്‌ബിഐയുഫെ സർേുലർ അനുസരിച്ച്, ഇഷയൂ ഫെയ്യ ന്ന 
സമയത്ത് നിങ്ങള ഫെ കാർഡ് ഇരയയ്േുള്ളിഫല കകാൺൊക്റ്റ് അധിഷ്ഠിത 
പിഒ്‌എസികലാ എ്‌െിഎമ്മുകളികലാ മാബ്തകമ ഉപകയാഗിോൻ ബ്പാപ്തമാേൂ. 
ഓൺപ്ലൻ ഇെപാെുകള ിം (ആഭ്യരരവുിം അരർകദശീയവുിം) അരാരാഷ്ബ്െ 
ഇെപാെുകള ിം കകാൺൊക്റ്റ്്‌ഫലസ് ഇെപാെുകള ിം ബ്പാപ്തമാോകനാ 
അബ്പാപ്തമാോകനാ ഉള്ള സൗകരയിം നിങ്ങൾേ് ആപ്പിൽ ലഭ്ിേുിം. 

5.12. കലാട്ടറി െിേറ്റ കകളാ നികരാധിച്ചകതാ വിലേഫപ്പട്ടകതാ ആയ മാസികകൾ 
വാങ്ങൽ, സവീപ്പ്കറേുകളിൽ പഫങ്കെുേൽ, കകാൾബാേ് കസവനങ്ങൾേുള്ള 
പണമെയ്േൽ, വികദശ കൊഫറക്സ് കബ്െഡിിംഗികലേുള്ള ഏഫതങ്കിലുിം രൂപത്തിലുള്ള 
പണമെയ്േൽ, വികദശ എക്സ്കെഞ്ചുകളികലേുള്ള / വികദശ 
കൗണ്ടർപാർട്ടിയികലേുള്ള മാർജിൻ കകാള കൾ, ആഭ്യരര/വികദശ വിപണികളിൽ 
വികദശ നാണയത്തിൽ വയാപാരിം ഫെയ്യൽ എന്നിവ കപാലുള്ള നികരാധിത ഇനങ്ങൾോയി 
ഇെർഫനറ്റ് വെികയാ മറ്റ  വിധങ്ങളികലാ നിങ്ങള ഫെ അരർകദശീയമായി സാധുതയുള്ള 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിേരുത്. 

5.13. ഇിംകപാർട്ടർ ക്ലയെ ് ഇരയ സന്ദർശിേുന്നുകണ്ടാ ഇെകയാ എന്നത ്
പരിഗണിോഫത, ഇരയയിൽ നിന്ന് നെത്തുന്ന കയറ്റ മതികൾോയി അിംഗീകൃത 
ഡീലർമാർേ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ ഫഡബിറ്റ് 
ഫെയ്ത് പണമെയ്ോവുന്നതാണ്. അതുഫകാണ്ട് ഇരയയിൽ നിന്ന് നെത്തുന്ന 
കയറ്റ മതികൾേുള്ള കപയ്ഫമെ,് ഒരു ഇറേുമതിോരഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ ഫഡബിറ്റ ് ഫെയ്തുഫകാണ്ട് അിംഗീകൃത 
ഡീലർമാർേ് സവീകരിോവുന്നതാണ്, ഇതനുസരിച്ച് കാർഡ് നൽകുന്ന ബാങ്കിൽ 
നികന്നാ സ്ഥാപനത്തിൽ നികന്നാ ലഭ്ിേുന്ന റീഇിംകബെ്്‌സ്്‌ഫമെ ് വികദശ വിനിമയമായി 
ലഭ്ിേുിം. 

5.14. കാർഡ് ഉെമയ്േ് യാഫതാരു കാരണവുിം നൽകാഫത തഫന്ന ഫെഡറൽ ബാങ്ക് 
വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫല അിംഗീകാര അഭ്യർത്ഥനകൾ 
നിരസിോകനാ മാനിോകനാ ഉള്ള പൂർണ്ണമായ വികവെനാധികാരവുിം സവാതബ്രയവുിം 
ബാങ്കിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 



5.15. കൂൊഫത, ഏഫതങ്കിലുിം നിയമവിരുദ്ധമായ /നിയമപരമൊത്ത വാങ്ങലുകൾേുള്ള 
/ഉകേശയങ്ങൾേുള്ള പണമെവിനായി ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് ഉപകയാഗിേിഫെന്ന് നിങ്ങൾ സമ്മതിേുന്നു. ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നിയമാനുസൃതവുിം സതയസന്ധവുമായ വയക്തിപരമായ 
ആവശയങ്ങൾേ് മാബ്തകമ ഉപകയാഗിോവൂ, കൂൊഫത കള്ളപ്പണിം ഫവള പ്പിോകനാ 
സാമൂഹിക വിരുദ്ധകമാ ഊഹേച്ചവെപരകമാ ആയ ബ്പവർത്തനങ്ങൾകോ കവണ്ടി 
ഉപകയാഗിേരുത്, അഫെങ്കിൽ ബിസിനസ്സിൽ വാണിജയപരമായി െൂഷണിം ഫെയ്യരുത് 
(ഉദാ. ബ്പവർത്തന മൂലധന ഉകേശയങ്ങൾോയി). 

5.16. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നികരാധിത, നിയബ്രിത, 
വാണിജയ ഉകേശയങ്ങൾകോ മുകളിൽ വകുപ്പ് 5.15-ൽ സൂെിപ്പിച്ചിരിേുന്ന ഏഫതങ്കിലുിം 
ആവശയങ്ങൾകോ ഉപകയാഗിേുന്നതായി കഫണ്ടത്തിയാൽ, ബന്ധഫപ്പട്ട ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുിം സപ്ലിഫമെറി/ആഡ്-ഓൺ 
കാർഡുകള ിം നിങ്ങൾേ് യാഫതാരു അറിയിപ്പ ിം നൽകാഫത തഫന്ന കക്ലാസ് 
ഫെയ്കതോിം. 

5.17. ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഇെപാെുകൾ, ഉപകയാഗ 
രീതി തുെങ്ങിയവഫയ കുറിച്ച് കൊണിലൂഫെകയാ മകറ്റഫതങ്കിലുിം ഔപൊരിക 
ആശയവിനിമയ മാർഗങ്ങളിലൂഫെകയാ അകനവഷിോനുിം വിശദാിംശങ്ങള ിം വിവരങ്ങള ിം 
ഫതളിവുിം കതൊനുിം ബാങ്കിനുിം അതിഫെ അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികൾേുിം 
അവകാശമുണ്ട്, ആവശയഫപ്പെുകമ്പാൾ അത്തരിം വിവരങ്ങൾ നൽകാൻ നിങ്ങൾ കരാർ 
ബ്പകാരിം ബാധയസ്ഥനുമാണ്. 

നിങ്ങളിൽ നിന്നുള്ള തൃപ്തികരമൊത്ത ബ്പതികരണങ്ങകളാ ബ്പതികരണമിൊയ്മകയാ 
നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ട് 
കബ്ലാേ് ഫെയ്യ ന്നതികലകോ കക്ലാസ് ഫെയ്യ ന്നതികലകോ നയികച്ചോിം. ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫല ഇെപാെുകൾ, കാർഡ് 
അേൗണ്ടിലുള്ള ആ സമയഫത്ത ഉപകയാഗിോത്ത ആഫക ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി വഫര 
മാബ്തകമ അനുവദിേൂ. 

5.18 ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിനായുള്ള ഓൺപ്ലൻ 
അകപക്ഷാ കൊമിൽ പറഞ്ഞിരിേുന്നതു കപാഫല, തഫെ കപര്, വിലാസിം, 
ബന്ധഫപ്പൊനുള്ള നമ്പർ, ആശയവിനിമയത്തിനുള്ള ഇഫമയിൽ ഐഡി എന്നിവയിൽ 
എഫരങ്കിലുിം മാറ്റിം ഉണ്ടായാൽ കാർഡ് ഉെമ ഉെൻ തഫന്ന ബാങ്കിഫനകയാ അതിഫെ 
അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികഫളകയാ അറിയികേണ്ടതാണ്. കാർഡ് ഉെമയുഫെ 
വിലാസത്തിഫല മാറ്റിം ബാങ്കിഫെകയാ അതിഫെ അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികള ഫെകയാ 
ബ്ശദ്ധയിൽഫപ്പട്ടാൽ, ബാങ്കികനാ അതിഫെ അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികൾകോ അവരുഫെ 
കരഖകളിഫല വിലാസിം മാറ്റാൻ അവകാശമുണ്ട്. ആശയവിനിമയത്തിനുള്ള ശരിയായ 
വിലാസിം ബാങ്കിഫനകയാ അതിഫെ അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികഫളകയാ അറിയിച്ചിട്ട ഫണ്ടന്ന് 
ഉറപ്പാകേണ്ടത് കാർഡ് ഉെമയുഫെ മാബ്തിം ഉത്തരവാദിത്തമായിരിേുിം, ഫതറ്റായ 
വിലാസിം മൂലിം കാർഡ് ഉെമയ്േ് എഫരങ്കിലുിം നഷ്െകമാ ബാധയതകയാ ഉണ്ടായാൽ 
ബാങ്ക് അഫെങ്കിൽ അതിഫെ അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികൾ അതിഫെ എൊ ബാധയതയുിം 
നിരാകരിേുന്നു. 

6. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ ക ാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡിനുും ആപ്പ് 
ഉേകയാഗത്തിനുമുള്ള ഐഡന്റിറ്റി ഫവരിെികേഷ്ൻ 🔐 
6.1. ആപ്പിഫല നിങ്ങൾേ് കൂെുതൽ ഇഷ്െഫപ്പട്ട ബ്പാമാണീകരണ സിംവിധാനിം 
(വിരലെയാളകമാ ആപ്പ് പികന്നാ) ഉപകയാഗിച്ച് നിങ്ങൾ സവയിം ബ്പാമാണീകരിച്ച കശഷിം 
സുരക്ഷിതമായ അരരീക്ഷത്തിൽ മാബ്തകമ നിങ്ങൾേ് ഇെപാെുകൾ നെത്താൻ 
സാധിേൂ എന്ന ്ഞങ്ങൾ ഉറപ്പാേിയിട്ട ണ്ട്. ഒരു കാർഡ് ഉെമ എന്ന നിലയിൽ നിങ്ങൾ 



ഈ ഇെപാെുകള ഫെ സവികശഷതകഫളയുിം ബ്പതയാഘാതഫത്തയുിം കുറിച്ച് 
അറിഞ്ഞിരിേണിം, കാരണിം ആപ്പിനുള്ളിഫല നിങ്ങള ഫെ ബ്പവർത്തനങ്ങൾേ് 
നിങ്ങളായിരിേുിം ഉത്തരവാദി. 

6.2. അനധികൃത ആക്്‌സസ ് തെയാനായി ഒരു ആപ്പ ് പികന്നാ െിിംഗർബ്പിെ ് കലാകോ 
ഉപകയാഗിച്ച് ദയവായി ആപ്പ് സുരക്ഷിതമാേുക. കൂൊഫത, ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് സുരക്ഷിതമായി ഉപകയാഗിോൻ നിങ്ങഫള 
ബ്പാപ്തരാോൻ, ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് കവണ്ടി 
ഒരു വയക്തിഗത തിരിച്ചറിയൽ നമ്പർ (ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് പിൻ) നൽകുന്നതാണ്. നിങ്ങൾേ് ആപ്പിൽ നിന്ന് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പിൻ സൃഷ്െിോനാകുിം, തുെർന്ന് എകപ്പാൾ 
കവണഫമങ്കിലുിം ആപ്പിൽ നിന്ന് നിങ്ങൾേ് അത് മാറ്റാനുിം കെിയുിം. 
6.3. കാർഡ് അേൗണ്ടികലേ് ആപ്പ ് പിൻ ആക്്‌സസ ് നൽകുന്നു, ആപ്പ ് പിന്നിഫെ 
ഉപകയാഗത്തിനുിം രഹസയസവഭ്ാവത്തിനുിം സിംരക്ഷണത്തിനുിം ഈ ആപ്പ ് പിൻ 
ഉപകയാഗിച്ച് കാർഡ് അേൗണ്ടിൽ നൽകുന്ന എൊ ഓർഡറുകൾേുിം വിവര 
മാറ്റങ്ങൾേുിം ഉള്ള പൂർണ്ണ ഉത്തരവാദിത്തിം നിങ്ങൾ ഏഫറ്റെുേുന്നു. 

6.4. നിങ്ങള ഫെ ആപ്പ ്പിൻ നമ്പകറാ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് പിൻ നമ്പകറാ ആഫരങ്കിലുമായി പങ്കിെുകകയാ മൂന്നാിം കക്ഷിേ് ആക്്‌സസ് 
ഫെയ്യാൻ കെിയുന്ന രീതിയിൽ സൂക്ഷിേുകകയാ ഫെയ്യരുത്. പിൻ ഉപകയാഗിച്ച് 
ബ്പാമാണീകരിച്ച ഇെപാെുകള ിം നിർകേശങ്ങള ിം നെപ്പാോൻ ബാങ്കിഫനയുിം അതിഫെ 
അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികഫളയുിം നിങ്ങൾ അധികാരഫപ്പെുത്തുന്നു, അത ്
റോോവുന്നതെ. 

6.5. ഓൺപ്ലൻ വാങ്ങലുകൾേ് പരികശാധിച്ച റപ്പാേൽ/ബ്പമാണീകരണിം 
സുരക്ഷിതിം മാബ്തമെ സൗകരയബ്പദവുമാഫണന്ന് ഞങ്ങൾ ഉറപ്പാേിയിട്ട ണ്ട്. ഒരു കാർഡ് 
അിംഗിം എന്ന നിലയിൽ,  നിങ്ങള ഫെ ഓൺപ്ലൻ വാങ്ങലുകൾ ഇനിപ്പറയുന്ന 
മാർഗ്ഗങ്ങളിലൂഫെ നിങ്ങൾേ് ബ്പാമാണീകരിോനാകുിം: 

6.5.1 “േണമടയ്ോൻ സസവപ്പ് ഫെയ്യ  ” - ആഭ്യരര വയാപാരികളിൽ നിന്ന് നിങ്ങൾ 
ഇ-ഫകാകമെ്്‌സ ് വാങ്ങലുകൾ നെത്തുകമ്പാഫെൊിം ഞങ്ങൾ ആപ്പിൽ ഒരു അറിയിപ്പ് 
അയയ്േുിം. ഈ അറിയിപ്പ് ആക്്‌സസ ്ഫെയ്യാൻ നിങ്ങൾ ആപ്പ ്പികന്നാ ബകയാഫമബ്െിക് 
ഫബ്കഡൻഷയലുകകളാ (ബാധകമായിരിേുന്ന ബ്പകാരിം) ഉപകയാഗിച്ച് നിങ്ങഫളത്തഫന്ന 
ബ്പാമാണീകരികേണ്ടതുണ്ട്. വിജയകരമായി പരികശാധിച്ച റപ്പാേിയ കശഷിം, വാങ്ങൽ 
സ്ഥിരീകരിോൻ നിങ്ങൾ പ്സവപ്പ് ഫെകയ്യണ്ടിവരുിം. നിങ്ങൾേ് ഈ കസവനിം 
ഉപകയാഗിോൻ താൽപ്പരയമിഫെങ്കിൽ, ആപ്പ ്നിയബ്രണങ്ങൾ ഉപകയാഗിച്ച് നിങ്ങൾേ് 
ഇത് ഓൊോിം. 
 
6.5.2 ഒറ്റത്തവണ ോസ്്‌കവഡ് (ഒടിേി): ഒരു ഒെിപി ഉപകയാഗിച്ച് നിങ്ങഫളത്തഫന്ന 
ബ്പാമാണീകരിോൻ നിങ്ങൾ ആബ്ഗഹിേുന്നുഫവങ്കിൽ, വാങ്ങുന്ന സമയത്ത് 
നിങ്ങൾേ് എൊയ്കപ്പാെുിം ഒരു ഒെിപി അഭ്യർത്ഥിോവുന്നതാണ്, അതിഫെ 
അെിസ്ഥാനത്തിൽ നിങ്ങള ഫെ രജിറർ ഫെയ്ത ഫമാപ്ബൽ നമ്പറിൽ അയച്ച ്തരുന്ന 
ഒെിപി ഉപകയാഗിച്ച് ഇെപാെ ്അിംഗീകരിേുിം. ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പിൻ നമ്പറിഫെ സുരക്ഷ നിലനിർത്താൻ നിങ്ങൾ എൊയ്്‌കപ്പാെുിം 
ഉെിതമായ സകല നെപെികള ിം പ്കഫോകള്ളണ്ടതാണ്. സുരക്ഷാ നിബന്ധനകൾ 
പാലിോൻ നിങ്ങൾ പരാജയഫപ്പട്ടാൽ, നിങ്ങൾ ബാങ്കിന് ഒരുബാധയത വരുത്തി 
ഫവകച്ചോിം, ബാങ്ക ്അതിഫെ സവരിം വികവെനാധികാരത്തിൽ, നിലവിലുള്ള ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ ഒരു പുതിയ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പിൻ ഇഷയൂ ഫെയ്യ കയുിം ആപ്പിൽ നിന്ന് ഒരു പുതിയ 



ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പിൻ സൃഷ്െിോൻ 
നിങ്ങകളാെ് ആവശയഫപ്പെുകയുിം ഫെയ്കതോിം. 
 

6.6 നിങ്ങൾ നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർകഡാ 
ഏഫതങ്കിലുിം സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷനുകകളാ ആവർത്തിച്ച ള്ള കപയ്്‌ഫമെ കകളാ 
കെർത്തിട്ട ഫണ്ടങ്കിൽ, ബ്പസ്തുത കസവനങ്ങൾോയുള്ള രജിസ്കബ്െഷൻ 
കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ആദയ ഇെപാെ് വകുപ്പ് 6.5-ൽ ഫകാെുത്തിരിേുന്ന കമൽപ്പറഞ്ഞ 
ഏഫതങ്കിലുിം മാർഗ്ഗങ്ങൾ ഉപകയാഗിച്ച് ബ്പാമാണീകരിേഫപ്പെുിം. തുെർന്നുള്ള 
ഇെപാെുകൾ ബ്പമാണീകരിേിെ, ആദയിം നെത്തിയ പരികശാധിച്ച റപ്പാേലിഫെ 
അെിസ്ഥാനത്തിൽ മാബ്തകമ അവ അിംഗീകരിേഫപ്പെൂ. എകപ്പാഫെങ്കിലുിം നിങ്ങള ഫെ 
സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷൻ പ്ലാൻ മാറ്റാൻ നിങ്ങൾ ആബ്ഗഹിേുന്നുഫവങ്കിൽ, വയാപാരിയുഫെ 
ഫവബ്്‌പ്സറ്റിൽ നികന്നാ ആപ്പിൽ നികന്നാ നിങ്ങൾേ് അത് കനരിട്ട് ഫെയ്യാനാകുിം. 
സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷനുകൾ / ആവർത്തിച്ച ള്ള കപയ്്‌ഫമെ ് ബ്കമീകരണിം ആർ്‌ബിഐ 
ബ്പസ്താവിച്ചിട്ട ള്ള, കാലാകാലങ്ങളിൽ കഭ്ദഗതി ഫെയ്കതോവുന്ന, ഇനിപ്പറയുന്ന 
വയവസ്ഥകൾേ് വികധയമാഫണന്നുള്ളത് നിങ്ങൾ ബ്ശദ്ധികേണ്ടതാണ്. 

6.6.1 ഈ സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷനുകളികലാ  ആവർത്തിച്ച ള്ള കപയ്്‌ഫമെ കളികലാ വരുത്തുന്ന 
ഏഫതാരു മാറ്റത്തിനുിം വകുപ്പ് 6.5-ൽ ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്ന കമൽപ്പറഞ്ഞ ഏഫതങ്കിലുിം 
രീതികൾ ഉപകയാഗിച്ച ള്ള ബ്പാമാണീകരണിം ആവശയമാണ്. 

6.6.2 ഈ സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷനുകൾേ് /ആവർത്തിച്ച ള്ള കപയ്്‌ഫമെ കൾേ് 
അനുവദനീയമായ പരമാവധി പരിധി ₹്‌ 5,000്‌ ആണ്. കമൽപ്പറഞ്ഞ 
കപയ്്‌ഫമെ കൾോയി രജിറർ ഫെയ്യ ന്ന സമയത്ത്, നിങ്ങൾേ് 5,000 രൂപയുഫെ 
പരിധിേുള്ളിൽ ഒരു നിശ്ചിത രൂപാ മൂലയിം അഫെങ്കിൽ വയതയാസഫപ്പെുന്ന ഒരു 
കബ്ശണിസജ്ജമാോൻ കെിയുിം, ഇത ് സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷനുകൾേ് / ആവർത്തിച്ച ള്ള 
കപയ്്‌ഫമെ ് ബ്കമീകരണത്തിന് സാധുതയുള്ള കാലയളവിനായി നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ നിന്ന് ഈൊേുിം. 

6.6.3 നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ നിന്ന് 
തുക ഈൊേുന്നതിന് കുറഞ്ഞത് 24 മണിേൂർ മുഫമ്പങ്കിലുിം നിങ്ങൾേ് ഒരു ബ്പീ-
ബ്ൊൻസാക്ഷൻ (ഇെപാെിനു മുമ്പുള്ള) അറിയിപ്പ് നൽകുിം. ഇത്തരിം കപയ്്‌ഫമെ ്
ബ്കമീകരണത്തിനായി രജിറർ ഫെയ്യ ന്ന സമയത്ത് നിങ്ങൾ നൽകുന്ന നിങ്ങള ഫെ 
ഇഷ്െഫപ്പട്ട ആശയവിനിമയ മാർഗ്ഗത്തിലായിരിേുിം ഇെപാെിന് മുമ്പുള്ള ഈ അറിയിപ്പ് 
ലഭ്ിേുക. 

6.6.4 ഇെപാെിനു മുമ്പുള്ള ഈ അറിയിപ്പിൽ  വയാപാരിയുഫെ കപര്, ഇെപാെ് തുക, 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ നിന്ന് നിരേ് ഈൊേുന്ന 
തീയതി/സമയിം, ഇെപാെിഫെ റെറൻസ് നമ്പർ, ൊർജിനുള്ള കാരണിം 
(സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷകനാ ആവർത്തിച്ച ള്ള കപയ്്‌ഫമെ ് ബ്കമീകരണകമാ രജിറർ ഫെയ്യ ന്ന 
സമയത്ത് കാർഡ് അിംഗിം ഇത് നൽകുന്നതാണ്) എന്നിവ അെങ്ങിയിരിേുിം. 

6.6.5 ഇെപാെിന് മുമ്പുള്ള അറിയിപ്പ് ലഭ്ിച്ച  കെിയുകമ്പാൾ, ആ ഇെപാെിന് പണിം 
നൽകുന്നതിൽ നിന്ന് ഒെിവാകാനുള്ള സൗകരയിം കാർഡ് അിംഗത്തിന് ഉണ്ടായിരിേുിം. 
നിങ്ങൾ ഒെിവാകാൻ തീരുമാനിച്ചാൽ, വകുപ്പ് 6.5-ൽ നൽകിയിരിേുന്ന രീതികളിൽ ഒന്ന് 
ഉപകയാഗിച്ച് ബ്പസ്തുത നെപെി ബ്പാമാണീകരികേണ്ടതുണ്ട്. അത്തരഫമാരു 
ഒെിവാകലിഫെ അറിയിപ്പ് ലഭ്ിച്ച് കെിയുകമ്പാൾ, ആ ബ്പകതയക ഇെപാെ് ബ്പാബലയത്തിൽ 
വരുന്നിഫെന്നുിം അതുകപാഫല തുെർന്നു വരുന്ന ആവർത്തിച്ച ള്ള ഇെപാെുകള ിം 
ബ്പാബലയത്തിൽ വരുന്നിഫെന്നുിം ഞങ്ങൾ ഉറപ്പാേുിം. ഇത് സ്ഥിരീകരിോനായി 



നിങ്ങള ഫെ ഇഷ്െഫപ്പട്ട ആശയവിനിമയ മാർഗ്ഗത്തികലേ് ഞങ്ങൾ നിങ്ങൾേ് ഒരു 
അറിയിപ്പ് അയയ്േുിം. 

6.6.6 നിങ്ങള ഫെ സവരിം വികവെനാധികാരത്തിൽ, ആപ്പ് വെികയാ ഫവബ്്‌പ്സറ്റ് വെികയാ 
ഈ സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷൻ / ആവർത്തിച്ച ള്ള കപയ്്‌ഫമെ ് ബ്കമീകരണങ്ങൾ 
പിൻവലിോകനാ റോോകനാ ഉള്ള ഓപ്ഷൻ നിങ്ങൾേ് ഉണ്ടായിരിേുിം. അത്തരിം 
പിൻവലിേൽ/റോേൽ വകുപ്പ് 6.5 ൽ നൽകിയിരിേുന്ന രീതികളിൽ ഒന്ന് 
ഉപകയാഗിച്ച് ബ്പാമാണീകരികേണ്ടതാണ്. ഈ സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷനുകളിൽ / 
ആവർത്തിച്ച ള്ള കപയ്്‌ഫമെ കളിൽ നിന്നുള്ള ഏഫതാരു പിൻവലിേലുിം/റോേലുിം ആ 
ബ്പകതയക ബ്കമീകരണത്തിനുള്ള തുെർന്നുള്ള ഇെപാെുകളിൽ കലാശിേുിം. എന്നാൽ ഏത് 
പ്പപ്പ്്‌പ്ലൻ ഇെപാെുകള ിം നെത്തഫപ്പെുഫമന്നുള്ളത് നിങ്ങൾ ബ്ശദ്ധിേണിം. 
"പ്പപ്പ്്‌പ്ലൻ ഇെപാെുകൾ" എന്നത് കാർഡ് അിംഗത്തിന് ഇെപാെിന് മുമ്പുള്ള 
അറിയിപ്പ കൾ അയയ്േുകയുിം ഒെിവാകൽ സൗകരയിം 
ഉപകയാഗഫപ്പെുത്താതിരിേുകയുിം ഫെയ്ത ഇെപാെുകഫളയാണ് അർത്ഥമാേുന്നത്, 
എന്നിരുന്നാലുിം കാർഡ് അിംഗത്തിന് ഇെപാെ ്അകലർട്ട് അയയ്േുന്നതികനാ അയാൾ 
അത് പ്കപ്പറ്റ ന്നതികനാ മുമ്പ് കാർഡ് അിംഗിം കപയ്്‌ഫമെ ്ബ്കമീകരണിം പിൻവലിോൻ 
തീരുമാനിച്ച . 

6.6.7 ഈ സബ്്‌സ്്‌ബ്കിപ്്‌ഷനുകൾ /ആവർത്തിച്ച ള്ള കപയ്്‌ഫമെ ് ബ്കമീകരണിം ലഭ്ിോൻ 
നിങ്ങളിൽ നിന്ന് ഒരു ൊർജുിം ഈൊേുകകയാ വീഫണ്ടെുേുകകയാ ഫെയ്യ ന്നതെ. 

7.  ാർഡ് അുംഗതവ ലുംഘനും, സറണ്ടർ ഫെയ്യൽ, 
അവസാനിപ്പിേൽ/റോേൽ 😢 
7.1. ലിംഘനിം: 

കാർഡ് അിംഗിം ഈ നിബന്ധനകളിൽ ഏഫതങ്കിലുിം ലിംഘിേുന്ന സാഹെരയത്തിൽ: 

7.1.1 ഈ നിബന്ധനകളിഫല മകറ്റഫതാരു വയവസ്ഥയുിം ഗണയമാോഫത, അത്തരഫമാരു 
ലിംഘനിം മൂലിം കനരികട്ടാ അൊഫതകയാ ഉണ്ടാകുന്ന ഏഫതാരു നഷ്െത്തിനുിം കാർഡ് 
അിംഗിം ബാധയസ്ഥനായിരിേുിം; കൂൊഫത 

7.1.2 കുെിശ്ശിക അെയ്ോൻ ആവശയഫപ്പെുകമ്പാൾ കാർഡ് അിംഗത്തിഫെ ഭ്ാഗത്ത് 
കുെിശ്ശികയുള്ള എൊ തുകയുിം, അത് ആ തീയതിയിൽ അെച്ച ്
തീർകേണ്ടതുള്ളതാഫണങ്കിലുിം അഫെങ്കിലുിം, അെയ്ോൻ കാർഡ് അിംഗിം 
ബാധയസ്ഥനാണ്. 

7.2. കാർഡ് ഉെമ കാർഡ് സറണ്ടർ ഫെയ്യ ന്നതിനുള്ള നെപെിബ്കമിം - ഉെിതമായ അറിയിപ്പ് 

7.2.1 ഞങ്ങള ഫെ കറമർ ഫകയർ െീമിഫന വിളികച്ചാ ഞങ്ങൾേ് ഇഫമയിൽ 
അയച്ച ഫകാകണ്ടാ നിങ്ങൾേ് എകപ്പാൾ കവണഫമങ്കിലുിം നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് 
വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ട് അവസാനിപ്പിോവുന്നതാണ്. 
നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുമായി 
ബന്ധിപ്പിച്ചിട്ട ള്ള മുെുവൻ കാർഡ് കുെിശ്ശികകള ിം വായ്പകള ിം / ഇഎിംഐ 
സൗകരയങ്ങള ിം (ബാധകമാഫണങ്കിൽ കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ എെുത്തിട്ട ഫണ്ടങ്കിൽ) ഉെനെി 
അെയ്്‌കേണ്ടതായി വരുിം. 

7.2.2 കാർഡ് കക്ലാസ് ഫെയ്ത കശഷിം ലഭ്ിേുന്ന ഏഫതാരു റീെണ്ടുിം/റികവെ്്‌സലുിം 
നിങ്ങഫള അറിയിേുകയുിം ഉെമസ്ഥാവകാശിം പരികശാധിച്ച റപ്പാേിയ കശഷിം കറമർ 



ഫകയറുമായി പങ്കിട്ട അേൗണ്ട് നമ്പറികലേ് ഇലക്കബ്ൊണിക് രീതിയിൽ റീെണ്ട് 
ഫെയ്യ കയുിം ഫെയ്യ ിം. 

7.2.3 ഫവർെവൽ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ആക്െികവറ്റാേിയാൽ, െിസിേൽ കാർഡ് നിങ്ങൾേ് അയച്ച തരുിം. ഫവർെവൽ 
കാർഡ് ആക്െികവറ്റാേി 6 മാസത്തിനുള്ളിൽ കാർഡ് അിംഗതവിം റോോൻ നിങ്ങൾ 
തീരുമാനിച്ചാൽ,്‌ ₹്‌ 3,000്‌ഈൊേുിം. ഇത ്ഫമാത്തത്തിലുള്ള കുെിശ്ശിക തുകയികലേ് 
കെർേുകയുിം എൊ കുെിശ്ശികകള ിം അെച്ച കെിയുകമ്പാൾ കാർഡ് അേൗണ്ട് കക്ലാസ് 
ഫെയ്യ കയുിം ഫെയ്യ ിം. 

7.2.4 ഏതു കാരണത്താലായാലുിം ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് അിംഗതവിം അവസാനിപ്പിേുകകയാ റോേുകകയാ ഫെയ്താൽ, അത് കാർഡ് 
അിംഗത്തിഫെ നിർകേശ ബ്പകാരമായിരുന്നാലുിം ബാങ്കിഫെ നിർകേശ 
ബ്പകാരമായിരുന്നാലുിം, ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ഉപകയാഗിേുന്നതിലൂഫെ ഉണ്ടാകുന്ന എൊ ൊർജുകൾേുമുള്ള ബാധയത കാർഡ് 
അിംഗത്തിനായിരിേുിം. 

7.2.5 നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ട് 
കക്ലാസ് ഫെയ്ത് കെിഞ്ഞാൽ, ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡിഫെ ബ്പകതയകാവകാശങ്ങൾ (ലഭ്ിച്ച എൊ ആനുകൂലയങ്ങള ിം കസവനങ്ങള ിം, 
റിഡീിം ഫെയ്യാത്ത റിവാർഡ് കപായിെ കൾ മുതലായവ ഉൾഫപ്പഫെ എന്നാൽ അവയിൽ 
മാബ്തിം പരിമിതഫപ്പെുത്ത) അസാധുവാകുഫമന്ന് നിങ്ങൾ ബ്പകതയകിം സമ്മതിേുന്നു. 
പുനഃസ്ഥാപിേൽ യാബ്രികകമാ അനുബന്ധമായകതാ അെ, ബാങ്കിഫെ 
വികവെനാധികാരത്തിൽ മാബ്തമായിരിേുിം അത് നെേുക. 

7.2.6 ദുരുപകയാഗിം ഒെിവാോൻ, ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് കാർഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നശിപ്പിോൻ നിർകേശിേുന്നു, കഹാകളാബ്ഗാമുിം മാഗ്നറ്റിക് സ്ബ്െിപ്പ ിം 
െിപ്പ ിം ശാശവതമായി നശിപ്പിേണിം. 

7.2.7 ബ്പസ്തുത ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
അേൗണ്ടുമായി ബന്ധഫപ്പട്ട് അെയ്കേണ്ടതുിം കുെിശ്ശികയുള്ളതുമായ എൊ തുകയുിം 
ബാങ്കിന് ലഭ്ിച്ച കെിഞ്ഞാൽ മാബ്തകമ നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ട് കക്ലാസ് ഫെയ്യൂ. 

7.3. കാർഡ് അിംഗതവിം റോോനുള്ള നെപെിബ്കമിം  

ബിസിനസ് അഫെങ്കിൽ സുരക്ഷാ കാരണങ്ങളാൽ ആവശയമാഫണന്ന് ഞങ്ങൾേ് 
കതാന്നുന്ന പക്ഷിം, നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് കാർഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡികലേുള്ള നിങ്ങള ഫെ ആക്്‌സസ് മുൻകൂർ അറിയിപ്പ് നൽകാഫത 
തഫന്ന എകപ്പാൾ കവണഫമങ്കിലുിം റോേുകകയാ പിൻവലിേുകകയാ ഫെയ്കതോിം, 
കാരണങ്ങളിൽ ഇനിപ്പറയുന്നവ ഉൾഫപ്പൊിം, എന്നാൽ അവയിൽ മാബ്തിം 
പരിമിതഫപ്പെുന്നിെ: 

7.3.1 പ്വകിയകതാ നിരസിച്ചകതാ ആയ കപയ്്‌ഫമെ കൾ, ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ അനുെിതമായ, അതായത് ആർ്‌ബിഐയുഫെയുിം 
വികദശനാണയ നിയമങ്ങള ഫെയുിം ലിംഘനമാകാൻ സാധയതയുള്ള, ഉപകയാഗിം. 

7.3.2 കാർഡ് അകപക്ഷകയാഫൊപ്പിം നൽകിയ ഫതറ്റിദ്ധരിപ്പിേുന്നകതാ 
കൃതയതയിൊത്തകതാ ആയ വിവരങ്ങൾ / കഡാകയ ഫമെ കൾ; 



7.3.3 നിങ്ങള ഫെ ഉപകഭ്ാക്താവിഫന അറിയുക (ഫകപ്വസി) / കള്ളപ്പണിം ഫവള പ്പിേൽ 
വിരുദ്ധ (എ്‌എ്‌ിംഎൽ) / തീബ്വവാദ ധനസഹായഫത്ത ഫെറുേൽ (സിഎെ്്‌െി) 
മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങൾ ബ്പകാരിം ആവശയമായ വിവരങ്ങകളാ കരഖകകളാ നൽകുന്നതിഫല 
പരാജയിം. 

7.3.4 ഏഫതങ്കിലുിം സിവിൽ വയവഹാരത്തികലാ ബ്കിമിനൽ കുറ്റകൃതയത്തികലാ ഉള്ള 
പങ്കാളിത്തിം / ഏഫതങ്കിലുിം അകതാറിറ്റിയുഫെ, കകാെതിയുഫെ, ഫബ്പാെഷണൽ 
കബാഡിയുഫെ അഫെങ്കിൽ അകസാസികയഷഫെ നിയമനെപെികളിൽ ഉൾഫപ്പെൽ; 
കൂൊഫത 

7.3.5 നിലവിലുള്ള സ്ഥിതിവികശഷങ്ങൾ / മുൻകൂട്ടി കാണാനാകാത്ത സാഹെരയങ്ങൾ 
കാരണിം ഫബ്കഡിറ്റ് കപാളിസിയിൽ ഉണ്ടാകുന്ന മാറ്റങ്ങൾ. 

കാർഡ് അേൗണ്ട് കക്ലാസ് ഫെയ്ത കശഷവുിം, നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ യഥാർത്ഥ കുെിശ്ശിക അെങ്ങിയ കററ്റ്്‌ഫമെ കൾ 
ലഭ്ിേുന്നത് തുെർകന്നോിം. 

8. നിരേു ള ും കേയ്്‌ഫമന്റ  ള ും 📅 
ആപ്പിൽ കാണിേുന്ന കപയ്്‌ഫമെ ്തീയതിയിൽ (കററ്റ്്‌ഫമെിൽ ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്നത്) 
നിങ്ങൾ അെയ്്‌കേണ്ട െില ൊർജുകൾ ഇനിപ്പറയുന്നവയാണ്: 

8.1. സാധനങ്ങള ഫെയുിം കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ കസവനങ്ങള ഫെയുിം വാങ്ങലിഫെകയാ 
ഒരു കയാഷ ്പിൻവലിേലിഫെകയാ തുക; 

8.2. എിംഐെിസിയുഫെ വകുപ്പ് എയിൽ വയക്തമാേിയിട്ട ള്ള ഏഫതങ്കിലുിം െീസ്. 

8.3. ബ്പകതയക തരിം ഇെപാെുകൾേ് ബാങ്ക ്കാലാകാലങ്ങളിൽ തീരുമാനിേുന്ന കസവന 
നിരേുകൾ ഈൊേികയോിം. 

8.4. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുമായി ബന്ധഫപ്പട്ട് 
സർോകരാ മറ്്റ അകതാറിറ്റികയാ കാലാകാലങ്ങളിൽ െുമത്തുന്ന എൊ നിയമപരമായ 
നികുതികള ിം െരേ് കസവന നികുതിയുിം (ജിഎസ്െി) മറ്്റ നികുതികള ിം (ഏത് വിവരണ 
ബ്പകാരമുള്ളതായിരുന്നാലുിം). 

8.5. പ്വകിയകതാ കഭ്ദഗതി ഫെയ്തകതാ ആയ നിരേുകൾ: 

8.5.1 ഒരു കഹാട്ടൽ, കാർ വാെക കമ്പനി അഫെങ്കിൽ ബ്കൂയിസ് പ്ലൻ ഇെപാെിനുള്ള 
അഫെങ്കിൽ മകറ്റഫതങ്കിലുിം ഇെപാെുകൾേുള്ള കാലതാമസത്തിന് അഫെങ്കിൽ കഭ്ദഗതി 
വരുത്തിയ നിരേുകൾേ് ബാധയസ്ഥനാകാൻ നിങ്ങൾ സമ്മതിച്ചിട്ട ഫണ്ടങ്കിൽ, ഒരു 
വയാപാരി കാലതാമസിം ഉണ്ടായകതാ കഭ്ദഗതി ഫെയ്തതകതാ ആയ നിരേുകൾ 
കബ്പാസസ്സ് ഫെയ്കതോിം; കൂൊഫത 

8.5.2 പ്വകിയകതാ കഭ്ദഗതി ഫെയ്തകതാ ആയ ൊർജുകൾ ബന്ധഫപ്പട്ട ഇെപാെിഫെ 
ഇെപാെ് തീയതി മുതൽ 90 കലണ്ടർ ദിവസത്തിനുള്ളിൽ കാർഡ് അേൗണ്ടികലേ് 
കബ്പാസസ്സ് ഫെയ്യ ന്നതാണ്. 

8.6. ഈ ഇെപാെുകളിൽ റൂമികനാ ഭ്ക്ഷണത്തികനാ പാനീയങ്ങൾകോ ഉള്ള നിരേുകൾ, 
നികുതികൾ, ഇന്ധനിം, ഇൻഷുറൻസ്, വാെക െീസ്, വാെക വാഹനങ്ങൾേുള്ള 



കകെുപാെുകൾ, പാർേിിംഗ് െിേറ്റ കൾ, മറ്്റ ഗതാഗത നിയമലിംഘനങ്ങൾ, ഒരു ബ്കൂയിസ് 
പ്ലൻ കപ്പലിൽ നിന്ന് വാങ്ങിയ സാധനങ്ങള ിം കസവനങ്ങള ിം എന്നിവ ഉൾഫപ്പകട്ടോിം. 

8.7. ഇന്ധനത്തിന് പണമെയ്ോൻ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് നിങ്ങൾ ആഭ്യരരമായി ഉപകയാഗിേുകമ്പാൾ, അകവയഫറർ (വയാപാരിയുഫെ 
ബാങ്ക് നൽകുന്ന ഫെർമിനൽ) ഒരു ഇന്ധന സർൊർജ് ഈൊേുിം. ഇെപാെ് തുകയുഫെ 1% 
അഫെങ്കിൽ ഈൊേുന്ന യഥാർത്ഥ സർൊർജ് ഇതികലതാകണാ കുറവ ്അതായിരിേുിം 
സർൊർജ് ഇളവ ്(ജിഎസ്െി ഒെിഫക). ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് ഉപകയാഗിച്ച് നെത്തുന്ന ഇന്ധന ഇെപാെുകൾേുള്ള പരമാവധി ഇന്ധന 
സർൊർജ് ഇളവ് ഒരു അേൗണ്ടിന് കലണ്ടർ മാസത്തിൽ ₹്‌ 400്‌ ആയി 
പരിമിതഫപ്പെുത്തിയിരിേുന്നു. അത്തരിം തിരിച്ച നൽകലിൽ അത്തരിം വാങ്ങലിന് 
നൽകുന്ന ബാധകമായ നികുതി ഉൾഫപ്പെിെ. ഇന്ധന ഇെപാെിൽ റിവാർഡ് കപായിെ കൾ 
ലഭ്ിേിെ. 

8.8. ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിേുന്നതിലൂഫെ 
ഒരു നിരേ് െുമത്തഫപ്പട്ടാലുെൻ നിങ്ങൾ പണമെയ്ോൻ ബാധയസ്ഥനായിരിേുിം. 
മുമ്പഫത്ത കുെിശ്ശിക തുക ഉഫണ്ടങ്കിൽ, ആ തുകകൾേ് പലിശ ഈൊേുകയുിം ഫെയ്യ ിം. 

8.9. ശരാശരി പ്ദനിംദിന ബാലൻസ് രീതിയിലാണ് ൊർജ് കണോേുന്നത്, 
ഇനിപ്പറയുന്ന തീയതികളിൽ ഏഫതങ്കിലുിം ഒന്ന് മുതൽ അത് ഈൊേുിം: 

8.9.1 സാധനങ്ങകളാ കസവനങ്ങകളാ വാങ്ങാനാണ് ൊർജ് ഈൊേുന്നഫതങ്കിൽ, 
ബാങ്കിഫെ കരഖകളിൽ അത് ഉൾഫപ്പെുത്തിയ തീയതി മുതൽ; കൂൊഫത 

8.9.2 കയാഷ് പിൻവലിേുന്നതുമായി ബന്ധഫപ്പട്ടാണ് ൊർജ് ഈൊേുന്നഫതങ്കിൽ, പണിം 
പിൻവലിച്ച തീയതി മുതൽ ബാങ്കിന് പണിം ലഭ്ിേുന്ന തീയതി വഫര. 

8.10 നിങ്ങൾേ് നിങ്ങള ഫെ കററ്റ്ഫമെ ് ലഭ്ിേുകമ്പാൾ (വൺകാർഡ് ആപ്പിൽ 
ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്ന ബിെിിംഗ് തീയതി ബ്പകാരിം), നിങ്ങള ഫെ കററ്റ്ഫമെ ് ബ്പകാരമുള്ള 
അെയ്കേണ്ട ഫമാത്തിം തുകകയാ (െിഎഡി) അെയ്കേണ്ട മിനിമിം തുകകയാ (എിംഎഡി) 
അെയ്ോൻ നിങ്ങൾേ് തീരുമാനിോവുന്നതാണ്. ബാേി തുക തുെർന്നുള്ള 
മാസങ്ങളികലേ് മാറ്റി വയ്ോവുന്നതാണ്. 

ഈ അടയ്കേണ്ട മിനിമും തു  ഇനിപ്പറയുന്നതുകോഫല ആയിരിേുും: 

8.10.1 കശഷിേുന്ന തുകയുഫെ 5% അഫെങ്കിൽ ₹്‌ 100്‌ (ഏതാകണാ വലുത് അത്), 
കൂൊഫത 

8.10.2 മുമ്പഫത്ത അെയ്ോത്ത മിനിമിം കുെിശ്ശിക തുകകൾ, അങ്ങഫന എഫരങ്കിലുിം 
ഉഫണ്ടങ്കിൽ; കൂൊഫത 

8.10.3 ഫബ്കഡിറ്റ ്പരിധി കവിയുന്ന ഏത് അെിസ്ഥാന ഓവർലിമിറ്റ് തുകയുിം; കൂൊഫത 

8.10.4 അെയ്കേണ്ട ഏഫതങ്കിലുിം തവണകള ഫെ (ഇഎിംഐ) മുെുവൻ തുകയുിം 
(ബാധകഫമങ്കിൽ/ബാധമായിരിേുന്ന ബ്പകാരിം) 

അെയ്്‌കേണ്ട ഫമാത്തിം തുകയ്്‌കോ അെയ്കേണ്ട മിനിമിം തുകയ്്‌കോ പുറകമ, 
അെയ്കേണ്ട മിനിമിം തുകയ്്‌േുിം അെയ്്‌കേണ്ട ഫമാത്തിം തുകയ്്‌േുിം ഇെയിലുള്ള 



ഒരു തുകയുിം നിങ്ങൾേ് അെയ്ോവുന്നതാണ്. കലറ്റ ് കപയ്്‌ഫമെ ് ൊർജുകൾ 
ഒെിവാോൻ പണമെയ്കേണ്ട അവസാന തീയതിേ് മുമ്പ് കപയ്്‌ഫമെ ്നെത്തണിം. 

8.11. അെയ്കേണ്ട ഫമാത്തിം തുക ₹100്‌ൽ താഫെയാഫണങ്കിൽ, അെയ്കേണ്ട മിനിമിം 
തുക അെയ്കേണ്ട ഫമാത്തിം തുകയ്േ് തുലയമായിരിേുിം, അതായത് ₹100..്‌
താഫെപ്പറയുന്ന രീതികൾ ഉപകയാഗിച്ച് ആപ്പിലൂഫെ നിങ്ങൾേ് കുെിശ്ശിക 
അെയ്ോവുന്നതാണ്: 

8.11.1 ഏത ്യുപിഐ ഹാൻഡിൽ നിന്നുിം 

8.11.2 നിങ്ങള ഫെ ഫഡബിറ്റ ്കാർഡ് ഉപകയാഗിച്ച് 

8.11.3 ഫനറ്റ്ബാങ്കിിംഗ് വെി 

8.11.4 ആപ്പിൽ നൽകിയിരിേുന്ന അതുലയമായ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ട് നമ്പറികലേ് ഐഎിംപിഎസ് വെികയാ 
എൻഇഎെ്്‌െി വെികയാ. നിങ്ങൾ ഡിജിറ്റൽ കപയ്്‌ഫമെ കളിൽ വിശവസിേുന്നുഫവന്ന് 
ഞങ്ങൾേറിയാിം, അതുഫകാണ്ട് പണമാകയാ ഫെോകയാ ഡിമാൻഡ് ബ്ഡാെ്റ്റാകയാ 
ഞങ്ങൾ തിരിച്ചെവുകൾ സവീകരിേുന്നിെ.😉 

8.11.5 കാർഡ് ഉെമകൾ അവരുഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് കുെിശ്ശികകൾ (എഫരങ്കിലുിം ഉഫണ്ടങ്കിൽ) കമൽബ്പസ്താവിച്ച കപയ്്‌ഫമെ ്
രീതികൾ വെി അെയ്ോൻ ശുപാർശ ഫെയ്യ ന്നു. ബാങ്കുമായി അെിലികയറ്റ് 
ഫെയ്യാത്ത/അെിലികയറ്റ് ഫെയ്തിട്ടിൊത്ത ഏഫതങ്കിലുിം മൂന്നാിം കക്ഷി ആപ്പ കകളാ 
ഫവബ്്‌പ്സറ്റ കകളാ ഉൾഫപ്പഫെ മകറ്റഫതങ്കിലുിം കപയ്്‌ഫമെ ് രീതികളിലൂഫെകയാ 
ൊനലുകളിലൂഫെകയാ നെത്തുന്ന ഏഫതാരു ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് കുെിശ്ശിക കപയ്്‌ഫമെിനുിം കുെിശ്ശിക ക്ലിയറൻസികനാ തീർപ്പാേലികനാ 
ഉയർന്ന െിഎെി ഉണ്ടായിരുകന്നോിം. അെയ്കേണ്ട തീയതിേുള്ളിൽ ബാങ്കിന് െണ്ട് 
ലഭ്ിച്ചിഫെങ്കിൽ, കാർഡ് കവരിയെിന് ബാധകമായിരിേുന്ന ബ്പകാരമുള്ള പിെ, പലിശ 
അഫെങ്കിൽ മറ്്റ ഏഫതങ്കിലുിം ൊർജുകൾ ബാധകമാകുിം. അെിലികയറ്്റ ഫെയ്യാത്ത 
മൂന്നാിം കക്ഷി കപയ്്‌ഫമെ ് രീതികൾ/ൊനലുകൾ വെി ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ നെത്തിയ കപയ്്‌ഫമെ ് കുെിശ്ശിക തീർപ്പാേലിഫല 
കാലതാമസിം / ബ്പതിെലിോതിരിേൽ സിംബന്ധിച്ച എഫരങ്കിലുിം 
അകനവഷണങ്ങൾേ്, അെിലികയറ്റ് ഫെയ്യാത്ത ബ്പസ്തുത മൂന്നാിം കക്ഷി കപയ്്‌ഫമെ ്
രീതികഫള/ൊനലുകഫള കാർഡ് ഉെമകൾേ് കനരിട്ട് ബന്ധഫപ്പൊവുന്നതാണ്. 

8.12. ഒരു ബ്പകതയക കററ്റ്ഫമെിൽ ബ്പസ്താവിച്ചിട്ട ള്ള തുകകൾോയി നിങ്ങളിൽ നിന്ന് 
ലഭ്ിേുന്ന ഏഫതാരു കപയ്്‌ഫമെ ിം അത്തരിം കുെിശ്ശികകളികലേ് ഇനിപ്പറയുന്ന 
ബ്കമത്തിൽ വകയിരുത്തുിം: 

8.12.1 ബിെ് ഫെയ്ത കയാഷ് അഡവാൻസ് (പലിശ, െീസ്, നികുതികൾ ഉൾഫപ്പഫെ) 

8.12.2 ബാധകമായ പലിശയുിം െീസുിം നികുതിയുിം സഹിതിം ബിെ് ഫെയ്ത വാങ്ങലുകൾ 

8.12.3 ബിെ് ഫെയ്യാത്ത കയാഷ് അഡവാൻസ് (പലിശയുിം െീസുിം നികുതികള ിം ഉൾഫപ്പഫെ) 

8.12.4 കമൽപ്പറഞ്ഞവയ്േുള്ളിൽ ബാധകമായിരിേുന്ന ബ്പകാരമുള്ള പലിശയുിം 
െീസുിം നികുതിയുിം ഉൾഫപ്പഫെയുള്ള ബിെ് ഫെയ്യാത്ത വാങ്ങലുകൾ, വകയിരുത്തലിഫെ 
ബ്കമിം ഇനിപ്പറയുന്നതു കപാഫല ആയിരിേുിം: നികുതികൾ, െീസ്, പലിശ, വാങ്ങലുകൾ. 



8.13. വകുപ്പ് 8.12-ൽ പറഞ്ഞിരിേുന്ന മുകളിലുള്ള വകയിരുത്തൽ ബ്കമിം ബാങ്ക് 
അതിഫെ സവരിം വികവെന ബ്പകാരിം പരിഷ്കരികച്ചോവുന്നതാണ്. അത്തരിം 
വകയിരുത്തലിന് കശഷിം ബാേി അധിക തുകകൾ ഉഫണ്ടങ്കിൽ, അെുത്ത 
കററ്റ്ഫമെിൽ(കളിൽ) ബ്പതിപാദികേണ്ടതുള്ള തുകകളിൽ അവ 
വകയിരുത്താവുന്നതാണ്, അത്തരിം അധിക തുകകൾേ് പലിശ ഉണ്ടായിരിേിെ. 

8.14. ഓകരാ കാർഡ് ഉെമയ്േുിം ഒരു ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി നിയമിേുിം, ഒരു സമയത്തുിം അത് 
മറികെോൻ പാെിെ. എന്നാൽ ഫമാത്തിം കുെിശ്ശിക തുക ഫമാത്തിം ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി 
കവിയുന്നുഫവങ്കിൽ, ആ അധിക തുകയ്േ് അധിക ൊർജ് ഈൊേുിം. കാർഡ് 
അിംഗത്തിന് ഫമാത്തിം ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധിയുഫെ പുനരവകലാകനിം ആപ്പിൽ 
അഭ്യർത്ഥിോവുന്നതാണ്. ഫമാത്തിം ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധിയിൽ എഫരങ്കിലുിം വർദ്ധനവ് 
ഉഫണ്ടങ്കിൽ, അത് ബാങ്കിഫെ വികവെനാധികാര ബ്പകാരിം മാബ്തമായിരിേുിം. 

8.15. നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ഉപകയാഗഫത്ത അെിസ്ഥാനമാേി, വൺകാർഡ് ആപ്പിൽ ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി വർദ്ധനവ് 
ശുപാർശ ഫെയ്യാനുള്ള അവകാശിം ബാങ്കിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. ശുപാർശ 
സവീകരിേുന്നതിന് മുമ്പ് പരിഗണിോനായി, ബ്പസ്തുത ശുപാർശയുിം അതിഫെ 
അനുബന്ധ നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം നിങ്ങൾേ് ലഭ്യമാേുിം. 

വൺകാർഡ് ആപ്പിനുള്ളിൽ ബ്പദർശിപ്പിച്ചിരിേുന്ന ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി വർദ്ധനവുമായി 
ബന്ധഫപ്പട്ട നിബന്ധനകൾ നിങ്ങൾ വായിച്ച് അിംഗീകരിച്ച് പരിധി വർദ്ധിപ്പിോൻ 
നിങ്ങൾ സമ്മതിം നൽകിേെിഞ്ഞാൽ, ബാങ്ക ്നിങ്ങള ഫെ കാർഡിഫല ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി 
വർദ്ധിപ്പിേുിം. പരിധി വർദ്ധനവ് നിങ്ങൾ ബ്പകതയകിം വാലികഡറ്റ ്ഫെയ്യ ന്ന, വൺകാർഡ് 
ആപ്പിനുള്ളിൽ ഇലക്കബ്ൊണിക് മാർഗങ്ങളിലൂഫെ ലഭ്ിേുന്ന പരിധി വർദ്ധനവ ്ശുപാർശ 
നിങ്ങൾ അിംഗീകരിേുന്നത് ഒരു സമ്മതമായി കണോേുിം. 

ഞങ്ങൾ അത്തരിം സമ്മതത്തിഫെ ഡിജിറ്റൽ കരഖകൾ സൂക്ഷിേുകയുിം പരിധി 
വർദ്ധനയുമായി ബന്ധഫപ്പട്ട് പിന്നീെ് എഫരങ്കിലുിം തർേിം ഉണ്ടായാൽ അത് 
സമ്മതത്തിഫെ ഫതളിവായി കണോേുകയുിം ഫെയ്യ ിം. 

8.16. നിങ്ങള ഫെ ഇെപാെ ് രീതികഫളയുിം തിരിച്ചെവ് സവഭ്ാവഫത്തയുിം മറ്റ ് ആരരിക 
മാനദണ്ഡങ്ങഫളയുിം അെിസ്ഥാനമാേി ബാങ്ക ് നിങ്ങള ഫെ അേൗണ്ട് ഇെയ്േിഫെ 
അവകലാകനിം ഫെയ്യ ിം, ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി കുറയ്ോനുള്ള അവകാശിം ബാങ്കിൽ 
നിക്ഷിപ്തമാണ്. ഇത് വൺകാർഡ് ആപ്പ ് വെിയുിം കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ഇഫമയിൽ, 
എസ്എിംഎസ് വെിയുിം നിങ്ങഫള അറിയിേുിം. 

8.17. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് കുെിശ്ശിക അെയ്ോൻ 
കാർഡ് അിംഗിം നൽകിയ കപയ്്‌ഫമെ ് ഉപകരണകമാ നിർകേശകമാ 
മാനിേഫപ്പെുന്നിഫെങ്കിൽ, അഫെങ്കിൽ കബ്പാസസ്സ് ഫെയ്യാൻ കെിയാത്തതുഫകാണ്ട് 
നിങ്ങൾേ് തിരിഫക നൽകകണ്ടി വന്നാൽ, നിങ്ങൾഫേതിഫര നിയമനെപെികൾ 
ആരിംഭ്ിോനുള്ള അവകാശിം ഞങ്ങളിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്, കൂൊഫത ഫെഡറൽ ബാങ്ക് 
വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് സവരിം വികവെനാധികാര ബ്പകാരിം െീസ് 
ഈൊേുകയുിം കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ താൽോലികമായി 
ബ്പവർത്തനരഹിതമാേുകയുിം/ശാശവതമായി റോേുകയുിം ഫെയ്യ ിം. കലറ്റ ് കപയ്്‌ഫമെ ്
ൊർജുകകളാ ബാങ്ക് തീരുമാനിേുന്ന മറ്്റ ൊർജുകകളാ അെയ്ോൻ നിങ്ങൾ 
ബാധയസ്ഥരായിരിേുിം. 

 



11. നഷ്്ടഫപ്പട്ടകതാ കമാഷ്ണും കോയകതാ ദുരുേകയാഗും ഫെയ്തകതാ ആയ 
ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡു ൾ/നഷ്്ടഫപ്പട്ട കൊൺ 😠 
10.1. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നഷ്െഫപ്പെുകകയാ 
കമാഷണിം കപാകുകകയാ ദുരുപകയാഗിേഫപ്പെുകകയാ ഫെയ്താൽ പാലികേണ്ട 
നെപെിബ്കമിം 

11.1.1 നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
നഷ്െഫപ്പെുകകയാ കമാഷണിം കപാകുകകയാ എവിഫെകയാ ഫവച്ച് മറന്നുകപാകുകകയാ 
ഫെയ്താൽ, അഫെങ്കിൽ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
പിൻ നമ്പർ അറിയരുതാത്തവർ അറിയുകകയാ ഫെയ്താൽ, വൺകാർഡ് ആപ്പിൽ 
നികന്നാ 1800-268-3111 -ൽ കൊൺ ഫെയ്കതാ  fedone@getonecard.app കലേുള്ള 
ഇഫമയിൽ വെികയാ ഉെനെി അത് റികപ്പാർട്ട് ഫെയ്യ ക. നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് എവിഫെകയാ ഫവച്ച് മറന്നുകപായാൽ, വൺകാർഡ് 
ആപ്പിൽ നിന്ന് നിങ്ങൾേ് കാർഡ് താൽോലികമായി മരവിപ്പിോവുന്നതാണ്. 
 
11.1.2 നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
നഷ്െഫപ്പെുകകയാ കമാഷണിം കപാകുകകയാ ഫെയ്താൽ, നഷ്െഫപ്പെുകകയാ കമാഷണിം 
കപാകുകകയാ ഫെയ്ത ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
നിങ്ങൾേ് വൺകാർഡ് ഫമാപ്ബൽ ആപ്ലികേഷനിൽ നിന്ന് കബ്ലാേ് ഫെയ്യാനാകുിം, 
നിങ്ങൾേ് ഒരു പുതിയ കാർഡ് അയച്ച തരുിം. ആപ്പിൽ നിന്ന് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പിൻ പുനഃസജ്ജമാോനുിം കെിയുിം. 

11.1.3 വൺകാർഡ് ഫമാപ്ബൽ ആപ്ലികേഷനുള്ള ഫമാപ്ബൽ കൊൺ 
നഷ്െഫപ്പെുകകയാ കമാഷണിം കപാകുകകയാ ഫെയ്താൽ, 1800-268-3111 -ൽ വിളിച്ച് ഉെൻ 
തഫന്ന അറിയിേുക. 

11.1.4 ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് കാർഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർകഡാ കൊകണാ 
കമാഷണിം കപായ കാരയിം ഒരു ബ്പഥമ വിവര റികപ്പാർട്ട് (എെ്ഐആർ) സമർപ്പിച്ച ഫകാണ്ട് 
ദയവായി കപാലീസിൽ റികപ്പാർട്ട് ഫെയ്യ കയുിം ആവശയഫപ്പെുകമ്പാൾ അതിഫെ ഒരു 
പകർപ്പ് ഞങ്ങൾേ് അയച്ച തരികയുിം  ഫെയ്യ ക. 

11.1.5 നിങ്ങള ഫെ രജിറർ ഫെയ്ത ഫമാപ്ബൽ നമ്പകറാ ഇ-ഫമയിൽ വിലാസകമാ 
മാറിയാൽ, ദയവായി fedone@getonecard.app കലേുള്ള ഇഫമയിൽ വെി ഉെൻതഫന്ന 
ഞങ്ങഫള അറിയിേുക . 
10.2. മുകളിലുള്ള വകുപ്പ് 10.1 ബ്പകാരമുള്ള സാഹെരയത്തിൽ കാർഡ് ഉെമയുഫെ ബാധയത 

11.2.1 ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നഷ്െഫപ്പട്ടതിഫന 
കുറിച്ച് നിങ്ങൾ ഞങ്ങഫള അറിയിച്ച കശഷിം, നിങ്ങൾ കെുത്ത അബ്ശദ്ധകയാഫെ 
ബ്പവർത്തിച്ചിട്ടിഫെങ്കിൽ, അതിൽ പിന്നീെ് ഉണ്ടാകുന്ന ദുരുപകയാഗത്തിന് നിങ്ങൾേ് 
ബാധയത ഉണ്ടായിരിേിെ. 

11.2.2 നിങ്ങള ഫെ സമ്മതകത്താഫെകയാ അറികവാഫെകയാ അഫെങ്കിൽ കാർകഡാ 
കൊകണാ നഷ്െഫപ്പട്ട വിവരിം ഞങ്ങഫള അറിയിേുന്നതിന് മുകമ്പാ സിംഭ്വിച്ച 
ഏഫതങ്കിലുിം ദുരുപകയാഗിം മൂലമുണ്ടാകുന്ന എൊ നഷ്െങ്ങൾേുിം നിങ്ങൾ 
ഉത്തരവാദിയായിരിേുിം. 
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നിങ്ങള ഫട ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ ക ാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡ് േിൻ 
നമ്പറുും ആപ്പ ്േിൻ നമ്പറുും ഒരിേലുും ആരുമായുും േങ്കിടരുത്! 
 
12 . ബാധയത: 🖥 
12.1. ഞങ്ങള ഫെ നിയബ്രണത്തിലുള്ള ഒരു സിറിം പരാജയകമാ തകരാകറാ മൂലിം 
നിങ്ങൾേ് കനരിട്ട ള്ള നഷ്െിം സിംഭ്വിേുന്നതിന് ബാങ്കായിരിേുിം ഉത്തരവാദി. 

11.2. എന്നാൽ ഇെപാെ് നെത്താതിരിേുകകയാ നെത്തുന്നതിൽ പിെവ ്ഉണ്ടാകുകകയാ 
ഫെയ്താലുള്ള ഞങ്ങള ഫെ ഉത്തരവാദിത്തിം മുതലിഫെ തുകയുിം പലിശ നഷ്െവുിം 
മാബ്തമായി പരിമിതഫപ്പെുത്തിയിരിേുന്നു, ഇത ് നിലവിലുള്ള നിയമങ്ങൾേ് 
വികധയമായിരിേുിം. 

13 . ബാധയത ഒഴിവാേൽ 👈 
13.1. കമൽപ്പറഞ്ഞതിന് ഒരു ഹാനിയുിം വരുത്താഫത, താഫെപ്പറയുന്നവയിൽ നിന്ന് 
കനരികട്ടാ അൊഫതകയാ ഉണ്ടാകുന്ന ഏഫതങ്കിലുിം നഷ്െത്തികനാ നാശനഷ്െത്തികനാ 
ബാങ്കികനാ വൺകൺസയൂമർകോ കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത 
കസവന ദാതാേൾകോ കാർഡ് അിംഗകത്താെ ് യാഫതാരു ബാധയതയുിം 
ഉണ്ടായിരിേിെ: 

13.1.1. വിതരണിം ഫെയ്യ ന്ന ഏഫതങ്കിലുിം സാധനങ്ങളികലാ കസവനങ്ങളികലാ ഉള്ള 
ഏഫതങ്കിലുിം തകരാറുകൾ; 

13.1.2. ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് മാനിോകനാ 
സവീകരിേുന്നതികനാ ഏഫതങ്കിലുിം വയക്തി/വയാപാര സ്ഥാപനിം വിസമ്മതിേുന്നത്; 

13.1.3. ഏഫതങ്കിലുിം കമ്പയൂട്ടർ ഫെർമിനലിഫെ തകരാറുകൾ; 

13.1.4. കാർഡ് അിംഗിം ഒെിഫക മകറ്റഫതങ്കിലുിം വയക്തി ഇെപാെ് നിർകേശങ്ങൾ 
നൽകുന്നത്; 

13.1.5. നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ബാങ്കികനാ കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ അതിഫെ അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികൾകോ അൊഫത 
മറ്റാർഫേങ്കിലുിം പ്കമാറുന്നത്. 

13.1.6 ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ 
ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്ന കാലഹരണ തീയതിേ് മുമ്പ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് സറണ്ടർ ഫെയ്യാൻ ആവശയഫപ്പൊനുിം വാങ്ങാനുമുള്ള 
അവകാശിം ബാങ്ക ്വിനികയാഗിേുന്നു; 

13.1.7 ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുിം അനുബന്ധ കാർഡ് 
അേൗണ്ടുിം അവസാനിപ്പിോനുള്ള തങ്ങള ഫെ അവകാശിം ബാങ്ക് വിനികയാഗിേുന്നു; 
അഫെങ്കിൽ 

13.1.8. ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് തിരിച്ച ്
പ്കവശഫപ്പെുത്തിയതിനാകലാ കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ അത് തിരിഫക നൽകാനുള്ള 
അഭ്യർത്ഥന മൂലകമാ ഏഫതങ്കിലുിം വയാപാര സ്ഥാപനിം ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് സവീകരിോകനാ മാനിോകനാ വിസമ്മതിച്ചതിനാകലാ 
നിങ്ങള ഫെ ഫബ്കഡിറ്റ ് സവഭ്ാവത്തിനുിം സത്കപരിനുിം സിംഭ്വിച്ചതായി 
ആകരാപിേഫപ്പെുന്ന ഏഫതങ്കിലുിം കകെുപാെുകൾ. 



13.2 ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് അകപക്ഷിേുകമ്പാൾ 
നിങ്ങൾ നൽകുന്ന രജിറർ ഫെയ്ത ഫമാപ്ബൽ കൊൺ നമ്പറികലാ ഇഫമയിലികലാ 
അകലർട്ട കൾ ലഭ്ിേുന്നത്, ബാങ്ക് ഏർഫപ്പെുത്തിയിരിേുന്ന കസവന ദാതാേൾ 
നൽകുന്ന അെിസ്ഥാന സൗകരയങ്ങഫളയുിം കണക്റ്റിവിറ്റിഫയയുിം കസവനങ്ങഫളയുിം 
ആബ്ശയിച്ചിരിേുന്നുഫവന്ന് നിങ്ങൾ സമ്മതിേുന്നു.  

13.3. അയയ്േുന്ന അകലർട്ട കള ഫെ സമയബ്കമവുിം കൃതയതയുിം വായനാക്ഷമതയുിം 
ബാങ്ക് ഏർഫപ്പെുത്തിയിരിേുന്ന മറ്്റ കസവന ദാതാേഫള ബാധിേുന്ന ഘെകങ്ങഫളയുിം 
മറ്റ ിം ആബ്ശയിച്ചിരിേുഫമന്ന് കാർഡ് അിംഗിം അിംഗീകരിേുന്നു. നിങ്ങൾേുള്ള 
അകലർട്ട കൾ ഫഡലിവറാകാതിരിേൽ അഫെങ്കിൽ ഫഡലവറി പ്വകൽ, 
ബ്ൊൻസ്മിഷനിഫല പിശക്, നഷ്െിം അഫെങ്കിൽ വികലത എന്നിവയ്േ് ബാങ്ക് 
ഉത്തരവാദിയായിരിേിെ. 

14 . ആഡ്-ഓൺ/സപ്ലിഫമന്ററി  ാർഡ് 👨‍👩‍👧‍👦  👨‍👩‍👧‍👦 👨‍👩‍👧‍👦👨‍👩‍👧‍👦👨‍👩‍👧‍👦 👨‍👩‍👧‍👦   
14.1. വൺകാർഡ് ആപ്പിഫല "പ്മ ൊമിലി" ഫസക്ഷനിൽ നിന്ന് നിങ്ങള ഫെ 
കുെുിംബാിംഗങ്ങൾോയി ഒരു ആഡ-്ഓൺ/സപ്ലിഫമെറി കാർഡ് നിങ്ങൾേ് 
അഭ്യർത്ഥിോവുന്നതാണ്. 

14.2. നിങ്ങൾ "പ്മ ൊമിലി" കസവനങ്ങൾ ഉപകയാഗിേുന്നതിന് മുമ്പ് ദയവായി ഈ 
നിബന്ധനകൾ ബ്ശദ്ധാപൂർവ്വിം വായിേുക. ആഡ-്ഓൺ കാർഡ് ഉപകയാഗിേുന്നത് ഈ 
നിബന്ധനകള ിം എിംഐെിസിയുിം അിംഗീകരിച്ചതിഫെ ഫതളിവായി കണോേുിം. ആഡ-്
ഓൺ കാർഡ് ഉെമയുിം നിങ്ങള ിം, അത് ഇഷയൂ ഫെയ്യാന അിംഗീകാരിം നൽകുന്നതിലൂഫെ, 
ഈ നിബന്ധനകള ിം എിംഐെിസി-യുിം പാലിോൻ സിംയുക്തമായി ബാധയസ്ഥരാണ്, 
ഇത് നിങ്ങൾേുിം ബാങ്കിനുിം ഇെയിലുള്ള നിയമപരമായ ഒരു കരാറായി മാറുന്നു. 
 
14.3. ഓൺ്‌കബാർഡിുംഗ:് ഒരു കുെുിംബാിംഗഫത്ത ക്ഷണിേുന്നതിന്, 
കുെുിംബാിംഗത്തിഫെ കപര് (പാൻ നമ്പർ ബ്പകാരമുള്ളത്), കൊൺ നമ്പർ 
(ഓൺകബാർഡിിംഗ് സമയത്ത് ഒറ്റത്തവണ പാസ്്‌കവഡ് ഉപകയാഗിച്ച് ഞങ്ങൾ ഇത് 
ബ്പാമാണീകരിേുിം), കുെുിംബാിംഗവുമായുള്ള ബന്ധിം, ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി നിയമനിം (ഇത് 
പിന്നീെ് പുനഃസജ്ജമാോിം), കാർഡ് തരിം (ഫമറ്റൽ/പ്ലാറിക്) എന്നിവ ഞങ്ങൾേ് 
നൽകണിം. 
 
14.3.1 കുെുിംബാിംഗത്തിന് ഞങ്ങൾ ഒരു ക്ഷണ ലിങ്ക് അയയ്േുിം, അവർ ഇനിപ്പറയുന്ന 
വിശദാിംശങ്ങൾ നൽകകണ്ടതുണ്ട്: 

• കൊൺ നമ്പർ 
• ഇഫമയിൽ വിലാസിം 
• ജനനത്തീയതി 
• താമസ വിലാസിം 
• ഫതാെിൽ തരവുിം കജാലി സ്ഥലവുിം 
• ഏഫതങ്കിലുിം ജനസിംഖയാപരമായ ഡാറ്റ 
• പാൻ കാർഡ് 
• ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്ബ്പകാരമുള്ള ഫകപ്വസി വിശദാിംശങ്ങൾ  

 
14.3.2 ആഡ-്ഓൺ കാർഡ് ഉെമ ഫകപ്വസി വിജയകരമായി പൂർത്തിയാേിയ കശഷിം, 
അിംഗത്തിന് അവരുഫെ കാർഡ് ആക്െികവറ്റായി കിട്ടാൻ പ്ബ്പമറി കാർഡ് ഉെമ  
അിംഗീകാരിം നൽകകണ്ടതുണ്ട്. 

 

https://getonecard.app/legal/fed_mitc/


14.4. കയാഗയത: 
14.4.1 സജീവവുിം നെ നിലയിലുള്ളതുമായ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉെമകൾേ് അവരുഫെ കുെുിംബാിംഗങ്ങൾോയി ആഡ-്ഓൺ 
കാർഡുകൾ കനൊവുന്നതാണ്. 

14.4.2 പ്ബ്പമറി കാർഡ് ഉെമയ്േ് ലഭ്ിോവുന്ന ആഡ്-ഓൺ കാർഡുകള ഫെ എണ്ണിം 5 
ആയി പരിമിതഫപ്പെുത്തിയിരിേുന്നു. 

14.4.3 18 വയസ്സിന് മുകളിലുള്ള വയക്തികൾേു കവണ്ടി മാബ്തകമ പ്ബ്പമറി കാർഡ് 
ഉെമയ്േ് ആഡ-്ഓൺ കാർഡിന്(കൾേ്) അകപക്ഷിോൻ കെിയൂ. 

14.4.4 ആഡ-്ഓൺ കാർഡിനായി ക്ഷണിേഫപ്പട്ട വയക്തിേ് ഇനിപ്പറയുന്ന 
കഡാകയ ഫമെ കൾ ഉണ്ടായിരിേണിം: 

എ) പാൻ കാർഡ്, ബി) ബാങ്ക ്അേൗണ്ട് 

14.5. ബില്ല  ള ഫട കേയ്്‌ഫമന്റ:് 
14.5.1 ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ടുമായി ലിങ്ക് 
ഫെയ്്‌തിരിേുന്ന ആഡ-്ഓണുകളിൽ നെത്തുന്ന എൊ ഇെപാെുകള ഫെയുിം 
തിരിച്ചെവുകൾേ് പ്ബ്പമറി കാർഡ് ഉെമ ബാധയസ്ഥനാണ്. 

14.5.2 ആഡ-്ഓൺ കാർഡ് ഉെമയ്േ്(കൾേ്) അവരുഫെ കപയ്്‌ഫമെ കൾ നെത്താൻ 
കെിയിെ, കൂൊഫത ഇഎിംഐയികലേ് പരിവർത്തനിം ഫെയ്യാനുള്ള ഓപ്ഷനുിം 
ഉണ്ടായിരിേിെ. 

14.6. റിവാർഡു ൾ 
14.6.1 ആഡ് ഓൺ കാർഡ് ഉെമകൾേ് അവരുഫെ ഇെപാെുകളിൽ റിവാർഡ് 
കപായിെ കൾേുള്ള അർഹത ഉണ്ടായിരിേുിം. 

14.6.2 റിവാർഡ് കപായിെ കൾേ് അർഹതയുള്ള ഇെപാെുകൾ പ്ബ്പമറി കാർഡ് 
ഉെമയുകെതിന് തുലയമായിരിേുിം. 

14.6.3 ആഡ-്ഓൺ കാർഡ് ഉെമയുഫെ റിവാർഡ് കപായിെ കൾ പ്ബ്പമറി കാർഡ് 
ഉെമയ്േുിം ആഡ-്ഓൺ കാർഡ് ഉെമയ്േുിം റിഡീിം ഫെയ്യാനാകുിം. 

14.6.4 പ്ബ്പമറി കാർഡ് ഉെമയ്േ് ആഡ്-ഓൺ കാർഡ് ഉെമകള ഫെ റിവാർഡ് 
കപായിെ കൾ കയാഷ്ബാേ് രൂപത്തിൽ റിഡീിം ഫെയ്യാനാകുിം. 

14.6.5 ആഡ്-ഓൺ കാർഡ് ഉെമയുഫെ(കള ഫെ) റിവാർഡ് കപായിെ കൾ പ്ബ്പമറി 
കാർഡ് ഉെമയ്േ് ഒരുമിച്ച് കെർോൻ കെിയിെ. 

14.7.  ാർഡ് നിർജ്ജീവമാേു /വീണ്ടുും സജീവമാേു : 
14.7.1 പ്ബ്പമരി കാർഡ് ഉെമയ്േ് ആഡ-്ഓൺ കാർഡ് നിർജ്ജീവമാോകനാ വീണ്ടുിം 
സജീവമാോകനാ കെിയുിം, ഇത് ആഡ-്ഓൺ കാർഡ് ഉെമയ്േ് അസാധുവാോൻ 
കെിയിെ. 

14.7.2 പ്ബ്പമറി കാർഡ് ഉെമയുഫെ കാർഡ് കബ്ലാേ് ഫെയ്്‌ത നിലയിലാഫണങ്കിൽ, ആഡ്-
ഓൺ കാർഡ് അിംഗത്തിഫെ കാർഡുിം കബ്ലാേ് ഫെയ്യഫപ്പെുിം. 



14.7.3 പ്ബ്പമറി കാർഡ് സജീവമായിരിേുന്നിെകത്താളിം കാലിം ആഡ്-
ഓൺ/സപ്ലിഫമെറി കാർഡ് ഉപകയാഗിോനാകുിം. 

14.8.  ാർഡ് നിയബ്രണങ്ങൾ: 
14.8.1 പ്ബ്പമറി കാർഡ് ഉെമയ്േ് െില ഇെപാെുകകളാ കാർഡ് നിയബ്രണങ്ങകളാ 
ബ്പവർത്തനക്ഷമമാോകനാ ബ്പവർത്തനരഹിതമാോകനാ കെിയുിം. 

14.8.2 ആഡ്-ഓൺ കാർഡ് ഉെമയ്േ് കാർഡിഫെ ഒരു ബ്പകതയക നിയബ്രണത്തിഫെ 
റാറ്റസ് മാറ്റാനുള്ള അഭ്യർത്ഥന ഒരിേൽ മാബ്തകമ അയയ്ോനാകൂ. 

15. കശഖ്രങ്ങൾ 📞 
15.1. പണമെയ്കേണ്ട സമയത്ത് പണിം അെയ്ോൻ നിങ്ങൾ പരാജയഫപ്പട്ടാൽ, ഈ 
നിബന്ധനകളിലുിം എിംഐെിസിയിലുിം കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാധകമായ 
നിയമങ്ങളിലുിം ലഭ്യമായിരിേുന്ന എൊ അഫെങ്കിൽ ഏത് അവകാശങ്ങള ിം 
പരിഹാരമാർഗ്ഗങ്ങള ിം ബാങ്ക ് മറ്റവകാശങ്ങഫള ഹനിോഫത വിനികയാഗിേുഫമന്ന് 
നിങ്ങൾ സമ്മതിേുന്നു. 

15.2. പണമെയ്കേണ്ട അവസാന തീയതിേ ്കശഷിം 3 ദിവസിം കെിഞ്ഞിട്ട ിം നിങ്ങൾ 
അെയ്കേണ്ട മിനിമിം തുക കപാലുിം നിങ്ങൾ അെച്ചിട്ടിഫെങ്കിൽ, ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫന പിെവ ് വരുത്തിയ കാർഡായി ആർ്‌ബിഐ 
അധികാരഫപ്പെുത്തിയ ഫബ്കഡിറ്റ് ഇൻെർകമഷൻ കമ്പനികൾേ് (സിഐ്‌സി) ബാങ്ക് 
റികപ്പാർട്ട് ഫെയ്യ ിം. അെയ്കേണ്ട മിനിമിം തുക അെയ്ോത്തത് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
കസവനങ്ങൾ നിർത്തലാേുന്നതികലേുിം നയികച്ചോിം. 

15.3. ഒരിേൽ ഫബ്കഡിറ്റ് ഇൻെർകമഷൻ കമ്പനികളിൽ (സിഐസി) റികപ്പാർട്ട് 
ഫെയ്തുകെിഞ്ഞാൽ, പിഫന്ന ആ റികപ്പാർട്ട് പിൻവലിോനാവിെ. എന്നാൽ കുെിശ്ശിക 
നിങ്ങൾ അെച്ച തീർത്താൽ, തുെർന്നുള്ള മാസത്തിൽ ഫബ്കഡിറ്റ് ഇൻെർകമഷൻ 
കമ്പനികള മായി (സിഐസികൾ) പങ്കിൊനായി ഈ വിവരങ്ങൾ ബാങ്കിന് 
നൽകുന്നതാണ്. 

15.4. ഒരു വീെ്െ സിംഭ്വിച്ചാൽ, കുെിശ്ശിക തീർപ്പാോനായി കപാറ്, ഫെലികൊൺ, 
ഇഫമയിൽ, എസ്എിംഎസ് എന്നിവ ഉൾഫപ്പഫെയുള്ള ൊനലുകളിലൂഫെ നിങ്ങൾേ് 
ഓർമ്മഫപ്പെുത്തലുകൾ അയയ്േുിം. പതിവ ്മാർഗങ്ങളിലൂഫെ നിങ്ങളിൽ നിന്ന് മറുപെി 
ലഭ്ിച്ചിഫെങ്കിൽ, ഓർമ്മിപ്പിോനുിം കൊകളാ അപ്പ് ഫെയ്യാനുിം കുെിശ്ശിക പിരിോനുിം 
മൂന്നാിം കക്ഷികഫള ഏർഫപ്പെുത്തികയോിം. 

15.5. നിയമിേഫപ്പെുന്ന ഏഫതാരു മൂന്നാിം കക്ഷിയുിം കെിം പിരിഫച്ചെുേുന്നതു 
സിംബന്ധിച്ച ഫപരുമാറ്റച്ചട്ടിം പൂർണ്ണമായുിം പാലികേണ്ടതാണ്. 
15.6. പ്ബ്പമറി കാർഡ് ഉെമയ്േ് അപകെ മരണിം സിംഭ്വിച്ചാൽ, മുെുവൻ കുെിശ്ശികയുിം 
(ബിെ് ഫെയ്യാത്ത ഇെപാെുകൾ ഉൾഫപ്പഫെ) ഉെനെി ബാങ്കിന് അെയ്കേണ്ട 
തുകയായിത്തീരുിം, അത് ഉെനെി അെയ്കേണ്ടതുമാണ്. കാർഡ് ഉെമയുഫെ 
നിയമപരമായ അവകാശികഫള ബന്ധഫപ്പട്ട് ബാങ്ക ്തുെർനെപെികൾ സവീകരിേുകയുിം 
കുെിശ്ശിക തുകഫയ കുറിച്ച് അവഫര അറിയിേുകയുിം ഈ കുെിശ്ശികകൾ തീർോൻ 
അഭ്യർത്ഥിേുകയുിം ഫെയ്യ ിം. 

15.7 കാർഡ് ഉെമയ്േ് സവാഭ്ാവിക മരണകമാ / സ്ഥിരമായ അവശതകയാ സിംഭ്വിച്ചാൽ 
കുെിശ്ശികകൾ ഈൊേൽ: കുെിശ്ശികയുള്ള മുെുവൻ തുകയുിം (ബിെ് ഫെയ്യാത്ത 
ഇെപാെുകൾ ഉൾഫപ്പഫെ) ഉെനെി ബാങ്കിന് അെയ്കേണ്ട തുകയായിത്തീരുിം, അത ്ഉെനെി 
അെയ്കേണ്ടതുമാണ്. കാർഡ് ഉെമയുഫെ എകററ്റിൽ നിന്ന് ഫമാത്തിം കുെിശ്ശിക 
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ഈൊോൻ ബാങ്കിന് അവകാശമുണ്ടായിരിേുിം. കാർഡ് ഉെമയുഫെ കപരിൽ 
ഏഫതങ്കിലുിം ധനകാരയ സ്ഥാപനത്തിൽ സൂക്ഷിച്ചിരിേുന്ന നിയമപരമായ പിരുെർച്ചാ 
അവകാശങ്ങൾ /പണങ്ങൾ / നികക്ഷപങ്ങൾ / അേൗണ്ടുകൾ എന്നിവയിൽ നിന്ന് 
ഫമാത്തിം കുെിശ്ശിക തിരിച്ച പിെിോൻ ബാങ്കിന് അവകാശമുണ്ടായിരിേുിം, കൂൊഫത 
തഫെ കുെിശ്ശിക കനരിട്ട് തിരിച്ച പിെിോനുള്ള അവകാശിം കാർഡ് അിംഗിം ബാങ്കിന് 
നൽകുകയുിം ഫെയ്യ ന്നു. 

16 . വികദശ രാജയങ്ങളിലുും/ റൻസിയിലുും ഈടാേുന്ന നിരേു ൾ 💲 

16.1. നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് വികദശത്ത് 
ഉപകയാഗിേുകമ്പാൾ, ആർ്‌ബിഐ പുറഫപ്പെുവിേുകയുിം കാലാകാലങ്ങളിൽ കഭ്ദഗതി 
ഫെയ്യ കയുിം ഫെയ്യ ന്ന ബ്പസക്തമായ എക്സ്കെഞ്ച് നിയബ്രണ െട്ടങ്ങൾ കർശനമായി 
പാലിച്ച ഫകാണ്ട് അത് ഉപകയാഗിോൻ നിങ്ങൾ സമ്മതിേുന്നു. 

16.2. ആർ്‌ബിഐയുഫെ എക്സ്കെഞ്ച് നിയബ്രണ മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങൾ ബ്പകാരമുള്ള 
നിങ്ങള ഫെ നിയമപരമായ അവകാശങ്ങൾ നിങ്ങൾ മറികെേുന്ന സാഹെരയത്തിൽ, 
നിങ്ങൾ അത് ഇഫമയിൽ വെി ബാങ്കിഫെ ബ്ശദ്ധയിൽഫപ്പെുത്തണിം. ആർ്‌ബിഐ 
ബ്പസ്താവിച്ചിട്ട ള്ളത് അനുസരിച്ച് അത്തരിം ഏഫതങ്കിലുിം ൊർജുകൾേുള്ള 
അിംഗീകാരത്തിന് പാസ്്‌കപാർട്ട് ആവശയമുഫണ്ടങ്കിൽ, പാസ്്‌കപാർട്ടിന് അിംഗീകാരിം 
കനൊനുള്ള ഉത്തരവാദിത്തിം പൂർണ്ണമായുിം കാർഡ് അിംഗത്തിനായിരിേുിം. 

16.3 ആർ്‌ബിഐ പുറഫപ്പെുവിച്ച നിലവിലുള്ള എക്്‌സ്്‌കെഞ്ച് നിയബ്രണ 
മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങൾ പാലിേുന്നതിൽ ഏഫതങ്കിലുിം തരത്തിലുള്ള വീെ്െ ഉണ്ടായാൽ, 
കാലാകാലങ്ങളിൽ കഭ്ദഗതി ഫെയ്യ ന്ന 1999- ഫല കൊറിൻ എക്്‌സ്്‌കെഞ്ച് മാകനജ്്‌ഫമെ ്
ആക്െ ് ബ്പകാരമുള്ള ഏഫതാരു നെപെിേുിം കാർഡ് അിംഗിം ബാധയസ്ഥനായിരിേുിം, 
കൂൊഫത ബാകങ്കാ ആർ്‌ബിഐകയാ ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് സൗകരയിം വിലേുകയുിം ഫെയ്യ ിം. 

16.4. നിങ്ങള ഫെ നിയമപരമായ അവകാശങ്ങൾ നിങ്ങൾ മറികെേുന്നതായി ബാങ്ക് 
അറിഞ്ഞാൽ, ആർ്‌ബിഐ മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങൾ ബ്പകാരിം കാലാകാലങ്ങളിൽ 
നിർകേശിേഫപ്പെുന്ന വികദശനാണയ അവകാശങ്ങൾ മറികെേുന്നതു നിമിത്തിം 
കനരികട്ടാ അൊഫതകയാ ൊർജ് നിരസിേുന്നതിലൂഫെ ഉണ്ടാകുന്ന ഏഫതങ്കിലുിം 
നഷ്െത്തിന് അഫെങ്കിൽ നാശനഷ്െത്തിന് ബാങ്കികനാ വൺകൺസയൂമറികനാ 
കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത കസവന ദാതാേൾകോ യാഫതാരു 
ബാധയതയുിം ഉണ്ടായിരിേിെ. 

16.5. ഇരയൻ രൂപയൊത്ത ഒരു കറൻസിയിലാണ് ഇെപാെ് നെത്തുന്നഫതങ്കിൽ, ആ 
ഇെപാെ് ഇരയൻ രൂപയികലേ് പരിവർത്തനിം ഫെയ്യ കയുിം നിങ്ങള ഫെ കററ്റ്ഫമെിൽ 
കാണിേുകയുിം ഫെയ്യ ിം. ബാങ്കുമായി ഇെപാെ ് തീർപ്പാേുന്ന തീയതിയിൽ തഫന്ന 
പരിവർത്തനിം നെേുിം, അത് ഇെപാെ് നെന്ന അകത തീയതി ആയിരിേണഫമന്നിെ. 

16.6. ഇെപാെ് യുഎസ് കഡാളറിൽ (യുഎസ്്‌ഡി) അഫെങ്കിൽ, ഈൊേിയ തുക യുഎസ് 
കഡാളറികലേ് മാറ്റിഫോണ്ട് യുഎസ് കഡാളറിൽ പരിവർത്തനിം നെത്തുിം, തുെർന്ന് 
യുഎസ് കഡാളർ തുക പണമെയ്േൽ തീയതിയിൽ കാർഡ് ഫനറ്റ്്‌വർേ് നൽകുന്ന 
നിരേിൽ ഇരയൻ രൂപയായി (ഐഎൻആർ) പരിവർത്തനിം ഫെയ്യ ിം. ഈ തുകയ്േ്, 
ഒരു കൊഫറക്സ് മാർേ്അപ്പ് െീസ് ഈൊേുിം. 

16.7. ഇരയയ്േ് പുറത്തുള്ള ഒരു വയാപാരിയിൽ അഫെങ്കിൽ കപയ്്‌ഫമെ ്കഗറ്റ്്‌കവയിൽ 
ഇരയൻ രൂപയിൽ (ഐഎൻആർ) നെത്തുന്ന ഇെപാെിനുിം കൊഫറക്സ് മാർേ്അപ്പ് 
െീസ് ഈൊേുിം. 



17. നിർവ്വഹണ നിയമവുും അധി ാരേരിധിയുും മധയസ്ഥതയുും തർേ 
േരിഹാരവുും💬 
17.1. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നഷ്െഫപ്പെുകകയാ 
കമാഷണിം കപാകുകകയാ വഞ്ചനാപരമായി ദുരുപകയാഗഫപ്പെുത്തുകകയാ ഫെയ്യ കയുിം 
മുകളിലുള്ള വകുപ്പ് 8-ൽ പറഞ്ഞിരിേുന്നതു കപാഫല അത് റികപ്പാർട്ട് ഫെയ്യ കയുിം 
ഫെയ്തിട്ടിൊത്ത പക്ഷിം - അവർ അത് ഫതളിയികേണ്ടതുണ്ട് - ഒരു വയാപാര 
സ്ഥാപനത്തിൽ നിന്ന് പണമെവിനായി ലഭ്ിേുന്ന ഏഫതാരു അഭ്യർത്ഥനയുിം കാർഡ് 
ഉെമകൾ ൊർജുകൾ ഉെിതമായി ഉളവാേി എന്നതിഫെ നിർണായക 
ഫതളിവായിരിേുിം. 

17.2. ഏഫതങ്കിലുിം ൊർജ് സ്ലിപ്പ കളിഫല കാർഡ് ഉെമയുഫെ ഒപ്പ് അഫെങ്കിൽ അവരുഫെ 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പികന്നാ വൺകാർഡ് ആപ്പ് 
പികന്നാ രജിറർ ഫെയ്ത ഫമാപ്ബൽ നമ്പറിൽ അയച്ച വൺ-പ്െിം-പാസ്്‌കവകഡാ 
(ഒെിപി) നൽകി ഇെപാെ ് ആധികാരികമാേിയത് അഫെങ്കിൽ ഇെപാെ് സ്ഥിരീകരണ 
അറിയിപ്പ് പ്സവപ്പ് ഫെയ്തത് അതായത് പ്സവപ്പ് െു കപ ബ്പകയാഗിച്ചത് അവർ 
വരുത്തിവച്ച ബാധയതയുഫെ നിർണായക ഫതളിവായിരിേുിം. 

17.3. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് പിൻ, ആപ്പ ് പിൻ 
അഫെങ്കിൽ യൂസർ ഐഡി ഉപകയാഗിച്ച് കറമർ ഫകയർ വെികയാ ആപ്പിലൂഫെകയാ 
ഏഫതങ്കിലുിം സൗകരയിം ബ്പകയാജനഫപ്പെുത്തിയാൽ, കാർഡ് ഉെമ ആ ഇെപാെ് 
നെത്തിയിട്ട ഫണ്ടന്നുള്ളതിഫെ നിർണായക ഫതളിവായിരിേുിം അത്. കാർഡ് 
ഉെമകൾേ് വാങ്ങിയ സാധനങ്ങകളാ കസവനങ്ങകളാ ലഭ്ിഫച്ചന്ന് ഉറപ്പാോൻ ബാങ്കികനാ 
വൺകൺസയൂമറികനാ കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ കസവന ദാതാേൾകോ 
ഉത്തരവാദിത്തമിെ. 

17.4. കററ്റ്ഫമെിൽ സൂെിപ്പിച്ചിരിേുന്ന ഒരു ൊർജികനാെ് കാർഡ് ഉെമകൾ 
വികയാജിേുന്ന സാഹെരയത്തിൽ, കററ്റ്ഫമെ ്ലഭ്ിച്ച് 30 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ ദയവായി 
ഞങ്ങഫള അറിയിേുക, അങ്ങഫന ഫെയ്യാത്ത പക്ഷിം കററ്റ്ഫമെിൽ സൂെിപ്പിച്ചിരിേുന്ന 
എൊ ൊർജുകള ിം ശരിയാഫണന്ന് അനുമാനിേുിം. 

17.5. ഇരയയിഫല നിയമങ്ങൾ ഒെിഫകയുള്ള മകറ്റഫതങ്കിലുിം രാജയഫത്ത നിയമങ്ങൾ 
പാലിോത്തതിന് ബാകങ്കാ വൺകൺസയൂമകറാ കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ 
അിംഗീകൃത കസവന ദാതാകവാ കനരികട്ടാ അൊഫതകയാ യാഫതാരു ബാധയതയുിം 
എഫറ്റെുേുന്നിെ. ഇരയയ്േ് പുറത്തുള്ള ഒരു രാജയത്ത ് ഒരു കാർഡ് അിംഗത്തിന് 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ആക്്‌സസ് ഫെയ്യാൻ 
കെിയുഫമന്ന കകവല വസ്തുത, ബ്പസ്തുത രാജയഫത്ത നിയമങ്ങൾ ഈ 
നിബന്ധനകഫളയുിം വയവസ്ഥകഫളയുിം നിയബ്രിേുന്നുഫവന്ന് അർത്ഥമാേുന്നതായി 
വയാഖയാനിോനാവിെ. ഈ നിബന്ധനകൾ ഇരയയിഫല നിയമങ്ങൾ അനുസരിച്ച് 
നിയബ്രിേഫപ്പെുന്നതുിം ഇരയയിഫല പൂഫനയിലുള്ള കകാെതികള ഫെ അധികാരപരിധിേ് 
വികധയവുമായിരിേുിം. 

16.6. ഈ നിബന്ധനകൾേുിം വയവസ്ഥകൾേുിം എിംഐെിസിയ്േുിം കീെിലുള്ള എൊ 
തർേങ്ങള ിം കാലാകാലങ്ങളിൽ കഭ്ദഗതി ഫെയ്കതോവുന്ന 1996-ഫല 
ആർബികബ്െഷൻ ആൻഡ് കൺസിലികയഷൻ ആക്െ ് (ആക്െ്) ബ്പകാരിം പരിഹരിോൻ 
ഈ നിബന്ധനകളിഫല കക്ഷികൾ പരസ്പരിം സമ്മതിേുന്നു. ആർബികബ്െഷൻ 
നെപെികള ഫെ സ്ഥലിം പൂഫന ആയിരിേുിം. ആർബികബ്െഷൻ (മധയസ്ഥത) ആവശയഫപ്പെുന്ന 
കക്ഷി (ആദയ കക്ഷി) ആക്െിഫെ 12-ാിം വകുപ്പിനു കീെിലുള്ള അവരുഫെ 
ഫവളിഫപ്പെുത്തലുകൾ സഹിതിം ഒകന്നാ അതിലധികകമാ ആർബികബ്െറ്റർമാരുഫെ 
കപരുകൾ നിർകേശിച്ച ഫകാണ്ട് രണ്ടാെ്െഫത്ത കനാട്ടീസ് നൽകണഫമന്നുിം കക്ഷികൾ 
സമ്മതിേുന്നു, ആർബികബ്െറ്റർമാർ വിരമിച്ച ജുഡീഷയൽ ഓെീസർമാകരാ 10 



വർഷത്തിൽ കൂെുതലായി ബ്പാക്െീസ് ഫെയ്യ ന്ന അഭ്ിഭ്ാഷകകരാ ആയിരിേുന്നതാണ് 
അഭ്ികാമയിം. നിർകേശിേഫപ്പട്ട കപരുകളിൽ നിന്ന് ഏഫതങ്കിലുിം ഒന്ന് സവീകരിേുകകയാ 
ഫതളിയിേഫപ്പട്ട പക്ഷപാതത്തിഫെ അെിസ്ഥാനത്തിൽ എൊ കപരുകള ിം 
നിരസിേുകകയാ ഫെയ്തുഫകാണ്ട് മകറ്റ കക്ഷി രണ്ടാെ്െയ്േുള്ളിൽ മറുപെി 
നൽകകണ്ടതാണ്. രണ്ടാമഫത്ത സാഹെരയത്തിൽ, ഒന്നാിം കക്ഷി മുകളിൽ 
പറഞ്ഞതുകപാഫല പുതിയ ഒരു കൂട്ടിം ആർബികബ്െറ്റർമാഫര നിർകേശിേുകയുിം മകറ്റ 
കക്ഷി അതികനാെ് മുകളിൽ പറഞ്ഞതുകപാഫല ബ്പതികരിേുകയുിം ഫെയ്യണിം. ഒന്നാിം 
കക്ഷിേ് മകറ്റ കക്ഷി സമ്മതിച്ച മദ്ധയസ്ഥഫന നിയമിോൻ അവകാശമുണ്ടായിരിേുിം. 
ആർബികബ്െറ്റർമാരുഫെ കപരുകൾ നിർകേശിേുന്ന കനാട്ടീസിന് യാഫതാരു മറുപെിയുിം 
ലഭ്ിോത്ത സാഹെരയത്തിൽ, ആർബികബ്െറ്റർമാരിൽ ആഫരഫയങ്കിലുിം നിയമിോനുള്ള 
മകറ്റ കക്ഷിയുഫെ സമ്മതമായി അത് അനുമാനിേഫപ്പെുകയുിം ആദയ കക്ഷിേ് 
നിർേിഷ്െ ആർബിബ്െർമാരിൽ നിന്ന് ആഫരഫയങ്കിലുിം നിയമിോൻ അർഹത 
ഉണ്ടായിരിേുകയുിം അത്തരഫമാരു നിയമനിം ഇരു കക്ഷികള ിം പരസ്പരിം 
അിംഗീകരിച്ചതായി കണോേുകയുിം ഫെയ്യ ിം. അത്തരഫമാരു അകപ്പായിെഫ്മെ ്ഒരു 
ആെ്െയ്േുള്ളിൽ മകറ്റ കക്ഷിഫയ അറിയികേണ്ടതാണ്. കമൽപ്പറഞ്ഞ 
നെപെിബ്കമങ്ങൾ കക്ഷികൾ മനഃപൂർവ്വിം അിംഗീകരിച്ചിട്ട ള്ളതുിം ഒരവസരത്തിലുിം 
അതിഫന കുറിച്ച് ഒരു തർേവുിം ഉന്നയിോൻ പാെിൊത്തതുമാണ്.. 

17.7. കമൽപ്പറഞ്ഞവഫയ ഹനിോഫത, കുെിശ്ശിക അെയ്േുന്നതിൽ കാർഡ് ഉെമ 60 
ദിവസത്തിൽ കൂെുതൽ വീെ്െ വരുത്തുന്ന സാഹെരയത്തിൽ, കമൽബ്പസ്താവിച്ച 
ഏഫതങ്കിലുിം തർേങ്ങൾ പരിഹരിോനുള്ള അനുരഞ്ജന നെപെികൾ ആരിംഭ്ിോൻ 
ബാങ്കികനാ ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത ബ്പതിനിധികോ സവരിം വികവെനാധികാരത്തിൽ 
കാർഡ് ഉെമയ്േ് കനാട്ടീസ് നൽകാവുന്നതാണ്. 

18 . സാധനങ്ങള ഫടയുും കസവനങ്ങള ഫടയുും ഗുണനിലവാരും 👍👎 
18.1. ഫഡലിവറിയിഫല കാലതാമസിം, ഫഡലിവറി ഫെയ്യാതിരിേൽ, സാധനങ്ങൾ 
ലഭ്ിോതിരിേൽ അഫെങ്കിൽ തകരാറുള്ള സാധനങ്ങൾ ലഭ്ിച്ചത് എന്നിവ ഉൾഫപ്പഫെ 
വയാപാര സ്ഥാപനങ്ങളിൽ നിന്ന് നിങ്ങൾ വാങ്ങിയകതാ ബ്പകയാജനഫപ്പെുത്തിയകതാ 
ആയ വയാപാരെരേികനാ വയാപാര വാറെിയ്കോ കസവനങ്ങൾകോ ബാകങ്കാ 
വൺകൺസയൂമകറാ കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത കസവന ദാതാേകളാ 
ഒരു തരത്തിലുിം ഉത്തരവാദികളായിരിേിെ. 

18.2. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നിങ്ങൾേ് 
സാധനങ്ങൾ വാങ്ങാനുിം കസവനങ്ങൾ കനൊനുമുള്ള ഒരു സൗകരയിം മാബ്തമാണ,് 
ബാകങ്കാ വൺകൺസയൂമകറാ കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത കസവന 
ദാതാേകളാ ഉൽപ്പന്നത്തിഫെ ഗുണനിലവാരകമാ ഫഡലിവറികയാ മറ്്റ കാരയങ്ങകളാ 
സിംബന്ധിച്ച് യാഫതാരു വാറെിയുിം നൽകുന്നിെ അഫെങ്കിൽ ബ്പാതിനിധയിം നൽകുന്നിെ. 

18.3. ഉൽപ്പന്നകമാ കസവനകമാ സിംബന്ധിച്ച ഏഫതാരു തർേവുിം അഫെങ്കിൽ 
അവകാശവാദവുിം നിങ്ങൾ കനരിട്ട് വയാപാര സ്ഥാപനവുമായി പരിഹരികേണ്ടതാണ്. 
ഒരു ഫക്ലയികമാ തർേകമാ നിലവിലുള്ളത് എൊ ൊർജുകള ിം ബാങ്കിൽ അെയ്ോനുള്ള 
ബാധയതയിൽ നിന്ന് നിങ്ങഫള ഒെിവുള്ളവരാേുന്നിെ, അത്തരിം ൊർജുകൾ ഉെനെി 
അെയ്ോൻ നിങ്ങൾ സമ്മതിേുകയുിം ഫെയ്യ ന്നു. 

19 . ഫബ് ഡിറ്റ് ഇടോട് 💰 
19.1. ഒരു വാങ്ങലിനുള്ള ഫഡബിറ്റ ിം തുെർന്ന് സാധനങ്ങകളാ കസവനങ്ങകളാ 
റോേുന്നതിനുള്ള ഫബ്കഡിറ്റ ിം രണ്ട് വയതയസ്ത ഇെപാെുകളായി കണോേഫപ്പെുന്നു. 
അധിക ൊർജുകൾ ഈൊേുന്നത് ഒെിവാോൻ, വാങ്ങൽ ഇെപാെിന് നിങ്ങൾ 
കററ്റ്ഫമെിൽ ബ്പതയക്ഷഫപ്പെുന്ന പണമെയ്േണിം. 



19.2. റോേുകമ്പാൾ, ബാങ്കിൽ റീെണ്ട് ലഭ്ിേുകമ്പാൾ മാബ്തകമ കാർഡ് 
അേൗണ്ടികലേ് (റോേൽ ൊർജുകൾ കിെിച്ചിട്ട്) റീെണ്ട് ഫബ്കഡിറ്റ് ഫെയ്യൂ. 30 
ദിവസത്തിനുള്ളിൽ കാർഡ് അേൗണ്ടിൽ ഫബ്കഡിറ്റ് കപാറ് ഫെയ്തിട്ടിഫെങ്കിൽ, 
നിങ്ങൾേ് ഇഫമയിൽ വെികയാ കൊണിലൂഫെകയാ ബാങ്കിഫന അറിയിോിം. 

20. ഫവളിഫപ്പടുത്തലു ൾ 📣 
20.1. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുമായി ബന്ധഫപ്പട്ട ള്ള 
നിലവിഫല ബാലൻസ്, വായ്പകൾ / ഇഎിംഐ സൗകരയങ്ങൾ (ബാധകമാഫണങ്കിൽ 
കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ എെുത്തിട്ട ഫണ്ടങ്കിൽ), ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫല / വായ്പയിഫല കുെിശ്ശിക തുക, കപയ്്‌ഫമെ ്െരിബ്തിം മുതലായവ 
ഉൾഫപ്പഫെ, എന്നാൽ അവയിൽ പരിമിതഫപ്പൊത്ത ഫബ്കഡിറ്റ് വിവരങ്ങൾ, 2005-ഫല 
ഫബ്കഡിറ്റ് ഇൻെർകമഷൻ കമ്പനീസ് (ഫറഗുകലഷൻ) ആക്റ്റ ്അനുസരിച്ച്, ആർ്‌ബിഐ 
അിംഗീകരിച്ച ഫബ്കഡിറ്റ് ഇൻെർകമഷൻ കമ്പനികള മായി (സിഐ്‌സി) ബാങ്ക ്പങ്കിെുിം. 

20.2. ബാങ്കുകൾേ് അഫെങ്കിൽ എൻ്‌ബിഎെ്്‌സികൾേ് സാമ്പത്തിക കസവനങ്ങൾ 
ഔട്ട്്‌കസാെ്്‌സ ് ഫെയ്യാൻ ആർ്‌ബിഐ നൽകിയിട്ട ള്ള മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങൾ 
ഉൾഫപ്പഫെയുള്ള എൊ ഫറഗുകലറ്ററി നിയമങ്ങള ിം നിർകേശങ്ങള ിം മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങള ിം 
പാലിോൻ ബാങ്കുകൾേ് എൊ ഉത്തരവാദിത്തവുമുണ്ട്. ബാങ്കുകകളാ 
എൻ്‌ബിഎെ്്‌സികകളാ സാമ്പത്തിക കസവനങ്ങൾ ഔട്ട്്‌കസാെ്്‌സ ് ഫെയ്യ ന്നതു 
സിംബന്ധിച്ച് ആർ്‌ബിഐ പുറഫപ്പെുവിച്ചിട്ട ള്ള മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങൾേ് വിരുദ്ധമായ ഒരു 
കസവനവുിം ഞങ്ങൾ നൽകുന്നിെ. 

20.3. കാർഡ് അേൗണ്ടിഫെ വിശദാിംശങ്ങൾ ബാങ്ക ്നിയമപരമായ അധികാരികൾേുിം 
ബാങ്കിനുിം ആവശയാനുസരണിം നൽകുിം കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ നൽകാനിെയാേുിം. 

20.4. ലഭ്ിേുന്ന ഇെപാെ ്അകലർട്ട കൾ ഇെപാെ ്പൂർത്തിയായതിഫെ സ്ഥിരീകരണമായി 
കണോോവുന്നതെ. 

20.5. മറ്്റ ഉൽപ്പന്നങ്ങൾോയി മാർേറ്റിിംഗ് കകാള കഫളാന്നുിം സവീകരിോൻ നിങ്ങൾ 
ആബ്ഗഹിേുന്നിഫെങ്കിൽ, fedone@getonecard.app -ൽ അഫെങ്കിൽ support@federalb 
ank.co.in  -ൽ ഞങ്ങൾേ് ഒരു ഇഫമയിൽ അയച്ച ഫകാണ്ട് നിങ്ങൾേ് നിങ്ങള ഫെ 
അഭ്യർത്ഥന രജിറർ ഫെയ്യാവുന്നതാണ്, കൂൊഫത ഫബ്പാകമാഷണൽ/മാർേറ്റിിംഗ് 
ഇഫമയിലുകളിൽ നൽകിയിരിേുന്ന അൺസബ്്‌സ്്‌പ്ബ്കബ് ലിങ്ക് വെി അത്തരിം 
ഇഫമയിലുകള ിം ഒെിവാേിോവുന്നതാണ് . 
20.6. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ ഇെപാെുകഫളയുിം 
ബ്പധാന സവികശഷതകഫളയുിം കുറിച്ച ള്ള ആശയവിനിമയങ്ങൾ നിങ്ങൾേ് തുെർന്നുിം 
ലഭ്ിേുിം. 

20.7. നിങ്ങള ഫെ സമ്മതത്തിന് വികധയമായി, നിങ്ങൾേ് കസവനങ്ങൾ നൽകാനായി 
നിങ്ങള ഫെ വിവരങ്ങൾ താഫെപ്പറയുന്ന ഏഫതങ്കിലുിം മൂന്നാും  ക്ഷി കസവന 
ദാതാേള മായി പങ്കികട്ടോിം. 

ബ് മ 
നമ്പ
ർ 

മൂന്നാും  ക്ഷി 
ഏജന്റിഫന്റ കേര് കറാൾ േങ്കിട്ട ഡാറ്റ 

1 M2P എച്ച്എസ്എിം, സവിച്ച് 
എൻബ്കിപ്റ്റ് ഫെയ്ത 
കാർഡ് പിൻ & സിവിവി 

mailto:help@getonecard.app
mailto:support@federalbank.co.in
mailto:support@federalbank.co.in


2 ജി+ഡി കാർഡ് ബ്പിെിിംഗ് കാർഡ് വിശദാിംശങ്ങൾ 

3 ഫസസാഷായി കാർഡ് ബ്പിെിിംഗ് കാർഡ് വിശദാിംശങ്ങൾ 

4 ഇഫഡമിയ കാർഡ് ബ്പിെിിംഗ് കാർഡ് വിശദാിംശങ്ങൾ 

5 സീറ്റ 
എസിഎസ് (ആക്സസ് 
കൺകബ്ൊൾ ഫസർവർ) 

മറച്ച കാർഡ് നമ്പറുിം 
ഫമാപ്ബൽ നമ്പറുിം. 

 

20 . റിവാർഡ് കോയിന്റ  ൾ 🎁 
നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ഉപകയാഗിേുന്നതിലൂഫെ, നിങ്ങൾ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് റിവാർഡ് കബ്പാബ്ഗാമിൽ സവയകമവ എൻകറാൾ ഫെയ്യഫപ്പെുന്നു. നിങ്ങള ഫെ 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിച്ച് നിങ്ങൾ ഇെപാെ് 
നെത്തുകമ്പാൾ, ഇെപാെ ് മൂലയവുിം വാങ്ങൽ കാറ്റഗറിയുിം അനുസരിച്ച് നിങ്ങള ഫെ 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ടികലേ് റിവാർഡ് 
കപായിെ കൾ ഫബ്കഡിറ്റ് ഫെയ്യ ിം. ഈ റിവാർഡ് കപായിെ കൾ കശഖരിച്ച ഫവച്ച് മറ്റ് 
വാങ്ങലുകൾ തിരിച്ചെയ്ോൻ ഉപകയാഗിോിം, അഫെങ്കിൽ ഇെയ്േിഫെ വൺകാർഡ് 
ആപ്പിൽ ബ്പതയക്ഷഫപ്പെുന്ന ആകവശകരമായ ഓെറുകൾോയി റിഡീിം ഫെയ്യാിം. 

I. റിവാർഡ് കോയിന്റ  ൾ കനടു  
എ) ഏത് കാറ്റഗറിയിലുമുള്ള പതിവ് വാങ്ങലുകൾേ് മാബ്തകമ റിവാർഡ് കപായിെ കൾ 
ഫബ്കഡിറ്റ് ഫെയ്യൂ. 

ബി) പണ പ്കമാറ്റിം, വാെക കപയ്്‌ഫമെ കൾ, ഇന്ധന വാങ്ങലുകൾ, പണിം 
പിൻവലിേൽ, ഡിജിറ്റൽ വാലറ്റ് കലാഡിിംഗ് അഫെങ്കിൽ കൊപ്പ്-അപ്പ് ഇെപാെുകൾ 
എന്നിവയ്േ് റിവാർഡ് കപായിെ കൾ ലഭ്ിേിെ. െിലകപ്പാൾ, ആപ്പിലൂഫെയുള്ള 
വാങ്ങലുകള ിം വാഗ്ദാനിം ഫെയ്യ ന്ന ഒരു ഡിജിറ്റൽ വാലറ്റ ് ആപ്പിൽ നിങ്ങൾ ഒരു 
കസവനിം/ഉൽപ്പന്നിം വാങ്ങുകമ്പാൾ, നിങ്ങൾേ് റിവാർഡ് കപായിെ കൾ ലഭ്ികച്ചേിെ, 
കാരണിം അതിൽ യഥാർത്ഥ വാലറ്്റ കലാഡ് ഉൾഫപ്പെുന്നു, അത് പിന്നീെ് വയാപാരിേ് 
പണമെയ്ോൻ ഉപകയാഗിേുന്നു. 

സി) നിലവിൽ,്‌₹്‌50-ഫെ ഓകരാ വാങ്ങലിനുിം നിങ്ങൾേ് 1 റിവാർഡ് കപായിെ ്ലഭ്ിേുിം. 

ഡി)്‌₹്‌50-ന് താഫെയുള്ള വാങ്ങൽ തുകകൾേ്, ബ്ൊക്ഷണൽ കപായിെ കൾ ഫബ്കഡിറ്റ് 
ഫെയ്യ ിം. ഉദാഹരണത്തിന്, നിങ്ങൾ ഒരു റീൊർജിന് ₹്‌25്‌ഫെലവെിച്ചാൽ, 0.5 റിവാർഡ് 
കപായിെ ്ഫബ്കഡിറ്റ് ഫെയ്യ ിം. 

ഇ) കബാണസ് റിവാർഡുകൾ: ഒരു മാസത്തിൽ ഏറ്റവുിം മികച്ച 2 കാറ്റഗറികളിൽ 
ഉെനീളമുള്ള സാധുതയുള്ളതുിം സ്ഥിരീകരിച്ചതുമായ വാങ്ങലുകൾേ് “5X”്‌
റിവാർഡുകൾേ് അർഹതയുണ്ട്, അതിനർത്ഥിം ആ മാസകത്തേ് ആ കാറ്റഗറികളിൽ 
നിങ്ങൾേ് 5 മെങ്ങ ്റിവാർഡ് കപായിെ കൾ ലഭ്ിേുഫമന്നാണ്. 

- കയാഗയത കനെുന്നതിന്, നിങ്ങൾ ഒരു മാസത്തിൽ കുറഞ്ഞത് 3 കാറ്റഗറികളിൽ 
വാങ്ങൽ നെത്തണിം. ഇവയിൽ, ഏറ്റവുിം മികച്ച 2 കാറ്റഗറികൾേ് 5X 



റിവാർഡുകൾേുള്ള അർഹത ഉണ്ടായിരിേുിം. കയാഗയത കനൊൻ 3 കാറ്റഗറികളിൽ 
ഓകരാന്നിലുിം നിങ്ങൾ  കുറഞ്ഞത് 750 രൂപ ഫെലവെികേണ്ടതുണ്ട്. 
- 5X റിവാർഡുകൾ വെി ലഭ്ിേുന്ന കപായിെ കൾ തുെർന്നുള്ള മാസത്തിഫല 10-ാമഫത്ത 
ദിവസിം നിങ്ങള ഫെ കപായിെ ് ബാലൻസികലേ് ഫബ്കഡിറ്റ് ഫെയ്യ ിം. ഉദാഹരണത്തിന്, 
ജൂപ്ലയിഫല നിങ്ങള ഫെ വാങ്ങലുകൾ കയാഗയത ഉള്ളതാഫണങ്കിൽ, ഓഗറ് 10-ന് 
നിങ്ങള ഫെ കപായിെ ്ബാലൻസികലേ് 5X കപായിെ കൾ ഫബ്കഡിറ്റ് ഫെയ്യ ിം. II. റിവാർഡ് 
കപായിെ കൾ റിഡീിം ഫെയ്യ ക: എ) റിവാർഡ് കപായിെ കൾ റിഡീിം ഫെയ്യാൻ നിങ്ങൾ 
ആബ്ഗഹിേുന്നുഫവങ്കിൽ യാഫതാരു െീസുിം ഈൊേിെ. ബി) ഇനിപ്പറയുന്ന രീതികളിൽ 
ഉൾഫപ്പഫെയുള്ള രീതികളിൽ റിവാർഡ് കപായിെ കൾ റിഡീിം ഫെയ്യാിം: കപായിെ കൾ 
ഉപകയാഗിച്ച് പണമെയ്േുക: ഇത് മുൻ ഇെപാെുകൾേ് പണമെയ്ോൻ നിങ്ങഫള 
അനുവദിേുന്നു 
 
III. കാലാകാലങ്ങളിൽ ബാധകമാകുന്ന ബ്പകാരിം മറ്്റ ഓെറുകൾകോ 
ആനുകൂലയങ്ങൾകോ കവണ്ടി കപായിെ കൾ റിഡീിം ഫെയ്യ ക 
എ) രണ്ട് മാസത്തിൽ താഫെ പെേമുള്ള ഇെപാെുകൾേ് "കപായിെ കൾ ഉപകയാഗിച്ച് 
പണമെയ്േുക" എന്ന സൗകരയിം ലഭ്യമായിരിേുിം. ഉദാഹരണത്തിന്, നിങ്ങൾ ജൂപ്ല 
15-ന് ഒരു വാങ്ങൽ നെത്തിയാൽ, ഫസപ്റ്റിംബർ 14 വഫര മാബ്തകമ നിങ്ങൾേ് 
കപായിെ കൾ ഉപകയാഗിച്ച് അത് തിരിച്ചെയ്ോൻ കെിയൂ (ലഭ്യമായ കപായിെ ്
ബാലൻസിനു വികധയമായി). 

ബി) റിഡീിം ഫെയ്യ കമ്പാൾ, റിഡീിം ഫെയ്ത റിവാർഡ് കപായിെ കൾ നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ടിഫല കശഖരിച്ച റിവാർഡ് 
കപായിെ കളിൽ നിന്ന് സവയകമവ കുറയ്േുിം. 

സി) കപായിെ കൾ ഉപകയാഗിച്ച് പണമെയ്ോൻ, ഒരു ഇെപാെിൽ വലകത്തേ് പ്സവപ്പ് 
ഫെയ്താൽ മാബ്തിം മതി. ലഭ്യമായ കപായിെ കൾ അപരയാപ്തമാഫണങ്കിൽ, എബ്ത 
കപായിെ കൾ കവണഫമന്ന് സൂെിപ്പിേുന്ന ഒരു സകന്ദശിം ദൃശയമാകുിം. 

III. മറ്റ് നിബന്ധന ൾ: 
എ) നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
അേൗണ്ടികലേ് ഫബ്കഡിറ്റ് ഫെയ്തകതാ അതിൽ നിന്ന് ഫഡബിറ്റ് ഫെയ്തകതാ ആയ 
റിവാർഡ് കപായിെ കൾ വൺകാർഡ് ആപ്പിൽ ബ്പതിെലിേുിം.  

ബി) ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് റിവാർഡ് കബ്പാബ്ഗാിം 
പൂർണ്ണമാകയാ ഭ്ാഗികമാകയാ പരിഷ്കരിോനുള്ള അവകാശിം ഞങ്ങളിൽ 
നിക്ഷിപ്തമാണ്. റിവാർഡ് കപായിെ ്പരിവർത്തന നിരേ് മാറ്റാകനാ നൽകിയ റിവാർഡ് 
കപായിെ കൾ പിൻവലിോകനാ ഇതിഫല ഏഫതങ്കിലുിം നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം 
ഞങ്ങള ഫെ സമ്പൂർണ്ണമായ വികവെനാധികാര ബ്പകാരിം മാറ്റാകനാ ഉള്ള അവകാശവുിം 
ഞങ്ങളിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 

സി) ഈ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് റിവാർഡ് 
കബ്പാബ്ഗാമിന് ഏഫതങ്കിലുിം നിയമകമാ െട്ടകമാ ഉത്തരകവാ അഫെങ്കിൽ ഏഫതങ്കിലുിം 
നിയമപരമായ അകതാറിറ്റിയുമാകയാ പ്വരുദ്ധയമുണ്ടായാൽ, ബ്പസ്തുത നിബന്ധനകൾ 
ബ്പകയാഗത്തിൽ വരുത്തുന്നതിനായി ഈ റിവാർഡ് കബ്പാബ്ഗാിം പരിഷ്കരിോകനാ 
റോോകനാ ബാങ്കിന് പൂർണ്ണമായ അധികാരവുിം അവകാശവുമുണ്ട്. 

ഡി) താഫെ വിശദീകരിച്ചിരിേുന്ന സാഹെരയങ്ങളിൽ ഒെിഫക, റിവാർഡ് കപായിെ കൾ 
കാലഹരണഫപ്പെുന്നിെ, അവയ്േ് ആജീവനാര സാധുതയുണ്ട്: 



- ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 365 ദിവസത്തിൽ കൂെുതൽ 
ഉപകയാഗിോതിരുന്നാൽ, കശഖരിച്ച റിവാർഡ് കപായിെ കൾ അസാധുവാകുിം. 
- ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ ് കാർഡ് അേൗണ്ട് 
കെബാധയതയികലാ സസ്ഫപൻഷനികലാ വീെ്ച്ചവരുത്തിയ നിലയികലാ ആഫണങ്കിൽ 
അഫെങ്കിൽ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ട് 
വഞ്ചനാപരമായി ഉപകയാഗിേുന്നുഫണ്ടങ്കിൽ അഫെങ്കിൽ അങ്ങഫന 
ഉപകയാഗിേുഫമന്ന നയായമായ സിംശയിം ഉഫണ്ടങ്കിൽ, കശഖരിച്ച റിവാർഡ് 
കപായിെ കൾ റോോകനാ താൽോലികമായി നിർത്തലാോകനാ ബാങ്കിന് 
അവകാശമുണ്ട്. 
- കാർഡ് അിംഗിം മരണമെഞ്ഞാൽ, ആ സമയത്ത് കനെിയതുിം എന്നാൽ റിഡീിം 
ഫെയ്യാത്തതുമായ റിവാർഡ് കപായിെ കൾ നഷ്െഫപ്പെുിം. 
- ഒരു ഇെപാെ ്റീെണ്ട്/ൊർജ്ബാേ്/റീഇിംകബെ്സ്ഫമെ ്വെി റോേുന്ന പക്ഷിം, ഇെപാെ് 
തുക നിങ്ങള ഫെ ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
അേൗണ്ടികലേ് തിരിഫക ഫബ്കഡിറ്റ് ഫെയ്യ ുിം. അത്തരിം സന്ദർഭ്ങ്ങളിൽ, ആ 
ഇെപാെുകളിൽ നിന്ന് ലഭ്ിച്ച റിവാർഡ് കപായിെ കൾ ഫമാത്തത്തിലുള്ള കപായിെ ്
ബാലൻസിൽ നിന്ന് കുറയ്േുിം. 
- റിവാർഡ് കപായിെ കൾ റിഡീിം ഫെയ്തതിലൂഫെ ലഭ്ിച്ച വൗച്ചറുകൾ ഒരു കാർഡ് അിംഗിം 
റോേിയാൽ, അവ റിഡീിം ഫെയ്ത അകത നിരേിൽ കപായിെ കൾ 
പുനഃസ്ഥാപിോനാകുിം. 
- ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അിംഗതവിം കക്ലാസ് 
ഫെയ്യ കകയാ അവസാനിപ്പിേുകകയാ ഫെയ്യ കമ്പാൾ, കാർഡ് അിംഗത്തിഫെ 
അേൗണ്ടിൽ ഫക്ലയിിം ഫെയ്യാഫത അവകശഷിേുന്ന എൊ റിവാർഡ് കപായിെ കള ിം 
നഷ്െഫപ്പെുിം. 
ഇ) നിങ്ങൾേ് വാഗ്ദാനിം ഫെയ്ത ഉൽപ്പന്നങ്ങള ഫെകയാ കസവനങ്ങള ഫെകയാ 
ഏഫതങ്കിലുിം വിതരണോരൻ ആ ഉൽപ്പന്നങ്ങകളാ കസവനങ്ങകളാ പിൻവലിേുകകയാ 
റോേുകകയാ മാറ്റിം വരുത്തുകകയാ കഭ്ദഗതി ഫെയ്യ കകയാ ഫെയ്താൽ ബാകങ്കാ 
വൺകൺസയൂമകറാ ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത കസവന ദാതാേകളാ അതിന ്
ഉത്തരവാദികളായിരിേിെ. 

എെ്) ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് റിവാർഡ്സ് 
കബ്പാബ്ഗാമിൽ പഫങ്കെുേുന്ന വയാപാര സ്ഥാപനങ്ങൾ നൽകുന്ന ഉൽപ്പന്നങ്ങള ഫെകയാ 
കസവനങ്ങള ഫെകയാ ഗുണനിലവാരത്തിന് ബാകങ്കാ വൺകൺസയൂമകറാ 
കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത കസവന ദാതാേകളാ യാഫതാരു 
വാറെിയുിം നൽകുന്നിെ. 

ജി) കാർഡ് ഫനറ്റ്്‌വർേ് അതായത് വിസ/മാറർകാർഡ്/റുകപ അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ 
അിംഗീകൃത കസവന ദാതാേൾ നിർവ്വെിച്ചിരിേുന്ന മർച്ചെ ് കാറ്റഗറി കകാഡ് 
("എിംസിസി") അനുസരിച്ച് ഓകരാ വാങ്ങലിനുിം വയതയസ്തമായ ഒരു "കാറ്റഗറി" 
നിയമിച്ചിട്ട ഫണ്ടന്നുള്ള കാരയിം നിങ്ങൾ ബ്ശദ്ധികേണ്ടതാണ്. ഉദാഹരണത്തിന്, 
ഭ്ക്ഷണവുിം പ്ഡനിിംഗുിം, കഷാപ്പിിംഗ്, യാബ്ത, വികനാദിം, പലെരേ് സാധനങ്ങൾ, 
ബിെ കള ിം യൂട്ടിലിറ്റികള ിം, ഇന്ധനിം, തുെങ്ങിയവ. 

എച്ച്) ഞങ്ങള ഫെ ഫനറ്റ്്‌വർേ് പങ്കാളിയിൽ നിന്നുള്ള മർച്ചെ ് കാറ്റഗറി കകാഡുകൾ 
(എിംസിസികൾ) നിർവ്വെിച്ചിരിേുന്നകതാ ബാങ്ക ് തരിംതിരിച്ചിരിേുന്നകതാ ആയ 
വിദയാഭ്യാസിം, ബിെ കള ിം യൂട്ടിലിറ്റികള ിം, ഇൻഷുറൻസ് എന്നിവ കപാലുള്ള 
കാറ്റഗറികളിൽ റിവാർഡ് കപായിെ കൾ കനൊനാകുിം. ഈ കാറ്റഗറികൾേ്, 5X 
റിവാർഡുകൾേ് അർഹതയുഫണ്ടങ്കിൽ, ഈ കാറ്റഗറികൾേ് കീെിലുള്ള ആഫക 
റിവാർഡുകൾ 25,000 കപായിെിൽ കവിയരുത് എന്ന വയവസ്ഥയിൽ മാബ്തകമ 
ഇൻബ്കിഫമെൽ റിവാർഡുകൾ വാഗ്ദാനിം ഫെയ്യൂ. 



ഐ) ബാധകമായ നിയമവുിം നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം ബാങ്കിഫെ നയങ്ങള ിം 
പാലിേുന്നുഫണ്ടന്ന് ഉറപ്പാോൻ, നിങ്ങള ഫെ ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിം ഇെയ്േിഫെ 
പരികശാധിോനുള്ള അവകാശിം ബാങ്കിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. ഒരു കററ്റ്ഫമെ ്
പ്സേിനുള്ളിഫല അിംഗീകൃത ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധിേപ്പ റമുള്ള അമിതമായ ഉപകയാഗിം, 
തിരഫഞ്ഞെുത്ത വയാപാരികളിഫല അസാധാരണമായ ഫെലവെിേലുകൾ, മറ്റ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡുകളികലകോ വായ്പകളികലകോ ഉള്ള കപയ്്‌ഫമെ കൾ, കസവിിംഗ്സ് 
അേൗണ്ടുകളികലേുള്ള പ്കമാറ്റിം, വയാപാരികള മായുള്ള സാധയതയുള്ള ഒത്തുകളി, 
അഫെങ്കിൽ വയക്തിപരമൊത്ത/ബിസിനസ് ഉകേശയങ്ങൾേുള്ള ഉപകയാഗിം തുെങ്ങിയവ 
ഈ പരികശാധനകൾ തിരിച്ചറിയികച്ചോിം. കൂൊഫത, അനാവശയമായി റിവാർഡുകൾ 
അഫെങ്കിൽ കയാഷ് ബാേ് കശഖരിോനായി െീച്ചറുകകളാ ഓെറുകകളാ 
കബ്പാബ്ഗാമുകകളാ ദുരുപകയാഗിം ഫെയ്യ ന്നതുിം അകനവഷണ വികധയമാകയോിം. 

അത്തരിം സാഹെരയങ്ങളിൽ, ബാങ്ക് അതിഫെ വികവെനാധികാരത്തിൽ, ബാധിേഫപ്പട്ട 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുിം മറ്റ ്ഏഫതങ്കിലുിം അഡീഷ്ണൽ കാർഡുകള ിം റോേുകയുിം കാർഡ് 
അിംഗത്തിന് മുൻകൂർ അറിയിപ്പ് നൽകാഫത തഫന്ന കനെിയ ഏഫതങ്കിലുിം 
കയാഷ്ബാകോ റിവാർഡുകകളാ തെഞ്ഞുവയ്േുകയുിം അഫെങ്കിൽ റോേുകയുിം 
ഫെയ്കതോിം.  

വയാപാരികള ഫെ കാറ്റഗറികഫള അവരുഫെ ഇെപാെ ് സവഭ്ാവത്തിഫെയുിം ആ 
വയാപാരികള മായി ബന്ധഫപ്പട്ട ബ്പകതയക ഉപകയാഗ സാഹെരയങ്ങള ഫെയുിം 
അെിസ്ഥാനത്തിൽ പുനഃർവർഗ്ഗീകരിോനുള്ള അവകാശിം ബാങ്കിനുണ്ട്. ഈ 
പുനഃർവർഗ്ഗീകരണിം ആ കാറ്റഗറികൾേ് ഉള്ളിഫല ഇെപാെുകള മായി ബന്ധഫപ്പട്ട 
ബാധകമായ ഏഫതങ്കിലുിം െീസുകഫള അഫെങ്കിൽ സഞ്ചിത പരിധി ഫലവലുകഫള കൂെി 
ബാധികച്ചോിം.   

ഫജ) കമൽബ്പസ്താവിച്ചതു കപാഫല റോേലിഫെകയാ വയാപാരി ഇഎിംഐ 
പരിവർത്തനത്തിഫെകയാ പിൻവലിേലിഫെകയാ ഭ്ാഗമായി ഉപകയാഗിച്ച റിവാർഡ് 
കപായിെ കൾ വീഫണ്ടെുേുന്ന പക്ഷിം, ഉപകയാഗിച്ച റിവാർഡ് കപായിെ കൾേ് 
തുലയമായ ഒരു രൂപ മൂലയിം ഉപകഭ്ാക്താവിഫെ അെുത്ത കററ്റ്്‌ഫമെിൽ ബാങ്ക് 
തീരുമാനിേുന്ന ബ്പകാരിം കെർേുിം, കാർഡ് അിംഗിം അത് അെയ്കേണ്ടിവരുിം. 

ഫക) കാർഡ് കക്ലാസ് ഫെയ്യാനുള്ള അഭ്യർത്ഥനകൾ ഫനഗറ്റീവ ് റിവാർഡ് 
കപായിെ കൾേ് തുലയമായ തുക ഉപകഭ്ാക്താവ് അെയ്േുന്നതിന് 
വികധയമായിരിേുിം. 

എൽ) നിങ്ങള ഫെ കുെിശ്ശിക ബിെിനു പകരിം നിങ്ങള ഫെ റിവാർഡ് കപായിെ കൾ റിഡീിം 
ഫെയ്യാൻ ബാങ്കിന്, വൺകൺസയൂമർേ്, കൂൊഫത/അഫെങ്കിൽ ബാങ്കിഫെ അിംഗീകൃത 
കസവന ദാതാേൾേ് അവകാശമുണ്ട്. എൊ കുെിശ്ശികയുള്ളതുിം എൻപിഎ 
ആയതുമായ ഉപകഭ്ാക്താേൾേുിം ഇത ്സാധുതയുള്ളതാണ്. 

ഐ) വയാപാരി ഇഎിംഐകൾേ് ഒരു തരത്തിലുള്ള റിവാർഡ് കപായിെ കള ിം ലഭ്ിേിെ. 

21. ഫസ യ ക ർഡ് ഫബ് ഡിറ്റ്  ാർഡ് 🛡 
21.1. കാർഡ് ഉെമ (അഫെങ്കിൽ “നിങ്ങൾ”)്‌ ബാങ്കിൽ സൃഷ്െിേുകയുിം 
പരിപാലിേുകയുിം ഫെയ്യ ന്ന ഒരു സ്ഥിര നികക്ഷപത്തികേൽ ബാങ്ക ് നൽകുന്ന ഒരു 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡാണ ്ഫസകയ ക ർഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് (“ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്
വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ്”).്‌ഈ കാർഡ് ഒരു പ്ലാറിക് കാർഡായിരിേുിം, 
വകുപ്പ് 21.15-ൽ ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്നതു കപാഫല കലാഹത്തികലേ് അപ്്‌കബ്ഗഡ് 
ഫെയ്യാനുമാകുിം. 



21.2. ഈ നിബന്ധനകൾ ബാങ്ക ്നൽകുന്ന ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് ബാധകവുിം അതിഫന നിയബ്രിേുന്നതുിം ബാങ്കിഫെ 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് സൗകരയങ്ങഫള നിയബ്രിേുന്ന നിബന്ധനകൾേുിം വയവസ്ഥകൾേുിം 
ബാങ്കിഫെ ഫവബ്്‌പ്സറ്റിൽ ലഭ്യമായ ബാങ്കിഫെ െിക്സഡ് ഡികപ്പാസിറ്റിഫന 
നിയബ്രിേുന്ന നിബന്ധനകൾേുിം വയവസ്ഥകൾേുിം (“ബ്പാഥമിക നിബന്ധനകള ിം 
വയവസ്ഥകള ിം”)്‌പുറകമയുള്ളതുിം അവയുഫെ നിബന്ധനകൾേ് ഇളവുവരുത്താത്തതുിം 
ആണ്. ഈ നിബന്ധനകള ിം ബ്പാഥമിക നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം തമ്മിൽ 
എഫരങ്കിലുിം ഫപാരുത്തകേെ് ഉഫണ്ടങ്കിൽ, ഈ നിബന്ധനകൾ നിലനിൽേുിം. 

21.3. ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
ലഭ്ിോനുള്ള കയാഗയത കനൊൻ, നിങ്ങൾ കുറഞ്ഞത് അയ്യായിരിം രൂപയുഫെ (₹5,000/-) 
അഫെങ്കിൽ വൺകാർഡ് ഫമാപ്ബൽ ആപ്ലികേഷൻ (“വൺകാർഡ് ആപ്പ”്)്‌വെി ബാങ്ക് 
തീരുമാനിേുന്ന ബ്പകാരമുള്ള ഒരു സ്ഥിര നികക്ഷപിം സൃഷ്െിേുകയുിം 
നിലനിർത്തുകയുിം ഫെകയ്യണ്ടതുണ്ട്. ഒരു വയക്തി ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് അകപക്ഷിേുന്നുഫവങ്കിൽ മാബ്തകമ വൺകാർഡ് 
ആപ്പ ് ഉപകയാഗിച്ച് ബാങ്കിൽ സ്ഥിര നികക്ഷപിം നെത്താൻ കെിയൂ എന്ന കാരയിം 
ബ്ശദ്ധിേുക. ഒരു അകപക്ഷകന് ഒരു നിശ്ചിത സമയത്ത് ഒരു ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് മാബ്തകമ ഇഷയൂ ഫെയ്യൂ. 

21.4. സ്ഥിര നികക്ഷപ തുകയുഫെ നൂറ് ശതമാനിം (100%) വഫര ആയിരിേുിം 
ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫല ഫബ്കഡിറ്റ് 
പരിധി, ഏറ്റവുിം കുറഞ്ഞ ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി അയ്യായിരിം രൂപ (₹്‌5,000/-) അഫെങ്കിൽ ബാങ്ക് 
തീരുമാനിേുന്ന ബ്പകാരിം ആയിരിേുിം, പരമാവധി ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി രണ്ട് ലക്ഷത്തി 
അമ്പതിനായിരിം രൂപ (₹്‌2,50,000)്‌ആയിരിേുിം. ബ്പസ്തുത ഫബ്കഡിറ്റ് പരിധി ബാങ്കിഫെ 
സവരിം വികവെനാധികാര ബ്പകാരിം കാലാകാലങ്ങളിൽ മാറ്റത്തിനു വികധയമാകയോിം, 
കൂൊഫത ബാങ്ക ് ഉെിതഫമന്ന് കരുതുന്ന രീതിയിലുിം വിധത്തിലുിം അതിഫന കുറിച്ച് 
നിങ്ങഫള അറിയിേുന്നതുമായിരിേുിം. 

21.5. ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങളിൽ വയക്തമാേുന്ന ബ്പസക്തമായ കരഖകൾ സമർപ്പിച്ചിട്ട് 
ബ്പതിപാദിച്ചിട്ട ള്ള രീതിയി നിങ്ങൾ സ്ഥിര നികക്ഷപിം സൃഷ്െികേണ്ടതാണ്. ബാങ്കിൽ 
ഇബ്പകാരിം സൃഷ്െിേഫപ്പെുന്ന സ്ഥിര നികക്ഷപങ്ങൾ പബ്രണ്ട് (12) 
മാസകത്തോയിരിേുിം, അവ സവയകമവയുള്ള പുതുേൽ (ഓകട്ടാ റിനയൂവൽ) 
കമാഡിലുമായിരിേുിം. ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് അകപക്ഷിേുകയുിം അതിൽ അെങ്ങിയിരിേുന്ന നിബന്ധനകൾ 
അിംഗീകരിേുകയുിം ഫെയ്യ ന്നതിലൂഫെ, ഓകരാ പബ്രണ്ട് (12) മാസ കാലയളവിഫെയുിം 
അവസാനിം സ്ഥിര നികക്ഷപിം സവയകമവ പുതുോൻ നിങ്ങൾ ഇതിനാൽ സമ്മതിം 
നൽകുന്നു. 

21.6. ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഇഷയൂ 
ഫെയ്ത് കെിഞ്ഞാൽ, ബാങ്കിഫെ ഫപാതുവായ പ്കവശാവകാശ (ലീൻ), വകയിരുത്തൽ 
(ഫസറ്റ്-ഓെ്) അവകാശത്തിന് പുറകമ, കുെിശ്ശിക അെച്ച കശഷിം ഫസകയ കവർഡ് 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് കക്ലാസ് ഫെയ്യ ന്നതു വഫര, 
നിങ്ങൾേ് ലഭ്ിച്ച പലിശ ഉൾഫപ്പഫെ നിങ്ങൾ നികക്ഷപിച്ച സ്ഥിര നികക്ഷപത്തിഫെ 
മുെുവൻ തുകയുഫെയുിം കമൽ അഫെങ്കിൽ അതിഫെ ഒരു ഭ്ാഗത്തിഫെ കമൽ ബാങ്ക ്ഒരു 
പ്കവശാവകാശിം മാർേ് ഫെയ്യ ിം. നിങ്ങൾേ് ബാങ്കിൽ നിലവിൽ സ്ഥിര നികക്ഷപിം 
ഉഫണ്ടങ്കിൽ, അതിഫന നിങ്ങള ഫെ ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അേൗണ്ടിൽ ഉപകയാഗിേുന്ന സ്ഥിര നികക്ഷപവുമായി 
ബന്ധിപ്പിേിെ. ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് ആക്െികവറ്റ ് ഫെയ്യ ിം, നിങ്ങൾ സൃഷ്െിച്ച സ്ഥിര നികക്ഷപത്തിൽ 



പ്കവശാവകാശിം മാർേ് ഫെയ്ത കശഷിം മാബ്തകമ നിങ്ങൾേ് അത് ഉപകയാഗിോൻ 
ലഭ്യമാകൂ. 

21.7. ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫെ 
കാരയത്തിൽ, കാർഡ് അേൗണ്ടിഫല മുെുവൻ കുെിശ്ശികയുിം കുെിശ്ശികയുള്ള 
ഏഫതങ്കിലുിം കാർഡ് ഇെപാെുകള ഫെ തുകയുിം താഫെ പതിപാദിച്ചിരിേുന്ന പലിശയുിം 
മഫറ്റൊ ഫെലവുകള ിം ൊർജുകള ിം നിങ്ങൾ ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിേുകമ്പാൾ ബ്പകയാഗത്തിൽ 
വന്നഫതങ്കിലുിം കാർഡ് അേൗണ്ടിൽ ഇതുവഫര ൊർജ് ഫെയ്തിട്ടിൊത്തതുമായ 
തുകയുിം മുകളിൽ വയക്തമാേിയ രീതിയിൽ വൺകാർഡ് ആപ്പ ്വെി നിങ്ങൾ സൃഷ്െിച്ച 
സ്ഥിര നികക്ഷപത്തികേലുള്ള പ്കവശാവകാശത്താൽ ഉറപ്പാേഫപ്പെുന്നു. ബാങ്ക് 
അിംഗീകരിച്ചതുിം നിങ്ങള ഫെ കപരിൽ മാബ്തിം നിലനിൽേുന്നതുമായ അത്തരിം 
ഫസകയൂരിറ്റികൾ/സ്ഥിര നികക്ഷപങ്ങൾ/കെിം നികക്ഷപങ്ങൾ/മറ്റ് ആസ്തികൾ 
എന്നിവയുഫെ ഈെ/്പ്ഹകപ്പാത്തികേഷൻ/പ്കവശാവകാശിം ബാങ്ക ്നിർകേശിേുന്ന 
രൂപത്തിലുിം രീതിയിലുിം നിങ്ങൾ സൃഷ്െികേണ്ടതാണ്. ഫസകയൂരിറ്റി സൃഷ്െിോനായി 
ബാങ്കിന് തൃപ്തികരമായ രൂപത്തിലുിം രീതിയിലുിം അത്തരിം എൊ കരഖകള ിം നിങ്ങൾ 
നെപ്പാേണിം. ഫസകയൂരിറ്റി സൃഷ്െിോനാനുിം റാമ്പ് ഡയൂട്ടി ഉൾഫപ്പഫെ എന്നാൽ 
അവയിൽ മാബ്തിം പരിമിതഫപ്പൊത്ത മറ്്റ എൊ ഔപൊരികതകള ിം 
പൂർത്തിയാോനുമുള്ള ഫെലവുകൾ നിങ്ങൾ വഹിേണിം. 

21.8. ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് 
നിർത്തലാോൻ ബ്പകതയക നിർകേശങ്ങൾ നൽകിയിട്ടിഫെങ്കിൽ, സ്ഥിര നികക്ഷപത്തിഫെ 
സവയകമവയുള്ള പുതുേലിഫെ സമയത്ത് ബാധകമായ നിലവിലുള്ള പലിശ നിരേ് 
ലിങ്ക് ഫെയ്തിരിേുന്ന സ്ഥിര നികക്ഷപ തുകയ്േ് ബാധകമായിരിേുിം, ഫസകയ ക ർഡ് 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നിർത്തലാേിയാൽ 
അതുമായി ലിങ്ക് ഫെയ്തിട്ട ള്ള സ്ഥിര നികക്ഷപവുിം റോേഫപ്പെുിം. 

21.9. ഏഫതങ്കിലുിം ഒരു പബ്രണ്ട് (12) മാസ കാലയളവ് പൂർത്തിയാകുന്നതിന് മുമ്പ് സ്ഥിര 
നികക്ഷപിം ലികവികഡറ്റ് ഫെയ്താൽ, സ്ഥിര നികക്ഷപിം സൃഷ്െിച്ച തീയതി മുതൽ സ്ഥിര 
നികക്ഷപിം ലികവികഡറ്റ് ഫെയ്യ ന്ന തീയതി വഫരയുള്ള സ്ഥിര നികക്ഷപത്തികേൽ 
ലഭ്ിേുന്ന പലിശയുഫെ ഒരു (1) ശതമാനിം കാലാവധി-അധിഷ്ഠിത പിെയായി ഈൊേുിം. 

21.10. ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഇഷയൂ 
ഫെയ്തുകെിഞ്ഞാൽ, ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡുമായി ലിങ്ക് ഫെയ്തിട്ട ള്ള സ്ഥിര നികക്ഷപത്തിൽ നിന്ന് ഭ്ാഗികമായി പണിം 
പിൻവലിോൻ നിങ്ങൾേ് അവകാശമുണ്ടായിരിേിെ. ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ലഭ്ിോനായി തുറന്ന സ്ഥിര 
നികക്ഷപത്തിഫെ കാലാവധി, ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് അവസാനിപ്പിേുകയുിം കുെിശ്ശികയുള്ള എൊ പണവുിം അെച്ച് അത് 
റോേുകയുിം ഫെയ്യാത്ത പക്ഷിം, സവയകമവയുള്ള പുതുേൽ കമാഡിൽ തുെരുിം. സ്ഥിര 
നികക്ഷപിം വിജയകരമായി സൃഷ്െിേുന്നതിനു വികധയമായിട്ടാണ് ഫസകയ ക ർഡ് 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് നൽകുന്നത്. 

21.11. ഒറ്റ വയക്തിയുഫെ കപരിലുള്ള സ്ഥിര നികക്ഷപങ്ങൾേ് ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് അർഹതയുണ്ടായിരിേുിം, ബ്പസ്തുത 
സ്ഥിര നികക്ഷപിം വൺകാർഡ് ആപ്പ ് വെി തുറേണിം. വൺകാർഡ് ആപ്പിൽ തഫന്ന 
സ്ഥിര നികക്ഷപ സൗകരയത്തിനുള്ള കനാമികനഷൻ സൗകരയങ്ങള ിം ലഭ്യമായിരിേുിം. 

21.12. ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുമായി 
ലിങ്ക് ഫെയ്തിട്ട ള്ള സ്ഥിര നികക്ഷപിം അവസാനിപ്പിോകനാ പിൻവലിോകനാ 



റോോകനാ ഉള്ള അഭ്യർത്ഥന ലഭ്ിേുകകയാ, കാർഡ് കററ്റ്്‌ഫമെിൽ 
ബ്പസ്താവിച്ചിരിേുന്ന അവസാന തീയതി മുതൽ 31 (മുപ്പത്തിഫയാന്ന്) 
ദിവസത്തിനുള്ളിൽ ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡിഫല കുെിശ്ശിക തുക അെയ്േുന്നതിൽ നിങ്ങൾ പരാജയഫപ്പെുകകയാ 
ഫെയ്താൽ, അഫെങ്കിൽ നിങ്ങള ഫെ മരണകശഷിം ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ 
കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ്/സ്ഥിര നികക്ഷപിം അവസാനിപ്പിേുന്ന പക്ഷിം, പലിശ 
ഉൾഫപ്പഫെയുള്ള മുെുവൻ സ്ഥിര നികക്ഷപ തുകയുിം ഉെനെി ലികവികഡറ്റ് ഫെയ്യാനുിം 
ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ബ്പകാരിം 
ബാങ്കിന് നൽകകണ്ട കുെിശ്ശിക തുകയിൽ ആ തുക വകയിരുത്താനുിം ബാങ്കിന് 
അവകാശമുണ്ടായിരിേുിം. കമൽബ്പസ്താവിച്ച കിെിവിന് കശഷിം കശഷിേുന്ന ഏതു 
ബാലൻസുിം നിങ്ങൾേ് തിരിഫക നൽകുന്നതാണ്, എന്നാൽ ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് കീെിൽ കൂെുതൽ കുെിശ്ശിക 
ഉഫണ്ടങ്കിൽ, അത് ഉെനെി അെയ്കേണ്ടതാണ്.  

നിങ്ങള ഫെ ദൗർഭ്ാഗയകരമായ മരണിം സിംഭ്വിച്ചാൽ, ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് 
വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് റോേഫപ്പെുിം. കൂൊഫത, കുെിശ്ശിക 
അെയ്ോത്ത സാഹെരയത്തിൽ, നിങ്ങള ഫെ പ്കവശമുള്ള ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ 
ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫന ബാങ്ക ്വീെ്െവരുത്തിയ കാർഡായി, 
ആർബിഐ അധികാരഫപ്പെുത്തിയ ഫബ്കഡിറ്റ് ഇൻെർകമഷൻ കമ്പനികൾേ് 
(സിഐസികൾ) റികപ്പാർട്ട് ഫെയ്യ ിം, അത്തരിം റികപ്പാർട്ടിിംഗ് നിങ്ങള ഫെ ഫബ്കഡിറ്റ് 
സ്കകാറിഫന ബ്പതികൂലമായി ബാധികച്ചോിം. 

21.13. സ്ഥിര നികക്ഷപങ്ങഫള നിയബ്രിേുന്ന നിബന്ധനകള ിം വയവസ്ഥകള ിം 
അനുസരിച്ച്, ഒറ്റത്തവണ പാസ്്‌കവഡ ് (ഒെിപി) അെിസ്ഥാനമാേിയുള്ള ഇ-ഫകപ്വസി 
(ഇലക്കബ്ൊണിക്-കനാ യുവർ കറമർ) ഫവരിെികേഷൻ വെി സ്ഥിര നികക്ഷപിം 
ആരിംഭ്ിച്ച കാർഡ് ഉെമകൾേ്, സ്ഥിര നികക്ഷപിം ആരിംഭ്ിച്ച് 1 (ഒരു) വർഷത്തിനുള്ളിൽ 
അിംഗീകൃത ഫകപ്വസി ഫവരിെികേഷകനാ ഉപകഭ്ാക്തൃ ഡയൂ-ഡിലജൻകസാ 
പൂർത്തിയാോൻ കെിയാഫത വന്നാൽ, അത് ഏതു കാരണത്താലായാലുിം, ബന്ധഫപ്പട്ട 
സ്ഥിര നികക്ഷപ അേൗണ്ട് കക്ലാസ് ഫെയ്യ ിം. കമൽപ്പറഞ്ഞ സാഹെരയത്തിൽ, സ്ഥിര 
നികക്ഷപത്തികേൽ നിങ്ങൾ എെുത്ത ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുിം കക്ലാസ് ഫെയ്യ ഫമന്നുിം അത്തരിം സ്ഥിര 
നികക്ഷപത്തികേൽ മാർേ് ഫെയ്തിരിേുന്ന പ്കവശാവകാശിം നീേിം ഫെയ്യ ഫമന്നുിം 
ഉള്ള കാരയവുിം ബ്ശദ്ധികേണ്ടതാണ്. എന്നാൽ ഇവിഫെകയാ  മകറ്റഫതങ്കിലുിം കരഖയികലാ 
പറഞ്ഞിരിേുന്നത് എരുതഫന്ന ആയിരുന്നാലുിം അത്തരിം സാഹെരയത്തിൽ, പലിശ 
ഉൾഫപ്പഫെ മുെുവൻ സ്ഥിര നികക്ഷപ തുകയുിം ലികവികഡറ്റ് ഫെയ്യാനുിം ഫസകയ കവർഡ് 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡുമായി ബന്ധഫപ്പട്ട് ബാങ്കിന് 
നൽകകണ്ട കുെിശ്ശിക തുകയിൽ ആ തുക വകയിരുത്താനുിം ബാങ്കിന് 
അവകാശമുണ്ടായിരിേുിം. കമൽപ്പറഞ്ഞ ഉെിതമായ ബ്കമീകരണത്തിന് കശഷിം 
അവകശഷിേുന്ന ഏഫതാരു ബാലൻസുിം നിങ്ങൾേ് തിരിഫക നൽകുന്നതാണ്. 

21.14 ബാങ്കിഫെ വികവെനാധികാരത്തിൽ, വൺകാർഡ് ആപ്പിനുള്ളിൽ സ്ഥിര 
നികക്ഷപിം കൊപ്പ-്അപ്പ് ഫെയ്യാനുള്ള ഓപ്ഷൻ കാർഡ് ഉെമകൾേുണ്ട്. വൺകാർഡ് 
ആപ്പിനുള്ളിൽ കാർഡ് ഉെമകൾേ് സ്ഥിര നികക്ഷപിം 9 തവണ കൊപ്പ-്അപ്പ് 
ഫെയ്യാനാകുിം. 

21.15്‌₹്‌50,000്‌ന് മുകളിലുള്ളകതാ അഫെങ്കിൽ കാലാകാലങ്ങളിൽ തീരുമാനിേുന്നകതാ 
ആയ സഞ്ചിത സ്ഥിര നികക്ഷപ തുകയുള്ള കാർഡ് ഉെമകൾേ് ഒരു ഫമറ്റൽ 
കാർഡികലേ് അപ്്‌കബ്ഗഡ് ഫെയ്യാൻ അർഹത ഉണ്ടായിരിേുിം. 



21.16 ഒരു ഫമറ്റൽ കാർഡികലേ് അപ്്‌കബ്ഗഡ് ഫെയ്യ കമ്പാെുിം തുെർന്ന് ഡിസ്പാച്ച് 
ഫെയ്യ കമ്പാെുിം, നിങ്ങള ഫെ ഫസകയ ക ർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് 
ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് കബ്ലാേ് ഫെയ്യ ിം, എന്നാൽ നിങ്ങള ഫെ ഉപകയാഗത്തിനായി 
ആപ്പിനുള്ളിൽ ഒരു പുതിയ ഫവർെവൽ കാർഡ് ലഭ്യമാകുിം. 

21.17 ഫസകയ കവർഡ് ഫെഡറൽ ബാങ്ക ്വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിഫന 
ബാങ്ക് അൺഫസകയ കവർഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡായി സിഐസികൾേ് റികപ്പാർട്ട് ഫെയ്യ ിം. 

22 . നിബന്ധന ള ും വയവസ്ഥ ള ും 🛠 
22.1. ഈ നിബന്ധനകള ഫെ കസാെ്റ്റ് കകാപ്പി, എിംഐെിസി, ബ്പസക്തമായ ഫബ്കഡിറ്റ് 
കാർഡ് മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങൾ, പതിവുകൊദയങ്ങൾ എന്നിവഫയൊിം ബാങ്കിഫെ 
ഫവബ്്‌പ്സറ്റിലുിം www.getonecard.app -ലുിം ലഭ്യമാണ്. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-
ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിൽ വാഗ്ദാനിം ഫെയ്യ ന്ന ഏതു നിബന്ധനകള ിം 
സവികശഷതകള ിം ആനുകൂലയങ്ങള ിം കഭ്ദഗതി ഫെയ്യാകനാ അനുബന്ധമായി 
നൽകാകനാ ബാങ്കിന് പൂർണ്ണമായ വികവെനാധികാരിം ഉണ്ടായിരിേുിം, അതിൽ 
നിലവിലുള്ള ബാലൻസുകൾ, പലിശ നിരേുകൾ അഫെങ്കിൽ നിരേുകൾ, 
കണേുകൂട്ടൽ നെത്തുന്ന രീതികൾ എന്നിവഫയ ബാധിേുന്ന മാറ്റങ്ങൾ എന്നിവ 
ഉൾഫപ്പെുന്നു, എന്നാൽ അവയിൽ മാബ്തിം പരിമിതഫപ്പെുന്നിെ. 
22.2. ഫെഡറൽ ബാങ്ക് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡിന് കീെിലുള്ള എൊ 
തുകയുിം പൂർണ്ണമായുിം തിരിച്ചെയ്േുന്നത് വഫര, ഈ പുതുേിയ നിബന്ധനകൾ 
അനുസരിച്ച ള്ള എൊ ൊർജുകൾേുിം മഫറ്റൊ ബാധയതകൾേുിം നിങ്ങൾ 
ബാധയസ്ഥനായിരിേുിം. കഭ്ദഗതി ഫെയ്ത നിബന്ധനകൾ ബാങ്കിഫെ ഫവബ്്‌പ്സറ്റിലുിം 
www.getonecard.app -ലുിം കഹാറ് ഫെയ്്‌തുഫകാകണ്ടാ ബാങ്ക് തീരുമാനിേുന്ന 
മകറ്റഫതങ്കിലുിം മാർഗ്ഗത്തികലാ ബാങ്കിന് അറിയിോവുന്നതാണ്. 
22.3. ഫവബ്്‌പ്സറ്റിൽ കപാറ് ഫെയ്യ ന്ന ഈ നിബന്ധനകൾ അവയുഫെ കഭ്ദഗതികൾ 
സഹിതിം പതിവായി അവകലാകനിം ഫെയ്യാനുള്ള ഉത്തരവാദിത്തിം നിങ്ങൾേുണ്ട്, 
ഫെഡറൽ ബാങ്ക ് വൺ കകാ-ബ്ബാൻഡഡ് ഫബ്കഡിറ്റ് കാർഡ് ഉപകയാഗിേുന്നത് 
തുെരുന്നതിലൂഫെ കഭ്ദഗതി ഫെയ്ത നിബന്ധനകൾ നിങ്ങൾ അിംഗീകരിച്ചതായി 
കണോേുകയുിം ഫെയ്യ ിം.  
22.4. നിബന്ധനകളിഫല ഏഫതാരു മാറ്റവുിം, അവ നെപ്പിലാേുന്ന തീയതിേ് ഒരു മാസിം 
മുമ്പ്, കമൽപ്പറഞ്ഞ രീതിയിൽ നിങ്ങഫള അറിയിേുന്നതാണ്. 
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