
 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

फेडरल बँक वन को-बँ्रडेड के्रडीट काडाा खातीर नेम आनी अटी  
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हे नेम आनी अटी (अटी) फेडरल बँक लललमटेड (बँक) कडल्यान जारी केल्ल्या फेडरल बँक वन को-

ब्ाांडेड के्रडीट काडााक लागू जाता, ताच्या सह बँ्डी ांग भागीदार वनकां जु्यमर सलवासेस प्रायवे्हट लललमटेड 

(फेडरल बँक वन को-ब्राांडेड के्रडीट काडा) कडेन सह-ब्राांडेड भागीदारी प्रमाण.  

  

वनकाडा ऍप्लिकेशनाांत तुमचें काडा सलक्रय करप वा 'सबलमट', 'हाांव सहमत' वा तत्सम खांयचेंय 

बटण/आयकॉन प्लिक करप म्हणल्यार तुमी (काडाधारक/काडावाांगडी) सकयल लदल्ल्या नेम आनी 

अटी ांक मान्यताय लदतात.  

सद्या लागू आलशल्ल्यो ह्यो अटी वेळोवेळो बदलूांक शकतात. हाली ांची आवृत्ती बँकेच्या सांकेतथळाचेर, 

वनकाडा ऍपाचेर आनी वनकाडा सांकेतथळाचेर सदाांच उपलब्ध आसतली.  

1. व्याख्या आनी अर्ा लावप  

  

1.1 "अजादार" म्हळ्यार फेडरल बँक वन कां पनी खातीर अजा केल्लो व्यक्ती वा लोक- 

 बँ्डेड के्रडीट काडा;  

1.2 "ऍप्लिकेशन/ऍप" म्हळ्यार वनकाडा ऍप, जांय काडावाांगडी आपल्या फेडरल बँक वन 

को-बँ्डेड के्रडीट काडाा लवशी ां सगळें  वेवस्थापन करां क शकता.  

1.3 "ऍप पपन" हो वैयक्तीक वळख क्रमाांक आसा जो काडावाांगडी वनकाडा मोबायल 

ऍप्लिकेशनाांत पासवडा सुरक्षीत दवरपाक आनी ऍप्लिकेशनाक सुरक्षीत दवरपाक सेट 

करता.  

1.4 "अपिकृत पवके्रतो" म्हळ्यार परदेशाांत व्याख्या केले्ल अलधकृत लवके्रतो  

लवलनमय वेवस्थापन कायदो, 1999, वेळोवेळो अद्यावत केल्लो आसा;  

1.5  बँक  फेडरल बँक लललमटेड, फेडरल बँक वन कां पनीचो जारी करपी असो अथा जातलो 

बँ्डेड के्रडीट काडा;  

1.6 "वेवसायीक दीस" म्हळ्यार खांयचोय दीस जेन्ना बँकेचें कायाालय नेमान वेव्हारा खातीर 

उक्तें आसता.  

1.7 “काडा वाांगडी/काडािारक” म्हणल्यार ज्या व्यक्तीक फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडा जारी केलाां;  

1.8 "कॅश पलपमट" म्हळ्यार काडावाांगडी आपलें फेडरल बँक वन कोबँ्डेड के्रडीट काडा 

वापरन एटीएमाांतल्यान सगळ्याांत चड रोख रक्कम काडूांक शकता. ही रोख मयाादा 

काडाधारकाच्या मान्यताय लदल्ल्या के्रडीट मयाादेचो एक भाग आसा.  

1.9 "शुल्क" म्हळ्यार कलम 8 त लदले्ल वा ह्या अटी ांत हेर खांयचेय सुवातेर उले्लख केले्ल 

शुल्क. हाांगा उले्लख केले्ल सगळे शुल्क एमआयटीसी ांत लकतें आसा तें पाळटले, जो मेरेन 

आमी काडावाांगड्याक हेर तरेन साांगनात, काळाांतरान खांयचेय अपडेट आसतले.  

1.10 "के्रडीट पलपमट/परे्चस पलपमट" म्हळ्यार काडावाांगडी खांयच्याय ऑनलायन वा 

ऑफलायन स्टोराांत खरेदी करपा खातीर फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा 

वापरपाक शकता अशी चडाांत चड रक्कम.  

1.11 "कस्टमर केअर" म्हळ्यार बँकेच्या अलधकृत आउटसोसा सेवा पुरवणदारान लदले्ल 

लगरायक सेवा आनी आदार प्रणाली.  

1.12 “बोटाांर्चो छाप लॉक” म्हणल्यार काडाधारकाचो बोटाांचो छाप लॉलकां ग यांत्रणा म्हणून 

वापरन वनकाडा मोबायल ऍप्लिकेशन सुरक्षीत करप;  

1.13  मरं्चट एसॅ्टप्लिशमेंट  ' म्हळ्यार फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा प्लिकारपी 

खांयचीय सुवात. हातूांत दुकानाां, दुकानाां, रेस्टॉरांटाां, हॉटेलाां, लवमान कां पनी, एटीएम 



 

 

 

सारलकले रोख अॅडव्हान्स पॉयांट आनी मेल-ऑडार लवके्रते (ते लकरकोळ लवके्रते, लवतरक 

वा उत्पादक आसूां) हाांचो आस्पाव आसा, पूण इतलोच मयाादीत ना. तशेंच ऑनलायन 

खरेदी खातीर काडा प्लिकारपी सुवाती ांचोय तातूांत आस्पाव आसा.  

1.14  मरं्चट म्हणल्यार वेपारी स्थापनेची मालकी वा वेवस्थापन वा सांचालन करपी खांयचीय 

व्यक्ती, लतचे उत्तरालधकारी आनी परवानगी लदले्ल नेलमले्ल;  

1.15  “पकमान देय रक्कम”  वा “एम.ए.डी.” म्हणल्यार फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट 

काडा लववरणाांत उले्लख केल्ली रक्कम, जी काडा खातें बऱ्या प्लस्थती ांत दवरपा खातीर काडा 

वाांगड्यान फारीकणी लनयत तारखे मेरेन करपाक जाय आलशल्ली उण्ाांत उणी फारीकणी 

आसा;  

1.16  “एमआयटीसी” हाांणी केला.  म्हणल्यार फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर 

लदल्ल्या सेवाां खातीर लागू आलशल्ल्या शुल्काच्या वेळापत्रका वाांगडा सगळ्याांत म्हत्वाचे नेम 

आनी अटी आलशल्लो दस्तावेज . हे शुल्क बँकेच्या एकट्या लववेकान बदल करपाच्या 

अधीन आसात. पूण, शुल्काांत हे बदल फकत फुडें करपाक शकतात, वेळे पयली ां उण्ाांत 

उणे 30 लदसाांची सुचोवणी लदवची.  

काडा वाांगडी;  

1.17  "फेडरल बँक वन को-बँ्रडेड के्रडीट काडा" म्हळ्यार फेडरल बँक लललमटेडान 

वनकन्झ्युमर सप्लव्हासेस प्रायवे्हट लललमटेड (वनकन्झ्युमर) वाांगडा भालगदारी करन जारी 

केल्लें के्रडीट काडा..  

1.18  फेडरल बँक वन को-बँ्रडेड के्रपडट काडा अकाऊां ट  म्हळ्यार हाांगा थारालवल्ल्या नेम 

आनी अटी ां प्रमाण फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा वापरपाच्या हेतान काडा 

सदस्याच्या नाांवान उगलडल्लें खातें;  

1.19  "वनकाडा पपन" हो वैयक्तीक वळख क्रमाांक आसा जो काडावाांगडी वनकाडा मोबायल 

ऍप्लिकेशन वापरन सेट करता, जो फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडााचो गैरवापर 

आडावपा खातीर सुरक्षा पावल म्हणून काम करता.  

1.20  "फारीकणी देय तारीख" हो दर म्हयन्याक फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा 

वापरपा खातीर तुमचें फारीकणी फारीक करपाचो दीस.  

1.21  'व्यक्ती' म्हळ्यार खांयचीय व्यक्ती, कां पनी, कॉपोरेशन, लोकाांचो गट, एलएलसी, ऐप्लिक 

गट, भागीदारी, जोड उपक्रम, टर स्ट, मयाादीत सांघटना, समाज, एक असांघटीत गट, 

सरकारी सांस्था वा कायद्यान मान्यताय मेलळल्ली हेर खांयचीय कायदेशीर सांस्था;  

1.22  "प्रायमरी काडामेंबर" म्हळ्यार जाच्या नाांवा खाला काडा खातें उगडलाां आनी जाका 

फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा जारी केलाां; ("तुमी")  

1.23  आरबीआय  म्हळ्यार भारतीय ररझवा बँक;  

1.24 "से्टटमेंट" म्हळ्यार काडावाांगड्याक धालडल्लें म्हयन्याळें  खातें से्टटमेंट, ताांच्या फेडरल 

बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडााचेर शुल्क, ताांणी फारीक केल्ली रक्कम आनी देय तारीख 

दाखयता.  

1.25 "पुरवणी/ऍड-ऑन काडामेंबर" म्हळ्यार प्राथमीक काडावाांगड्याचो कुटुांबाांतलो वाांगडी 

जाका काडामेंबर खातें मेळटा कारण ते प्रायमरी काडामेंबर वाांगड्याकडेन सांबांदीत 

आसात.  

1.26  "वट्ट देय रक्कम" वा "टीएडी" म्हळ्यार से्टटमेंटाांत दाखयले्ल प्रमाण तुमकाां अजुनूय 

उररले्ल वट्ट पयशे;  



 

 

 

1.27 "वेव्हार पनदेश" म्हळ्यार काडावाांगडी वेव्हार करपाक ऍप वा लगरायक सेवे वरवी ां लदता 

ती खांयचीय लदशा.  

1.28  'व्हरु्च्ाअल के्रडीट काडा' म्हळ्यार फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडााची लडलजटल 

आवृत्ती जी तुमी ऑनलायन वा ऍप खरेदी खातीर वापरां क शकतात.  

1.29 "सांकेतर्ळा" म्हळ्यार वनकाडा सांकेतथळ,  

युआरएल    https://www.getonecard.app    

  

2. काडा सेवा   

फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा ही बँकेची मालमत्ता आसा. तुमी हाचे वरवी ां सांमती लदतात की 

बँकेक फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा सांबांदीत खांयचीय म्हायती ताच्या अलधकृत सेवा 

पुरवणदाराांक सयत खांयच्याय व्यक्ती कडेन वाांटपाचो अलधकार आसतलो.   

बँकेक अलधकार आसा:  

2.1 के्रडीट बु्यरो कडल्यान अहवाल आनी ताका जाय आलशले्ल हेर खांयचेय अहवाल घेवन 

तुमचो के्रडीट स्कोअर तपासात. आनी  

2.2 ताांकाां जाय जाल्यार तुमकाां फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा लदवचें ना अशें ते 

थारावांक शकतात. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा हस्ताांतरणीय ना, आनी ताचो 

वापर हाांगा उले्लख केल्ल्या नेमाांक आनी बँकेन वेळावेळार थारालयल्ल्या खांयच्याय 

अलतररक्त अटी ांक अधीन आसा  

2.3 काडा केन्ना राखून दवरलाां तें केन्ना जारी जाता तेन्ना के्रडीट मयाादा बदलात  

2.4 केवायसी (तुमचो लगरायक जाणून घेयात) नेम आनी हेर मागादशाक तत्वाां पुराय केल्या 

उपराांत काडा सलक्रय करपाक फुडें वचप;  

ऍप्लिकेशन आनी लगरायक काळजी पयााय सगळ्या काडा वाांगड्याांक उपलब्ध आसात.   

ऍप्लिकेशन आनी/वा लगरायक काळजी वरवी ां खांयच्याय सेवा/ सुलवधाांचो लाव घेवपी काडा वाांगडी, पत 

मयाादा वाडोवप, वेव्हाराांचेर चवकशी, देय वट्ट रक्कम, लववरणाचो तपशील, फारीक करपाची तारीक, 

आदी सयत सगळ्या वेळार सेवा/सुलवधा आनी अशा सुलवधा/ सेवाांचो लाव घेवपाची पद्दत, वेळावेळार 

दुरुस्त केल्ल्या प्रमाणें, सगळ्या वेळार बांधनकारक आसतले वेळ.  

3 . वनकाडा मोबायल ऍप    

तुमी फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा पुरायपणान बलळश्ट वनकाडा मोबायल ऍप्लिकेशना वरवी ां 

वेवस्थापन करां क शकतात, तातूांतल्यो काांय गजाली तुमी करां क शकतात:  

• तुजो ऍप लपन सेट कर  

• तुमचें फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा सलक्रय करात  

• के्रडीट काडााचे लबल फारीक कर  

• तुमचें व्हचु्याअल के्रडीट काडा वेवस्थापन कर  

https://www.getonecard.app/
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• तुमच्या के्रडीट मयाादेचेर लनयांत्रण दवर  

• ऑनलायन, देशी आनी आांतरराश्टर ीय वापर सक्षम कर  

• तुमचो फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा लपन सेट करात (दुकानाांत आनी एटीएमाांनी 

वापरपाक)  

• तुमच्या फेडरल बँक वन कोबँ्डेड के्रडीट काडााच्या खांयच्याय भागा लवशी ां वाद उप्रासप वा प्रस्न 

लवचारप  

  

4. व्हरु्च्ाअल के्रडीट काडा   

4.1. प्रत्यक्ष फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडाा वाांगडाच, तुमकाां साइन-अप प्रलक्रयेचो 

एक भाग म्हणून ऍपाचेर त्याच काडााची व्हचु्याअल आवृत्ती लेगीत मेळटली.  

4.2. हें व्हचु्याअल काडा हें प्लव्हसा/रुपे चालीत के्रडीट काडूाय आसा जें तुमी खांयच्याय 

ऑनलायन वा मोबायल ऍप्लिकेशन-आधारीत वेव्हार वा खरेदी खातीर वापरां  येता. उदे्दगीक 

मानकाां प्रमाण सुरक्षा सेलटांग्ज थारायल्यात.  

5 .  फेडरल बँक वन को-बँ्रडेड के्रपडट काडाार्चो वापर    

5.1. तुमचें फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा आांतरराष्ट्र ीय पाांवड्यार मान्य आसा आनी 

सकयल कलम 5.12 त साांलगले्ल प्रमाण सोडल्यार पुराय सांवसारभर काम करता. तुमी 

फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा खांयचेय सुवातेर वापरां क शकतात जे प्लव्हसा 

काडाां घेतात. उपकार करन फकत तुमच्या खऱ्या वैयक्तीक वा अलधकृत उदे्दशा खातीर 

फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा वापरात.  

5.2. नेम, ताांत्रीक समस्या वा अनपेक्षीत पररप्लस्थती सारलकल्या कारणाांक लागून बँक तुमकाां 

फेडरल बँक वन कोबँ्डेड के्रडीट काडा वापरपाक न्हयकार लदवांक शकता.  

5.3. वेपारी आस्थापनाक, खांयच्याय वेळार, खांयच्याय कारणाक लागून त्या वेपारी आस्थापनाांत 

फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वापरपाक न्हयकार लदवपाचो अलधकार आसा.  

5.4. तुमी वापररल्ल्या सेवाां खातीर वेपारी आस्थापनान घेलतले्ल खांयचेय शुल्क थेट वेपारी 

आस्थापना कडेन लनवळायतले. एक लगरायक,, बँक, वा ताांचे खांयचोय अलधकृत सेवा 

पुरवणदार त्याच खातीर, वा मेलळल्ल्या सेवाांच्या दज्यााक वा खरेदी केल्ल्या वसू्तां खातीर 

खांयच्याच प्रकारान जापसालदार आसचे नात. वेपारी आस्थापनाांत फेडरल बँक वन को-

ब्ाांडेड के्रडीट काडा वापरल्यार, तुमी वेव्हार/फारीकणी प्लिपाची प्रत एकठाांय करपाची 

लशफारस केल्या.  

5.5. तुमी लवधान तारखे सावन 30 लदसाां लभतर खांयच्याय लवसांगतीची म्हायती लदवांक ना जाल्यार 

लवधानाांतली सगळी आशय बरोबर मानतली आनी मान्य जातली. लबललांग वाद/लवसांगती 

घडल्यार, आमी अशा वेव्हारा खातीर जबाबदारीची चवकशी करतले आनी पुष्ट्ी करतले. 

काांय वादाां खातीर, चवकशीच्या काळाांत तुमकाां तातु्परतें पत लदवांक शकता, जें 

चवकशीच्या लनकालाक आदारीत लागू आलशल्ल्या शुल्का वाांगडा उलटूां येता. शुल्क आनी 

शुल्क वा व्याज हाांचे लवशी ां खांयच्याय वादाचेर वसूल केल्लो जीएसटी उलटचो ना.  



 

 

 

5.6. तुमी फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वापरां  येता:  

5.6.1. तुमकाां कळयल्ल्या पत मयाादे लभतर; आनी  

5.6.2. काडााचेर दाखयल्ल्या कालबाह्य तारखेच्या म्हयन्याच्या लनमाण्ा तारखे उपराांत 

न्हय.  

5.7. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वापरपाचो तुमचो अलधकार रोखडोच 

थारायतलो:  

5.7.1. सकयल लदल्ल्या कलम 7 प्रमाणें समाप्त केल्यार; वा  

5.7.2. काडााचें लुकसाण / गैरवापर वा चोरी जाल्यार.  

5.7.3. फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडााचें नूतनीकरण आनी/वा बदली आनी/वा 

बांद करपाची खांयचीय लवनांती काडाधारक ग्राहक सेवे वरवी ां वा वनकाडा एप वरवी ां 

करतलो. अशी खांयचीय लवनांती बँकेच्या एकमेव लनणाया खाला आसतली.   

5.8. खांयच्याय वेळार दरेक फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर एकूण पत मयाादा 

आनी एकूण रोख मयाादा बँकेच्या एकमेव लनणाया प्रमाण लदतात.  

5.9. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा कडेन केल्ल्या सगळ्या वेव्हाराां सांबांदी तुमी 

सगळ्या वेळार बऱ्या लविासाांत वागटले.  

5.10. तुमकाां जारी केल्लें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा नेपाळ आनी भूतानाांतल्या 

वेपारी आस्थापनाां सोडल्यार परकी चलनाांत फारीक करपा खातीर सांवसारभर वैध आसा. 

परकी चलनाांत फारीक करपा खातीर नेपाळ वा भूतानाांत काडााचो वापर करप म्हणल्यार 

“परकी चलन वेवस्थापन कायदो” (फेमा) वा हेर खांयच्याय सांबांदीत कायद्याचो उल्लांघन 

आसतलो. तुमी ह्या अटी ांच्या उल्लांघनान चुकीच्या वापराची पुराय जापसालदारकी 

िीकारतात आनी बँक, वनकां जु्यमर आनी बँकेच्या अलधकृत सेवा पुरवणदाराांक तुमच्या 

तरतुदी ांच्या उल्लांघनाच्या पररणामाांतल्यान बँक, वनकां जु्यमर आनी/वा आनी/वा बँकेच्या 

अलधकृत सेवा पुरवणदाराांक जावांक शकता आनी/वा भोगूांक शकता अशें खांयचेंय 

लुकसाण, नुकसान, व्याज, रुपाांतर, हेर खांयचोय अथीक शुल्क बरो करपा खातीर 

क्षलतपूलता करपाचें हाताांत घेतात आनी मान्य करतात.  

5.11. जारी करतना, 15 जानेवारी 2020 लदसा आरबीआयच्या पररपत्रका प्रमाण, तुमचें काडा 

फकत भारताांतल्या सांपका  आदारीत पीओएस वा एटीएमाांचेर वापरपाक सक्षम करतले. 

ऑनलायन वेव्हार (घरगुती आनी आांतरराष्ट्र ीय), आांतरराष्ट्र ीय वेव्हार आनी सांपका लवरयत 

वेव्हार सक्षम वा अक्षम करपाची सुलवधा तुमकाां अॅपा वयल्यान लदतले.  

5.12. तुमचें आांतरराष्ट्र ीय वैध फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडा इांटरनॅटाचेर वा हेर तरेन 

लॉटरी लतकीट, बांदी घाल्ली ां वा बांदी घाल्ली ां नेमाळी ां, िीपसॅ्टकाांत वाांटो घेवप, कॉलबॅक 

सेवाां खातीर फारीकणी, परदेशाांतल्या लवदेशी मुद्रा वेपारा कडेन खांयच्याय रुपाांत 



 

 

 

रेलमटन्स, परदेशाांतल्या लवलनमय/परदेशाांतल्या प्रलतपक्षाक मालजान कॉल, 

देशी/परदेशाांतल्या परकी चलनाचो वेपार अशा प्रलतबांधीत वसू्त खरेदी करपा खातीर 

वापरां  नाकात बाजार आदी...  

5.13. आयात करपी ग्राहक भारताक भेट लदता वा ना हाची पवाा कररनासतना अलधकृत लवके्रते 

भारता भायर केल्ल्या लनयााती खातीर फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर डेलबट 

वरवी ां फारीकणी िीकारां क शकतात. देखून, अलधकृत लवके्रत्याांक भारता भायर केल्ल्या 

लनयााती खातीर आयातदाराच्या फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर डेलबट करन 

फारीकणी मेळूां  येता, जांय काडा जारी करपी बँक/सांसे्थ कडल्यान परतफेड परकी 

चलनाांत मेळटली.  

5.14. काडाधारकाक कसलेंच कारण लदनासतना फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर 

अलधकृतताय लवनांती नाका म्हणपाचें वा मान लदवपाचें पुराय लववेक आनी िातांत्र्य बँक 

राखून दवरता..  

5.15. फुडें, तुमी फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड वापरचे नात हें तुमी मान्य करतात  

खांयचेय बेकायदेशीर / बेकायदेशीर खरेदी/उदे्दशा खातीर फारीकणी म्हणून के्रडीट काडा. फेडरल बँक 

वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा फकत कायदेशीर, सद्भावना वैयक्तीक उदे्दशाां खातीर वापरपाक जाय आनी 

खांयच्याय पयशे लुटप, असामाजीक वा अनुमानात्मक कायाावळी खातीर वापरां क फावना वा वेवसायाांत 

वेवसायीक ररतीन शोशण करां क फावना (देखीक- वलकां ग कॅलपटल उदे्दशाां खातीर).  

5.16. जर फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा कलम 5.15 त वयर साांलगल्ल्या प्रमाणें 

प्रलतबांधीत, प्रलतबांधीत, वेवसायीक उदे्दशाां खातीर वा खांयच्याय उदे्दशाां खातीर वापररल्लें 

लदसल्यार, सांबांदीत फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा आनी पूरक/ऍड-ऑन काडाां 

तुमकाां कसलीच कळयले बगर बांद करां क शकतात.  

5.17. बँक आनी ताच्या अलधकृत प्रलतलनधी ांक फोनाचेर वा हेर खांयच्याय औपचारीक सांवाद 

माध्यमाांतल्यान चवकशी करपाचो अलधकार आसा आनी फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडा वेव्हार, वापराचो नमुनो आदी लवशी ां तपशील, म्हायती, पुरावो आदी 

सोदपाचो अलधकार आसा आनी मागणी केल्यार तुमकाां अशी खांयचीय म्हायती लदवपाक 

कां त्राटी बांधनकारक आसा  

असमाधानकारक प्रलतसाद वा तुमच्या कडल्यान प्रलतसाद नासतना तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडा खातें आडावांक वा सोांपोवांक शकता. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर वेव्हार 

फकत त्या वेळार काडा खात्याचेर एकूण के्रडीट मयाादेची वापरां क नालशल्ल्या रक्कमे मेरेन परवानगी 

लदतले.  

5.18. काडाधारकान फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा खातीर ऑनलायन अजा फॉमाांत 

साांलगल्ल्या प्रमाणें सांवाद करपा खातीर आपल्या नाांव, पत्तो, सांपका  क्रमाांक आनी ईमेल 

आयडी ांत खांयचोय बदल जाल्यार बँकेक वा ताच्या अलधकृत प्रलतलनधी ांक रोखडेंच 

कळोवचो. बँक वा ताच्या अलधकृत प्रलतलनधी ांक ताच्या नोांदी ांत काडाधारकाचो पत्तो 

बदलपाचो अलधकार राखून दवरला, जर पत्त्ाांत असो बदल बँक वा ताच्या अलधकृत 

प्रलतलनधी ांच्या लक्षाांत आयला. बँक वा ताच्या अलधकृत प्रलतलनधी ांक सांवाद करपा खातीर 



 

 

 

योग्य पत्तो कळयला हाची खात्री करपाची जापसालदारकी फकत काडाधारकाची 

आसतली, आनी चुकीचो पत्तो आसल्यार जाका लागून काडाधारकाक कसलेंय लुकसाण 

वा जबाबदारी बँक वा ताचे अलधकृत प्रलतलनधी सगळ्यो जापसालदारकी नाकारतात.  

6 . फेडरल बँक वन को-ब्राांडेड के्रडीट काडा आनी अॅप वापरा खातीर वळख सत्यापन 

6.1. तुमी ऍप्लिकेशनाचेर तुमच्या पसांतीच्या प्रमाणीकरण यांत्रणे वरवी ां (लफां गरलप्रांट लॉक वा 

ऍप्लिकेशन लपन) िताक प्रमाणीत केल्या उपराांतच तुमी वेव्हार करां क शकतात हाची 

आमी खात्री केल्या. काडामेम्बर म्हूण, तुमकाां ह्या वेव्हाराांची ां खाशेलपणाां आनी पररणामाांची 

जाणलवकाय आसूांक जाय कारण तुमी अॅप लभतरल्या तुमच्या कृती ांक जापसालदार 

आसतले.  

6.2. खांयचोय अनलधकृत प्रवेश आडावपा खातीर, उपकार करन अॅप लपन वा बोटाांचो छाप 

लॉक करन अॅप सुरक्षीत करचो. फुडें, तुमकाां फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा 

सुरक्षीत पद्दतीन वापरपाक सक्षम करपा खातीर, फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट 

काडाा खातीर वैयक्तीक वळख क्रमाांक (फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा लपन) 

जारी करतले. फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा लपन तुमी अॅप कडल्यान तयार 

करां क शकता , आनी उपराांत तुमी खांयच्याय वेळार अॅप कडल्यान बदलूां येता.  

6.3. ऍप्लिकेशन लपन काडा खात्याांत प्रवेश लदता आनी तुमी ऍप्लिकेशन लपनाचो वापर, गुप्तताय 

आनी सांरक्षण, तशेंच ह्या ऍप्लिकेशन लपन वापरन काडा खात्याांत घाल्ल्या सगळ्या ऑडाराां 

खातीर आनी म्हायती बदलाां खातीर एकमेव जापसालदारकी िीकारतात.  

6.4. उपकार करन तुमचो अॅप लपन वा फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा लपन 

कोणाकूय वाांटून घेवचो न्हय वा लतसऱ्या पक्षाक तातूांत प्रवेश मेळटलो अशे तरेन साांठोवचो 

न्हय. बँक आनी ताचे अलधकृत प्रलतलनधी तुमच्या कडल्यान लपनान प्रमाणीत केले्ल वेव्हार 

आनी सुचोवण्ो करपा खातीर अलधकृत आसात आनी तेच रद्द करचे नात.  

6.5. ऑनलायन खरेदी खातीर, सत्यापन/प्रमाणीकरण फकत सुरक्षीत न्हय तर सोयीचें आसा 

हाची आमी खात्री केल्या. काडामेम्बर म्हूण, तुमी सकयल लदल्ल्यो पद्दती वापरन तुमची 

ऑनलायन खरेदी प्रमाणीत करां क शकतात:  

6.5.1.  स्वायप करून पे कर  - जेन्ना तुमी घरगुती वेपारी कडेन ई-कॉमसा खरेदी 

करतात तेन्ना आमी ऍपाचेर एक नोटीलफकेशन धाडटले. ही अलधसुचोवणी 

ऍकॅ्सस करपाक तुमकाां अॅप लपन वा बायोमेटर ीक प्रमाणपत्राां (लागू आलशल्ल्या 

प्रमाणें) वापरन िताक प्रमाणीत करचें पडटलें. यशिी सत्यापन केल्या 

उपराांत, खरेदीची खात्री करपाक तुमकाां िाइप करचें पडटलें. तुमकाां ही सेवा 

वापरपाची इत्सा ना जाल्यार, तुमी अॅप लनयांत्रण वापरन ही बांद करां क शकतात.  

  

6.5.2. एकदाां पासवडा (ओटीपी): तुमकाां ओटीपी वापरन िताक प्रमाणीत करपाची 

इत्सा आसल्यार, खरेदी करतना तुमी सदाांच ओटीपी ची लवनांती करां क शकतात, 

जाचेर आदारीत तुमच्या नोांदणीकृत मोबायल क्रमाांकाचेर धालडल्ल्या ओटीपी 

वापरन वेव्हाराक मान्यताय मेळटली.  



 

 

 

फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा लपनाची सुरक्षीतताय साांबाळपा खातीर तुमी सगळ्या वेळार 

सगळ्यो योग्य पावलाां उबारतले. तुमी सुरक्षा गरजाांचें पालन करां क अपेस आयल्यार, तुमी बँके खातीर 

जापसालदारकी घेवांक शकतात, जी आपल्या पूणा लववेकबुद्दीन सद्याच्या फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडााचेर नवो फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा लपन जारी करां क शकता वा तुमकाां अॅपा 

वयल्यान नवो फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा लपन तयार करपाक साांगूां येता.  

  

6.6. तुमी तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वा खांयचीय सदस्यताय वा परत परत 

फारीकणी जोडल्या जाल्यार, मागीर ह्या सेवाां खातीर नोांदणी आनी/वा पयलो वेव्हार कलम 

6.5 त लदल्ल्या वयल्या खांयच्याय पद्दती ांचो वापर करन प्रमाणीत करतले. उपराांतचे 

वेव्हार प्रमाणीत करचे नात आनी शुध्दपणान पयल्या सत्यापनाचेर आदारीत मान्यताय 

लदतले. तुमकाां खांयच्याय वेळार तुमचो सबप्लिप्शन िॅन बदलपाचो आसल्यार, तुमी तें 

थेट वेपाऱ्याांच्या सांकेतथळा वयल्यान वा ऍप्लिकेशनाांतल्यान करां क शकतात. तुमी लक्षाांत 

घेवचें की सदस्यताय/पुनरावतान फारीकणी वेवस्था आरबीआयन थारालयल्ल्या सकयल 

लदल्ल्या अटी ांक अधीन आसा, जातूांत वेळावेळार दुरुस्ती करां  येता.  

6.6.1. ह्या सदस्यताय/परत परत येवपी फारीकणी ांत खांयचेय बदल केल्यार कलम 6.5 

त साांलगल्ल्या वयल्या खांयच्याय पद्दती ांचो वापर करन प्रमाणीकरण करचें 

पडटलें.  

6.6.2. ह्या सदस्यताय/परत परत येवपी फारीकणी खातीर चडाांत चड परवानगी लदवपी 

मयाादा ₹ 5,000 आसा. वयल्यान साांलगल्ल्या फारीकणी खातीर नोांदणी करतना, 

तुमी ₹ 5,000 मयाादे लभतर थारावीक रुपयाचें मोल वा बदलपी शे्रणी थारावांक 

शकतात जें तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर 

सबप्लिप्शनाां/परत परत येवपी फारीकणी वेवसे्थच्या वैधताय काळा खातीर 

शुल्क आकारतले.  

6.6.3. तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर रक्कम घेवचे पयली ां 

उण्ाांत उणी 24 वराां आदी ां तुमकाां वेव्हारा पयली ां अलधसुचोवणी लदतले. वेव्हारा 

पयली ांची अलधसुचोवणी तुमकाां ह्या प्रकारच्या फारीकणी वेवसे्थ खातीर नोांदणी 

करतना तुमी लदल्ल्या तुमच्या पसांतीच्या सांवाद पद्दतीचेर मेळटली.  

6.6.4. ह्या वेव्हारा पयली ांच्या अलधसुचोवणेंत वेपाऱ्याचें नाांव, वेव्हाराची रक्कम, फेडरल 

बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर शुल्क आकारपाची तारीख/वेळ, वेव्हाराचो 

सांदभा क्रमाांक आनी शुल्काचें कारण (जी सदस्यताय/परत परत परत फारीकणी 

वेवस्था नोांद करतना काडा वाांगड्यान लदतले) आसतले.  

6.6.5. वेव्हारा पयली ांची अलधसुचोवणी मेळ्ळ्ळ्या उपराांत काडा वाांगड्याक त्या वेव्हारा 

खातीर फारीकणी करपाक भायर सरपाची सुलवधा आसतली. तुमी ऑप्ट-आउट 

करपाक लनवडल्यार, कलम 6.5 त लदल्ल्या पद्दती ांतली एक पद्दत वापरन कृती 

प्रमाणीत करची पडटली. अशा ऑप्ट-आउटाची सुचोवणी मेळ्ळ्ळ्या उपराांत आमी 

खात्री करतले की लवलशश्ट वेव्हार प्रभावी जावांक ना आनी उपराांतचे परत परत 



 

 

 

जावपी वेव्हारय पररणाम जावांक नात. तुमच्या पसांतीच्या सांवाद पद्दतीक तीच 

पुष्ट्ी करपाक आमी तुमकाां एक सुचोवणी धाडटले.  

6.6.6. तुमकाां, तुमच्या एकमेव लनणाया प्रमाणें, ऍप्लिकेशन वा वेबसायटी वरवी ां ही 

सदस्यताय/पुनरावृत्ती फारीकणी वेवस्था फाटी ां घेवप/रद्द करपाचो पयााय 

आसतलो. अशें फाटी ां घेवप/रद्द करप कलम 6.5 त लदल्ल्या पद्दती ां मदली एक 

पद्दत वापरन प्रमाणीत करतले. ह्या सबप्लिप्शनाां कडल्यान/परत परत येवपी 

फारीकणी ांतल्यान खांयचेंय काडप/रद्द केल्यार त्या खाशेल्या वेवसे्थ खातीर 

उपराांतचे वेव्हार जातले. पूण खांयचेय पायपलायन वेव्हार प्रभावी जातले हें तुमकाां 

लक्षाांत घेवांक मेळटलें. “पायपलायन वेव्हार” म्हणल्यार अशे वेव्हार जाचे खातीर 

वेव्हारा पयली ां अलधसुचोवण्ो काडा वाांगड्याक धाडल्यो आनी ऑप्ट-आउट 

सुलवधा वापरां क नालशल्ली, तरीपूण काडा वाांगड्याक वेव्हार इशारो धाडचे वा 

ताका मेळचे पयली ां काडा वाांगड्यान फारीकणी वेवस्था फाटी ां घेवपाक लनवडली.  

6.6.7. ह्या सदस्यताय/पुनरावतान फारीकणी वेवसे्थचो लाव घेवपा खातीर तुमचे 

कडल्यान कसलोच शुल्क घेवचो ना वा वसूल करचो ना.  

7. काडाार्चें वाांगडीपण मोडप, समपाण करप आनी रद्द करप/रद्द करप  7.1. उल्लांघनः   

खांयच्याय काडा वाांगड्यान ह्या खांयच्याय अटी ांचें उल्लांघन केल्यार:  

7.1.1. ह्या अटी ांची हेर खांयचीय तरतूद आसून लेगीत काडा वाांगडी अशा उल्लांघनाक लागून प्रत्यक्ष वा 

अप्रत्यक्षपणान जावपी खांयच्याय लुकसाणाक जापसालदार उरतलो; आनी  

7.1.2. काडा वाांगडी मागणी केल्यार, काडा वाांगड्या कडल्यान उररल्ली सगळ्यो रक्कम, अशे मागणीच्या 

तारखेक फारीक करपाक जाय आनी फारीक करपाक जाय वा ना.  

7.2. काडा धारकान काडा शरण लदवपाची प्रलक्रया – फावो ती सुचोवणी  

7.2.1. तुमी तुमच्या लगरायक काळजी पांगडाक फोन करन वा आमकाां ईमेल करन 

खांयच्याय वेळार तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खातें बांद करां क 

शकतात. तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा कडेन जोलडल्ली ां पुराय काडा 

उररल्ली ां देय आनी रीण / ईएमआय सुलवधा (लागू आसल्यार आनी/वा ताचो फायदो 

घेतल्यार) रोखडीच देय जातली.  

7.2.2. काडा बांद केल्या उपराांत मेळपी खांयचोय ररफां ड/ररव्हसा तुमकाां कळयतले आनी 

मालकी सत्यापीत केल्या उपराांत लगरायक काळजी वाांगडा वाांटून घेलतल्ल्या खातें 

क्रमाांकाचेर इलॅक्ट्र ॉनीक ररतीन परतावो लदतले.  

7.2.3. एकदाां आभासी फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा सलक्रय जाले उपराांत, 

भौलतक काडा तुमकाां धाडटले. आभासी काडा सलक्रय केल्या उपराांत 6 म्हयन्याां लभतर 

काडा वाांगडीपण रद्द करपाचें लनवडल्यार ₹ 3,000 शुल्क आकारतले. एकां दर उररल्ल्या 

रकमेंत हें जोडटले आनी सगळ्यो देय फारीक जातकच काडा खातें बांद जातलें.  



 

 

 

7.2.4. खांयच्याय कारणाक लागून फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वाांगडीपण 

सोांपयतकच/रद्द केल्या उपराांत, काडा वाांगड्याच्या वा बँकेच्या आग्रहा प्रमाण आसूां, 

फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडााच्या वापरा वरवी ां जाल्ल्या सगळ्या शुल्का 

खातीर काडा वाांगडी जापसालदार उरतलो.  

7.2.5. तुमी खासा करन मान्य करतात की एकदाां तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडा खातें बांद केल्या उपराांत, फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचे 

लवशेषालधकार (सगले फायदे आनी सेवा सयत पूण ताचे पुरतेंच मयाादीत ना, ररडीम 

नालशले्ल इनाम पॉयांट आदी...) रद्द जातात. तेच परतून सुर करप आपोआप वा अटेंडांट 

ना आनी फकत बँकेच्या लववेका प्रमाण जातलें.  

7.2.6. गैरवापर टाळपा खातीर, होलोग्राम, चुांबकीय पट्टी आनी लचप कायमचे नश्ट 

जावपाची खात्री करन फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा नश्ट करपाची सल्ला 

लदतात.  

7.2.7. उले्लख केल्ल्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खात्या सांबांदी ां बँकेक 

फारीक करपाक जाय आनी उररल्ल्या सगळ्या रकमेचें फारीकपण मेळ्ळ्ळ्या उपराांतच 

तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खातें बांद जातलें.  

7.3. काडा वाांगडीपण रद्द करपाची प्रलक्रया   

तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडाांत तुमचो प्रवेश खांयच्याय वेळार पूवा कळोवणी बगर 

रद्द / रद्द करां क शकता, जर आमी वेवसायीक वा सुरक्षा कारणाांक लागून गरजेचें मानतात, तातूांत 

आसपावीत आसा पूण ताचे पुरतेंच मयाादीत ना:  

7.3.1. फारीकणी कळाव वा बेइज्जत, फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडााचो 

अयोग्य वापर सांभाव्य आरबीआय आनी परकी चलन नेमाचें उल्लांघन.  

7.3.2. काडा अजाा वाांगडा लदले्ल चुकीची वा चुकीची म्हायती / दस्तावेज;  

7.3.3. तुमचो लगरायक जाणून घेयात (केवायसी)/ पयशे लुटपा आड (एएमएल) / 

आतांकवादाच्या अथीकीकरणाक आडावप (सीएफटी) मागादशाक तत्वाां खाला गरजे 

प्रमाण म्हायती वा दस्तावेज लदवांक अपेस;  

7.3.4. खांयच्याय प्रालधकरण, कायद्याची न्यायालय वा वेवसायीक सांस्था वा सांघटणेन 

खांयच्याय नागरी दाव्याांत वा गुन्याांवकारी गुन्याांवाांत / कायावाही ांत वाांटो घेवप; आनी  

7.3.5. प्रचललत पररप्लस्थती / अदमासा भायर पररप्लस्थतीक लागून पत धोरणाांत बदल.  

काडा खातें बांद केल्या उपराांत लेगीत तुमकाां तुमची ां फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा लववरणाां 

प्रत्यक्ष उररल्ल्यान मेळत रावूां येतात.  

8 .  शुल्क आनी फारीकणी    



 

 

 

फारीकणी तारखेक (लववरणाांत साांलगले्ल) तुमकाां फारीक करपाक जाय आलशले्ल काांय शुल्क हाांगा 

लदल्यात, जे अॅप त दाखयतले:  

8.1. माल आनी/वा सेवा खांयच्याय खरेदीची वा रोख काडपाची रक्कम;  

8.2. एमआयटीसीच्या कलम अ त स्पश्ट केल्ल्या प्रमाणें खांयचीय शुल्क.  

8.3. बँकेन वेळावेळार थारालयल्ल्या प्रमाण लवलशश्ट प्रकारच्या वेव्हाराांचेर सेवा शुल्क घेवांक 

शकता.  

8.4. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााच्या सांदभाांत वा सांबांदीत सरकारान वा हेर 

प्रालधकरणान वेळावेळार लावांक शकतात अशे सगळे वैधानीक कर, माल आनी सेवा कर 

(जीएसटी), आनी हेर कर (खांयच्याय वणानाचे) जे.  

8.5. कळाव वा दुरुस्ती केले्ल शुल्क:  

8.5.1. तुमी हॉटेल, गाडी भाड्यान लदवपी कां पनी, कू्रझ लायन वेव्हार वा हेर खांयच्याय 

वेव्हारा खातीर कळाव जाल्ल्या वा दुरुस्त केल्ल्या शुल्का खातीर जापसालदार 

आसपाक सांमती लदल्यार वेपारी कळाव जाल्ल्या वा दुरुस्त केल्ल्या शुल्काचेर 

प्रलक्रया करां क शकता; आनी  

8.5.2. कळाव जाल्लो वा दुरुस्त केल्लो शुल्क सांबांदीत वेव्हाराच्या वेव्हार तारखे सावन 

90 कॅलेंडर लदसाां लभतर काडा खात्याांत प्रलक्रया करतले.  

8.6. ह्या वेव्हाराांत रम, जेवण वा पेय शुल्क, कर, इांधन, लवमो, भाड्याची शुल्क, भाड्याच्या 

वाहनाांचें लुकसाण, पालकां ग लतकीट आनी हेर येरादारी उल्लांघन, आनी कू्रझ लायन 

जहाजाचेर खरेदी केल्लो माल आनी सेवा आसपावीत आसूां येतात.  

8.7. जेन्ना तुमी घरगुती इांधन फारीक करपाक फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा 

वापरतात, तेन्ना इांधन अलधभार घेवपी (वेपाऱ्याची बँक पुरवण करपी टलमानल) घेता. 

अलधभार माफी वेव्हार रक्कमेच्या वा प्रत्यक्ष अलधभाराच्या (जीएसटी सोडून) 1% परस उणी 

आसतली. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर केल्ल्या इांधन वेव्हारा खातीर चडाांत 

चड इांधन अलधभार माफी दर खात्याक दर कॅलेंडर म्हयन्याक ₹ 400 इतली मयाादा 

आसतली. अशा उलटपणाांत अशे खरेदीचेर फारीक केल्लो लागू कर आसपावचो ना. इांधन 

वेव्हाराचेर इनाम पॉयांट मेळचे नात.  

8.8. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचो वापर करन शुल्क भरले बरोबर तुमी फारीक 

करपाक जबाबदार जातले. आदी ां उररल्ली रक्कम आसल्यार त्या रकमेचेरय व्याज 

लावपाचें.  

8.9. शुल्क सरासरी लदसपट्ट्या लशल्लक पद्दतीचेर मेजतात आनी सकयल लदल्ल्या खांयच्याय एका 

तारखे सावन वसूल करतले:  



 

 

 

8.9.1. जांय शुल्क माल वा सेवा खरेदीच्या सांदभाांत आसता, तो बँकेच्या नोांदी ांत आस्पाव 

केल्ल्या तारखे सावन; आनी  

8.9.2. जांय शुल्क रोख काडपाच्या सांदभाांत आसता, मागीर रोख काडपाच्या तारखे 

सावन बँकेक फारीकणी मेलळल्ल्या तारखे मेरेन.  

8.10. जेन्ना तुमकाां तुमचें लवधान मेळटलें (वनकाडा अॅपाांत साांलगल्ल्या लबललांग तारखे प्रमाण), 

तुमी तुमच्या लववरणा प्रमाणें एकूण देय रक्कम (टी.ए.डी) वा उण्ाांत उणी देय रक्कम 

(एम.ए.डी) फारीक करपाक लनवडूांक शकतात. उररल्ली लशल्लक फुडल्या म्हयन्याांनी 

व्हरां क मेळटा.  

ही उण्ाांत उणी देय रक्कम अशी आसतली:  

8.10.1. उररल्ल्या रकमेच्या 5% वा ₹100 (जें चड आसतलें); िस  

8.10.2. आदी ां फारीक करां क नालशल्ली उण्ाांत उणी रक्कम देय, आसल्यार; िस  

8.10.3. के्रडीट मयाादे परस चड खांयचीय मयाादा तत्व रक्कम; िस  

8.10.4. खांयच्याय हप्त्ाांची (ईएमआय) फारीक करपाची पुराय रक्कम (लागू 

आसल्यार/लागू आसल्यार)  

एकूण देय रक्कम वा उण्ाांत उणी देय रक्कम सोडल्यार, तुमी उण्ाांत उणी देय रक्कम आनी वट्ट देय 

रक्कम हाांचे मदली रक्कमय फारीक करां क शकतात. उशीरा फारीकणी शुल्क टाळपा खातीर 

फारीकणी मुजत तारखे आदी ां फारीकणी करची.  

8.11. एकूण देय रक्कम ₹100 परस उणी आसल्यार, उण्ाांत उणी देय रक्कम वट्ट देय रक्कमे 

इतली आसतली, म्हळ्यार ₹100. तुमी सकयल लदल्ल्या मोडाांचो वापर करन अॅप वरवी ां 

उररल्ली देय फारीक करां क शकतात:  

8.11.1. खांयच्याय यूपीआय हँडलाांतल्यान  

8.11.2. तुमचें डेलबट काडा वापरन  

8.11.3. नेटबँलकां गाच्या माध्यमाांतल्यान  

8.11.4. आय.एम.पी.एस वा नेफ्ट वरवी ां, ऍप्लिकेशनाांत लदल्ल्या खाशेल्या फेडरल बँक 

वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खातें क्रमाांकाचेर तुमी लडलजटल फारीकणीचेर 

लविास दवरतात हें आमी जाणात, देखून आमी रोख वा चेक वा मागणी मसुद्या 

वरवी ां परतफेड िीकारनात    

8.11.5. काडाधारकाांनी वयर साांलगल्ल्या फारीकणी पद्दती वरवी ां ताांची फेडरल बँक वन 

को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा देय (आसल्यार) फारीक करपाची लशफारस केल्या. 



 

 

 

हेर खांयच्याय फारीकणी पद्दती वा चॅनल वरवी ां केल्ल्या खांयच्याय फेडरल बँक 

वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा देय फारीकणी, खांयच्याय 3 व्या पक्षाच्या 

ऍप्लिकेशनाां वा वेबसायटी सयत जी ां बँके कडेन सांबांदीत नालशल्ली ां/सांबांदीत 

नालशल्ली ां, देय लनवळावणी खातीर वा लनवाडो करपा खातीर चड टी.ए.टी आसूां 

येता. काडा वेररएां टाचेर लागू आलशल्ल्या प्रमाणें दांड, व्याज वा हेर खांयचेय शुल्क 

लागू जातले, जर बँकेक लनधी फावो त्या तारखे मेरेन मेळूां क ना जाल्यार. लबगर 

सांबांदीत लतसऱ्या पक्षाच्या फारीकणी पद्दती/चॅनल वरवी ां केल्ल्या फेडरल बँक 

वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर फारीकणी देय लनवाडो करपाक कळाव 

जाल्ल्यान/प्रत्यक्ष नालशल्ल्यान लनमााण जावपी खांयच्याय प्रस्ना खातीर, 

काडाधारकाांनी सांबांदीत लतसऱ्या फारीकणी पद्दती/चॅनलाांचेर थेट सांपका  करां  

येता.  

8.12. तुमच्या कडल्यान मेलळल्ली खांयचीय फारीकणी एका लवलशश्ट लनवेदनाांत स्पश्ट केल्ल्या 

रकमे आड सकयल लदल्ल्या क्रमाांकान अशा देय रकमे कडेन समायोजीत करतले:  

8.12.1. लबल केल्लो रोख आगाऊ (व्याज, शुल्क & कर सयत)  

8.12.2. लागू आलशल्ल्या प्रमाणें व्याज, शुल्क & कर सयत लबल केल्ली खरेदी  

8.12.3. लबल नालशल्लो रोख आगाऊ (व्याज, शुल्क & कर सयत)  

8.12.4. लागू आलशल्ल्या प्रमाणें व्याज, शुल्क & कर आलशल्ली लबल नालशल्ली खरेदी 

वयर लदल्ल्या लभतर, समायोजनाचो क्रम असो आसतलो: कर, शुल्क, व्याज, 

खरेदी.  

8.13. कलम 8.12 त साांलगल्ल्या वयल्या लवलनयोगाच्या क्रमाांत बँकेन आपल्या एकमेव लनणाया 

प्रमाण बदल करां  येता. अशा लवलनयोगा उपराांत उररल्ली अलतररक्त रक्कम, जर आसल्यार, 

रक्कमे आड लवलनयोग करां  येता, जी लनमााण करपाच्या रोखड्या रोखड्या फुडल्या 

लववरणाांत (लववरणाांत) स्पश्ट करपाची आसा, आनी अशा अलतररक्त रकमेचेर कसलेंच 

व्याज लदवचें ना.  

8.14. दरेका काडाधारकाक के्रडीट मयाादा लदतले जी खांयच्याय वेळार वयर वचूांक फावना. 

पूण वट्ट उररल्ली रक्कम एकूण पत मयाादे परस चड आसल्यार, अलतररक्त रकमेचेर 

अलतररक्त शुल्क आकारतले. काडा वाांगडी अॅपाचेर एकूण पत मयाादेचो लनयाळ घेवपाची 

लवनांती करां क शकता. एकूण पत मयाादेंत वाड, आसल्यार, बँकेच्या एकमेव लनणायाचेर 

आसतली.  

8.15. तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वापराचेर आदारीत, वनकाडा 

ऍप्लिकेशनाांत लभतर तुमकाां के्रडीट मयाादा वाडोवपाची लशफारस करपाचो अलधकार बँक 

राखून दवरता. ही लशफारस आनी ताचे सांबांदीत नेम आनी अटी तुमकाां लशफारस मान्य 

करचे पयली ां लवचाराांत घेवपाक उपलब्ध करन लदतले.  



 

 

 

एकदाां तुमी वनकाडा ऍप्लिकेशनाांत लभतर दाखयल्ली ां के्रडीट मयाादा वाडोवपा सांबांदीत अटी वाचून मान्य 

केल्या उपराांत आनी मयाादा वाडोवपाक तुमची सांमती लदल्या उपराांत, बँक तुमच्या काडााचेर के्रडीट 

मयाादा वाडयतली. तुमी मयाादा वाडोवपाक खासा प्रमाणीत करतात त्या वनकाडा ऍप्लिकेशनाांत लभतर 

इलॅक्ट्र ॉनीक माध्यमाांतल्यान मेलळले्ल मयाादा वाडोवपाची लशफारशी तुमी मान्य केल्यार सांमती म्हणून 

मानतले.  

अशे सांमतीचे लडलजटल रेकॉडा आमी दवरतले, आनी मयाादा वालडल्ल्यान फुडें खांयचोय वाद लनमााण 

जाल्यार सांमतीचो पुरावो म्हणून मानतले.  

8.16. बँक तुमच्या खात्याचो वेळावेळार लनयाळ करतली आनी तुमच्या वेव्हार पद्दतीचेर, 

परतफेडीची वागणूक आनी हेर अांतगात लनकशाांचेर आदारीत तुमची पतपुरवण उणी 

करपाचो अलधकार राखून दवरता. ही तुमकाां वनकाडा ऍप्लिकेशन वरवी ां आनी/वा ईमेल 

आनी एसएमएस वरवी ां कळयतले.  

8.17. फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा देय फारीक करपा लवशी ां काडा वाांगड्यान 

लदल्लें फारीकणी साधन वा सुचोवणी मानूांक ना जाल्यार, वा ताचेर प्रलक्रया करां क मेळना 

म्हणून तुमकाां परतून लदवांक जाय जाल्यार, आमी तुमचे आड कायदेशीर कारवाय सुर 

करपाचो अलधकार राखून दवरतात आनी ताच्या एकमेव लववेकबुद्दीन शुल्क आकारतले 

आनी/वा फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा तातु्परतें अक्षम / कायमचे रद्द करतले. 

तशेंच तुमकाां उशीरा फारीक करपाचे शुल्क, वा बँकेन थारालयले्ल हेर खांयचेय शुल्क 

फारीक करपाक जबाबदार आसतले.  

11 .  हरयल्लें, र्चोरी जाल्लें वा गैरवापर जाल्लें के्रडीट काडा/हरयल्लो फोन    

10.1. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचें लुकसाण, चोरी वा गैरवापर जाल्यार पाळपाची प्रलक्रया  

11.1.1. तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा गमाल्ल्या, चोरन वे्हल्ल्या, चुकीच्या सुवातेर 

दवरल्यार, वा फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा लपन तडजोड केल्यार, हें रोखडेंच अॅपा वयल्यान 

कळयात वा 1800-268-3111 वयल्यान फोन करात वा fedone@getonecard.app हाचेर ईमेल 

करात तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा चुकीचें आसल्यार, तुमी काडा तातु्परतें अॅपा 

वयल्यान गोठवूां येता.  

11.1.2. तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा गमावले वा चोरले जाल्यार, तुमी वनकाडा 

मोबायल ऍप्लिकेशनाांतल्यान गमाल्लें वा चोररल्लें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा आडावांक 

शकतात आनी तुमकाां नवे काडा धाडटले. तशेंच तुमी अॅपा वयल्यान फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट 

काडा लपन रीसेट करां क शकतात.  

11.1.3. वनकाडा मोबायल ऍप्लिकेशन आलशल्लो मोबायल फोन वचून गेलो वा चोरलो जाल्यार, 1800-

268-3111 ह्या नांबराचेर फोन करन रोखडीच म्हायती लदवची.  

11.1.4. उपकार करन फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााची चोरयेचीय म्हायती लदवची वा 

पयलो म्हायती अहवाल (एफआयआर) दाखल करन पुललसाांक फोन करचो आनी लवनांती केल्यार 

ताची प्रत आमचे कडेन वाांटची.  



 

 

 

11.1.5. तुमी तुमचो नोांदणीकृत मोबायल क्रमाांक वा ई-मेल पत्तो बदलल्यार, उपकार करन आमकाां 

रोखडीच fedone@getonecard.app ह्या ईमेल वरवी ां कळयात. 10.2. वयर लदल्ल्या कलम 10.1 च्या 

बाबती ांत काडा धारकाची जापसालदारकी  

11.2.1. तुमी खर दुलाक्ष करन वागले बगर, आमकाां लुकसाणाची म्हायती लदल्या उपराांत फेडरल बँक 

वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर खांयच्याय गैरवापराक तुमी जापसालदार आसचे नात.  

11.2.2. तुमच्या सांमतीन वा ज्ञानान वा काडा / फोनाच्या लुकसाणा लवशी ां आमकाां कळोवचे पयली ां 

घलडल्ल्या खांयच्याय गैरवापराक लागून जावपी सगळ्या लुकसाणाक तुमी जापसालदार आसतले.  

तुमर्चो फेडरल बँक वन को-ब्राांडेड के्रडीट काडा पपन आनी अॅप पपन केन्नार्च कोणा कडेन वाांटून 

घेवर्चो न्हय! 12 .  जापसालदारकीीः     

12.1. आमच्या लनयांत्रणा लभतर प्रणाली अपयशी वा तु्रटी जाल्ल्यान तुमकाां जाल्ल्या थेट लुकसाणाक बँक 

जापसालदार आसतली.  

11.2. पूण, वेव्हाराची अांमलबजावणी करां क नालशल्ल्या वा दोशी अांमलबजावणी खातीर आमची 

जापसालदारकी सध्या खातीर लागू आलशल्ल्या कायद्याांक आदारीत मुळाव्या रक्कमे मेरेन आनी 

व्याजाच्या लुकसाणा मेरेन मयाादीत आसा.  

13 .  जापसालदारकी वगळप    

13.1. वयल्यान साांलगल्ल्या गजाली ांचो त्रास जावांक लदनासतना, बँक, वनकन्झ्सु्यमर आनी/वा 

बँकेच्या अलधकृत सेवा पुरवणदाराांक काडा वाांगड्या कडेन प्रत्यक्ष वा अप्रत्यक्षपणान 

जावपी खांयच्याय लुकसाणा सांबांदी कसलीच जापसालदारकी आसची ना:  

13.1.1. पुरवण केल्ल्या खांयच्याय वसू्तांत वा सेवाांतलो खांयचोय दोश;  

13.1.2. खांयचेय व्यक्तीन/ वेपारी आस्थापनान फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट 

काडााचो मान करपाक वा िीकारपाक न्हयकार लदवप;  

13.1.3. खांयच्याय सांगणक टलमानलाचें तु्रटी;  

13.1.4. काडा वाांगड्या सोडून हेर खांयच्याय व्यक्तीन वेव्हाराची सुचोवणी लदवप;  

13.1.5. तुमच्या कडल्यान तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा बँक आनी/वा 

ताच्या अलधकृत प्रलतलनधी ां सोडून हेर कोणाकूय लदवप  

13.1.6. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर साांलगल्ल्या कालबाह्य तारखे आदी ां 

फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा शरण येवपाची मागणी आनी खरेदी 

करपाचो अलधकार वापरपी बँक;  

13.1.7. बँक आनी/वा खांयचेंय फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडा आनी सांबांदीत 

काडा खातें सोांपोवपाचो आपलो अलधकार वापरप; वा  



 

 

 

13.1.8. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा परतून ताब्याांत घेलतल्ल्यान आनी/वा, 

ताचें परत मेळोवपाची खांयचीय लवनांती वा खांयच्याय वेपारी आस्थापनान 

फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचो मान वा िीकार करपाक 

न्हयकार लदल्ल्यान तुमच्या के्रडीट िरुपाक आनी प्रलतश्ठेक खांयचीय जखम 

जाल्या असो आरोप आसा.  

13.2. फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडाा खातीर अजा करतना तुमी लदल्ल्या नोांदणीकृत 

मोबायल फोन क्रमाांकाचेर वा ईमेलाचेर इशारो मेळपाची सुलवधा, बँकेन गुांतयल्ल्या सेवा 

पुरवणदाराांनी लदवपाच्या मुळाव्या साधनसुलवधा, जोडणी आनी सेवाांचेर आदारीत आसा 

हें तुमी मान्य करतात   

13.3. काडा वाांगडी मान्य करता की धालडल्ल्या इशाऱ्याांची वेळरेखा, अचूकता आनी वाचपाक 

योग्यताय बँकेन वा हेर तरेन गुांतयल्ल्या हेर सेवा पुरवणदाराांचेर पररणाम करपी घटकाांचेर 

आदारीत आसतली. तुमकाां इशाऱ्याांची लवतरण करां क नालशल्ल्यान वा कळाव जाल्ल्यान, 

तुमकाां इशारो प्रसारीत करपाक चुक, लुकसाण वा लवकृती खातीर बँक जापसालदार 

आसची ना.  

14 .  ऍड-ऑन/पूरक काडा      

14.1. तुमी वनकाडा अॅप च्या “मायफॅलमली” लवभागाांतल्यान तुमच्या कुटुांबाांतल्या वाांगड्या खातीर 

ऍड-ऑन/पूरक काडााची लवनांती करां क शकतात.  

14.2. उपकार करन मायफॅलमली सेवा वापरचे पयली ां ह्यो सांज्ञा लक्षपूवाक वाचात. ऍड-ऑन 

काडााचो वापर हो ह्यो अटी आनी एमआयटीसी मान्य केला अशें मानतले. अॅडॉन 

काडाधारक आनी तुमी, ताचे जारी करपाक अलधकृत करन, ह्या नेमाांक आनी 

एमआयटीसी कडेन सांयुक्तपणान बांधनकारक आसात आनी हाका लागून तुमच्या, आनी 

बँके मदी ां बांधनकारक करार तयार जाता.  

  

14.3. ऑनबोपडंग: कुटुांबाांतल्या वाांगड्याक आपोवांक, तुमी आमकाां कुटुांबाांतल्या वाांगड्याचें 

नाांव (पॅन प्रमाण), फोन क्रमाांक (जो आमी ऑनबोलडांग करतना एकदाांच पासवडाान 

प्रमाणीत करतले), कुटुांबाांतल्या वाांगड्या कडेन सांबांद, के्रडीट मयाादा नेमप (जी फुडें 

रीसेट करां  येता) आनी काडााचो प्रकार (धातू/िास्टीक) लदवांक जाय.  

  

14.3.1. आमी कुटुांबाांतल्या वाांगड्याक आमांत्रण दुवो धाडटले, जाका सकयल लदल्लो 

तपशील लदवचो पडटलो:  

• फोन क्रमाांक  

• ईमेल पत्तो  

• जल्म तारीख  

• लनवासी पत्तो  

• रोजगार प्रकार आनी कामाची सुवात  

• खांयचोय लोकसांख्याशास्त्रीय डेटा  

• पॅन काडा  
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• फेडरल बँके प्रमाण केवायसीचो तपशील   

  

14.3.2. ऍड-ऑन काडाधारकान केवायसी यशिीपणान पुराय केल्या उपराांत, 

प्राथमीक काडाधारकान वाांगड्याक ताांचें काडा सलक्रय करपा खातीर मान्यताय 

लदवची पडटली.  

14.4.  पात्रताीः    

14.4.1. ज्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा धारकाांचें काडा सलक्रय आनी 

बऱ्या प्लस्थती ांत आसा, ताांणी आपल्या कुटुांबाांतल्या वाांगड्या खातीर ऍड-ऑन 

काडाांचो लाव घेवांक शकता  

14.4.2. प्राथमीक काडाधारकाक लाव घेवांक मेळपी ऍड-ऑन काडाांची सांख्या 5 मेरेन 

मयाादीत आसा.  

14.4.3. प्राथमीक काडाधारक फकत 18 वसाां वयर आलशल्ल्या व्यक्तीां खातीर ऍड-ऑन 

काडा (काडा) खातीर अजा करां क शकता.  

14.4.4. ऍड-ऑन काडाा खातीर आपयल्ल्या व्यक्ती कडेन सकयल लदले्ल दस्तावेज 

आसपाक जाय:  

a) पॅन काडा, आनी b) बँक खातें  

14.5.  पबलाां फारीक करपीः    

14.5.1. ताच्या/लतच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खात्याक जोलडल्ल्या ऍड-ऑन(स)चेर 

केल्ल्या सगळ्या वेव्हाराांची परतफेड करपाक प्राथमीक काडाधारक जापसालदार आसता.  

14.5.2. ऍड-ऑन काडाधारक (धारकाांक) आपली ां फारीकणी करां क शकना आनी ताांकाां ईएमआयांत 

रुपाांतर करपाचो पयााय आसचो ना.  

14.6.  इनामाांीः    

14.6.1. अॅड ऑन काडाधारकाांक ताांच्या वेव्हारा खातीर इनाम गुण मेळपाक पात्र थारतले.  

14.6.2. इनाम गुण मेळोवपाक पात्र वेव्हार प्राथमीक काडाधारकाच्या वेव्हारा सारकेच आसतले.  

14.6.3. ऍड-ऑन काडाधारकाचे इनाम गुण प्राथमीक काडाधारक तशेंच ऍड-ऑन काडाधारकान सोडूां 

येतात.  

14.6.4. प्राथमीक काडाधारक ऍड-ऑन काडाधारकाांचे इनाम पॉयांट कॅशबॅकाच्या रुपाांत ररडीम करां क 

शकता.  

14.6.5. ऍड-ऑन काडाधारकाचे (धारक) इनाम पॉयांट प्राथमीक काडाधारकाक िब करपाक मेळनात.  

14.7.  काडा पनप्लिय/परतून सपक्रय करीः    



 

 

 

14.7.1. प्राथमीक काडा धारक ऍड-ऑन काडा लनश्क्रीय/पुनः  सलक्रय करां क शकता आनी ऍड-ऑन 

काडाधारकान हें न्हयकारां क शकना.  

14.7.2. प्राथमीक काडाधारकाचें काडा आडावपाचे प्लस्थती ांत आसल्यार, मागीर ऍड-ऑन काडा वाांगड्याचें 

काडूाय आडायतले.  

14.7.3. जो मेरेन प्राथमीक काडा सलक्रय आसा तो मेरेन ऍड-ऑन/पूरक काडा वापरां  येता.  

14.8.  काडा पनयांत्रणीः    

14.8.1. प्राथमीक काडाधारक काांय वेव्हार वा काडा लनयांत्रण सक्षम वा अक्षम करां क शकता.  

14.8.2. ऍड-ऑन काडा धारकान काडााच्या लवलशश्ट लनयांत्रणाची प्लस्थती बदलपाची लवनांती फकत एक 

फावट धाडूांक शकता.  

15 .  सांग्रह    

15.1. तुमी मान्य करतात की तुमी फारीकणी वेळार फारीक करां क अपेस आयल्यार, बँक, 

पूवाग्रहा बगर, ह्या नेमाांत, एमआयटीसी आनी/वा लागू आलशल्ल्या कायद्याांत ताका उपलब्ध 

आलशले्ल सगळे वा खांयचेय हक्क आनी उपाय वापरतली.  

15.2. तुमी फारीकणी करपाचे तारखे भायर उण्ाांत उणी 3 लदसाांनी फारीक करां क ना 

जाल्यार, फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा बँकेन अपाधीन म्हूण आरबीआय कडल्यान 

अलधकृत केल्ल्या के्रडीट म्हायती कां पनी ांक (सीआयसी) कळयतले. उण्ाांत उणी देय रक्कम 

फारीक करां क नालशल्ल्यान के्रडीट काडा सेवाय बांद जावांक शकतात.  

15.3. एकदाां पत म्हायती कां पनी ांक (सीआयसी) अहवाल लदल्या उपराांत अहवाल फाटी ां घेवप 

ना. पूण, तुमी देय थारायल्यार, ही म्हायती फुडल्या म्हयन्याांत पत म्हायती कां पनी ां कडेन 

(सीआयसी) वाांटपा खातीर बँकेक लदतले.  

15.4. लडफॉल्ट जाल्यार, तुमकाां पोस्ट, दूरध्वनी, ईमेल, एसएमएस सयत चॅनलाांनी खांयचेय 

थकबाकीचे फारीकपण लनवळावपा खातीर स्मरणपत्राां धाडटले. तुमच्या कडल्यान नेमान 

चॅनलाांतल्यान प्रलतसाद मेळना जाल्यार, लतसऱ्या पक्षाांक याद करन लदवपाक, फालोअप 

करपाक आनी देय एकठाांय करपाक गुांतूां येता.  

15.5. नेलमल्ल्या खांयच्याय लतसऱ्या पक्षान ररण वसुली लवशी ां आचारसांलहतेचें पुरायपणान पालन 

करचें.  

15.6. प्राथमीक काडाधारकाक अपघाती मरण आयल्यार, पुराय उररल्ली लशल्लक (लबल 

नालशल्ल्या वेव्हाराां सयत) रोखडीच बँकेक फारीक करपाक जाय आनी लदवपाक जाय. बँक 

काडाधारकाच्या कायदेशीर वारसदाराांक फालोअप करतली, ताांकाां उररल्ल्या रक्कमेची म्हायती 

लदतली आनी ताांकाां हे देय प्लियर करपाची लवनांती करतली.  

15.7. सैमीक मरण आयल्यार / काडाधारकाच्या क्षमतेन कायम िरपी देय वसूल: पुराय 

उररल्ली लशल्लक (लबल नालशल्ल्या वेव्हारा सयत) रोखडीच बँकेक फारीक करपाक जाय आनी 

लदवपाक जाय. काडाधारकाच्या वसाहती ांतल्यान वट्ट उररल्ली रक्कम वसूल करपाचो बँकेक हक्क 
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आसतलो. तशेंच खांयच्याय लवत्तीय सांसे्थ कडेन काडाधारकाच्या नाांवान साांबालळल्ल्या कायदेशीर 

वारसदाराांक /पयशाांनी / ठेवी / खात्याां कडल्यान वट्ट उररल्ली उररल्ली रकम बँकेक वसूल 

करपाचो अलधकार आसतलो आनी काडा वाांगडी ताच्या देय वसुलीचे हक्क थेट बँकेक लदतात.  

16 .  परक्या देशाांनी/र्चलनी ांत केल्लें शुल्क    

16.1. तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा परदेशाांत वापरतना, तुमी तें वापरपाक 

मान्यताय लदतात, सांबांदीत लवलनमय लनयांत्रण नेमा प्रमाणें, जारी केल्ल्या आनी आरबीआयन 

वेळावेळार दुरुस्त केल्ल्या प्रमाणें.  

16.2. आरबीआयच्या लवलनमय लनयांत्रण मागादशाक तत्वाां प्रमाण तुमी तुमचे हक्क वयर 

काडल्यार, तुमी तेच ईमेल वरवी ां बँकेच्या लक्षाांत हाडटले. आरबीआयन थारालयल्ल्या प्रमाण अशा 

खांयच्याय शुल्का खातीर पासपोटााक मान्यताय लदवपाची गरज आसल्यार पासपोटा मान्यताय 

मेळोवपाचो भार पुरायपणान काडा वाांगड्याचेर आसतलो.  

16.3. आरबीआयन जारी केल्ल्या प्रचललत लवलनमय लनयांत्रण मागादशाक तत्वाांक पाळो लदवांक 

अपेस आयल्यार, वेळावेळार दुरुस्ती केल्ल्या परकी चलन वेवस्थापन कायदो, 1999 खाला 

खांयचेय कृती खातीर काडा वाांगडी जापसालदार आसतलो आनी बँक वा आरबीआय कडल्यान 

के्रडीट काडा सुलवधेंतल्यान बांदी घालतलो.  

16.4. वेळावेळार जारी केल्ल्या आरबीआय मागादशाक तत्वाांनी थारालयल्ल्या प्रमाणें परकी 

चलनाच्या हक्काां परस चड आलशल्ल्यान, तुमच्या हक्काां परस चड केल्ल्याची म्हायती बँकेक 

मेळ्ळ्ळ्यार, शुल्क नाका म्हलणल्ल्यान थेट वा अप्रत्यक्षपणान जावपी खांयच्याय लुकसाणा सांबांदी 

बँक, वनकां जु्यमर आनी/वा बँकेच्या अलधकृत सेवा पुरवणदाराांक कसलीच जापसालदारकी 

आसची ना.  

16.5. भारतीय रुपया सोडून हेर चलनाांत वेव्हार केल्यार तो वेव्हार भारतीय रुपयाांत रुपाांतरीत 

जातलो आनी तुमच्या लववरणाांत दाखयतले. बँके कडेन वेव्हार लनवळावपाच्या तारखेक रुपाांतर 

जातलें, जी वेव्हार जाल्ली तीच तारीक नासूां येता.  

16.6. वेव्हार अमेररकेच्या डॉलराांत (युएसडी) ना जाल्यार, रुपाांतर अमेररकेच्या डॉलराांतल्यान 

जातलें, शुल्क आकाररल्लें रक्कम अमेररकन डॉलराांत रुपाांतरीत करन आनी मागीर अमेररकन 

डॉलराची रक्कम भारतीय रुपयाांत (आयएनआर) रुपाांतरीत करन, लनवाडो तारखेक काडा 

नेटवकाान लदल्ल्या दरान. हे रक्कमेचेर फॉरेक्स माका अप शुल्क आकारतले.  

16.7. तशेंच भारता भायर आलशल्ल्या वेपारी वा फारीकणी गेटवेचेर केल्ल्या भारतीय रुपया 

(आयएनआर) वेव्हाराच्या बाबती ांत फॉरेक्स माका अप शुल्क आकारतले.  

17 . शासन कायदो, अपिकारके्षत्र, लवाद आनी वाद पनवारण 17.1. फारीक करपा खातीर वेपारी 

आस्थापनाांतल्यान मेलळल्ली खांयचीय लवनांती काडाधारकाांनी शुल्क योग्य ररतीन केल्यात हाचो 

लनश्कशाात्मक पुरावो आसतलो, जो मेरेन फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा गमावन, चोरन 

वे्हलाां वा फटीचो गैरवापर केला आनी वयर कलम 8 त लदल्ल्या प्रमाणें तेंच अहवाल लदवांक ना - जें 

ताांकाां लसध्द करपाची गरज आसतली.  



 

 

 

17.2. खांयच्याय शुल्क प्लिपाांचेर काडाधारकाची िाक्षरी वा ताांच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडा लपन, वनकाडा अॅप लपन,  च्या इनपुटा वरवी ां वेव्हाराचें प्रमाणीकरण.  

ताांच्या नोांदणीकृत मोबायल क्रमाांकाचेर धालडल्लो वन-टायम-पासवडा (ओटीपी) वा वेव्हार पुष्ट्ी 

अलधसुचोवणी िाइप करपाचो हावभाव म्हळ्यार िाइप टू पे हो ताांणी केल्ल्या जापसालदारकेचो 

लनश्कशाात्मक पुरावो आसतलो.  

17.3. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वापरन लगरायक काळजी वा अॅपा वरवी ां 

खांयचेय सुलवधाचो फायदो घेतल्यार लपन, अॅप लपन वा वापरपी आयडी काडाधारकान वेव्हार 

प्रभावीत केला हाचो लनश्कशाात्मक पुरावो आसतलो. बँक, वनकां जु्यमर आनी/वा बँकेच्या सेवा 

पुरवणदाराांक काडाधारकाांक खरेदी केल्लो माल वा सेवा मेळ्ळ्ळ्या हाची खात्री करपाची गरज 

आसची ना.  

17.4. काडाधारकाांक लवधानाांत दाखयल्ल्या शुल्का कडेन मतभेद आसल्यार, उपकार करन 

लवधान मेळ्ळ्ळ्या उपराांत 30 लदसाां लभतर आमकाां कळयात, ना जाल्यार लवधानाांत दाखयले्ल सगळे 

शुल्क क्रमवारीत आसात अशें मानतले.  

17.5. भारताच्या कायद्याां भायर हेर खांयच्याय देशाच्या कायद्याांचें पालन करां क नालशल्ल्यान 

बँक, वनकां जु्यमर आनी/वा बँकेचो अलधकृत सेवा पुरवणदार प्रत्यक्ष वा अप्रत्यक्ष अशी कसलीच 

जापसालदारकी िीकारना. फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा भारता भायर हेर 

देशाांतल्या काडा वाांगड्याक मेळूां  येता हाचो अथा उले्लख केल्ल्या देशाचे कायदे हे नेम आनी 

अटीचेर लनयांत्रण दवरतात असो अथा लावचो ना. हे अटी भारताच्या कायद्या प्रमाणें लनयांत्रीत 

जातले आनी भारताांतल्या पुणे हाांगा आलशल्ल्या न्यायालयाांच्या अलधकारके्षत्रा खाला आसतले  

16.6. ह्या अटी ांचे पक्ष ह्या नेम आनी अटी खाला आनी एमआयटीसी खाला लवाद आनी समेट कायदो, 

1996, (कायदो) खाला सगळे वाद सोडोवपाक परस्पर मान्यताय लदतात, जशे वेळावेळार दुरुस्ती करां  

येतात. लवादाची सुवात पुणे आसतली. पक्ष फुडें मान्य करतात की लवादाचो आवाहन करपी पक्षान 

(पयलो पक्ष) कायद्याच्या कलमा प्रमाण 1 वा चड लवादाांची ां नाांवाां प्रस्तावीत करन ताांच्या उक्तावणाां सयत 

2 सप्तकाांची नोटीस लदवची, जे लनवृत्त न्यायालयीन अलधकारी वा 10 वसाां परस चड काळ पॅ्रक्ट्ीस करपी 

वकील आसप बरे. दुसरो पक्ष प्रलतसाद लदतलो, 2 सप्तकाां लभतर, एक तर प्रस्तावीत नाांवाां मदली खांयचीय 

नाांवाां मान्य करतलो वा लसध्द पूवाग्रहाच्या आदाराचेर सगळ्यो नाांवाां न्हयकारतलो. उपराांतच्या प्रकरणाांत 

पयल्या पक्षान वयर साांलगले्ल प्रमाण नवो लवादाांचो सांच प्रस्तावीत करतलो जाका दुसरो पक्ष वयर साांलगले्ल 

प्रमाण प्रलतसाद लदतलो. पयल्या पक्षाक दुसऱ्या पक्षान कबूल केल्ल्या लवादाची नेमणूक करपाचो 

अलधकार आसतलो. लवादाांची ां नाांवाां प्रस्तावीत करपी सुचोवणेक कसलोच प्रलतसाद मेळना जाल्यार 

खांयच्याय लवादाची नेमणूक करपा खातीर दुसऱ्या पक्षाची सांमती गृहीत धरतले आनी पयल्या पक्षाक 

प्रस्तावीत लवादाांतल्यान खांयच्याय एका लवादाची नेमणूक करपाचो अलधकार आसतलो आनी अशी 

नेमणूक दोनूय पक्षाांनी परस्पर मान्य केल्ली अशें मानतले. अशी नेमणूक 1 सप्तका लभतर दुसऱ्या पक्षाक 

कळोवची. पक्षाांनी वयली प्रलक्रया मुद्दाम मान्य केल्या आनी ते लवशी ां खांयच्याच वेळार वाद लनमााण करचो 

ना.  

17.7. वयल्या गजाली ांचो त्रास जावांक लदनासतना, काडाधारकान 60 लदसाां परस चड काळ देय फारीक 

करां क नालशल्ल्या प्रकरणाांत वयर साांलगल्ल्या खांयच्याय वादाच्या लनवाड्या खातीर समेटाची प्रलक्रया सुर 



 

 

 

करपा खातीर बँक वा बँकेच्या अलधकृत प्रलतलनधीन आपल्या एकमेव लनणाया प्रमाण नोटीस जारी करां क 

शकता.  

18 .  वसू्त आनी सेवाांर्ची गुणवत्ता    

18.1. बँक, वनकां जु्यमर आनी/वा बँकेचे अलधकृत सेवा पुरवणदार, खांयच्याय तरेन, तुमी खरेदी 

केल्ल्या वेपारी आस्थापनाांतल्यान खरेदी केल्ल्या वा वापररल्ल्या वेपारी वसू्तां खातीर, वेपारी वसू्तांची 

हमी वा सेवाां खातीर जापसालदार आसचे नात, तातूांत लवतरणाांत कळाव, लवतरण करां क 

नालशल्ल्यान, माल मेळूां क नालशल्ल्यान वा तुमकाां दोशी माल मेळूां क नालशल्ल्यान.  

18.2. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा हें तुमकाां माल खरेदी करपाची आनी/वा सेवाांचो 

लाव घेवपाची शुध्द सुलवधा आसा, आनी बँक, वनकां जु्यमर आनी/वा बँकेचे ताचे अलधकृत सेवा 

पुरवणदार कसलीच हमी लदना वा वेपारी वसू्तच्या दज्याा लवशी ां, लवतरण वा हेर तरेन कसलेंच 

प्रलतलनधीत्व करीनात.  

18.3. वेपारी वसू्त वा सेवे सांबांदीत खांयचोय वाद वा दावो तुमी थेट वेपारी आस्थापना कडेन 

सोडोवांक जाय. दावो वा वाद अप्लस्तत्वाांत आसल्यार तुमकाां बँकेक सगळे शुल्क भरपाचें तुमच्या 

बांधनाांतल्यान सुटका मेळची ना आनी तुमी अशे शुल्क बेगोबेग फारीक करपाक मान्यताय 

लदतात.  

19 .  के्रडीट वेव्हार    

19.1. खरेदी खातीर डेलबट आनी उपराांत माल / सेवा रद्द करपा खातीर के्रडीट हे दोन वेगवेगळे 

वेव्हार मानतात. खांयचेय अलतररक्त शुल्क घेवप टाळपा खातीर तुमी खरेदी वेव्हारा खातीर 

लवधानाांत लदसता तशें फारीक करचें पडटलें.  

19.2. रद्द केल्यार, परतावो फकत बँकेक मेळटना आनी मेळटना काडा खात्याांत (रद्द करपाचो 

शुल्क उणो) जमा जातलो. जर 30 लदसाां लभतर काडा खात्याांत के्रडीट पोस्ट करां क ना जाल्यार, 

तुमी ईमेल वा फोन वरवी ां बँकेक कळोवांक शकतात.  

20 .  प्रकटीकरण    

20.1. बँक सद्याची लशल्लक, फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा कडेन जोलडल्ली ां ररणाां 

/ ईएमआय सुलवधा (लागू आसल्यार आनी/वा ताचो फायदो घेतल्यार), फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड 

के्रडीट काडााचेर उररल्ली लशल्लक, फारीकणी इलतहास आदी आरबीआय कडल्यान अलधकृत 

केल्ल्या के्रडीट म्हायती कां पनी ां (सीआयसी) कडेन, पत म्हायती कां पनी (लनयमन) कायदो, 2005 

प्रमाणें, सयत पत म्हायती वाांटतली.  

20.2. आरबीआयन जारी केल्ल्या बँकाांनी वा एनबीएफसी कडल्यान अथीक सेवा आउटसोसा 

करपा लवशी ां मागादशाक तत्वाां सयत सगळ्या लनयामक नेम, लदका, आनी मागादशाक तत्वाांक पाळो 

लदवपाची सगळी जापसालदारकी बँकाांचेर आसा. आरबीआयन जारी केल्ल्या बँकाांनी वा 

एनबीएफसी कडल्यान अथीक सेवा आउटसोलसांग करपा लवशी ांच्या मागादशाक तत्वाच्या 

उल्लांघनान आमी कसलीच सेवा लदना.  



 

 

 

20.3. बँक काडा खात्याचो तपशील वैधानीक अलधकाऱ्याांक आनी बँकेक, गरज पडल्यार, 

लदतली आनी/वा लदवपाक कारणीभूत थारतली.  

20.4. मेलळले्ल वेव्हार इशारे वेव्हार पुराय जाल्ल्याची पुष्ट्ी म्हणून मानूांक मेळचे नात.  

20.5. तुमकाां हेर उत्पादनाां खातीर खांयचेय माकेलटांग कॉल मेळचे नात जाल्यार, तुमी आमकाां 

ईमेल धाडून तुमची लवनांती नोांद करां क शकतात  fedone@getonecard.app  वा  

support@federalbank.co.in  तशेंच अशा ईमेलाांनी लदल्ल्या अनसब्स्क्िाइब ललांक वरवी ां 

प्रचाराच्या/माकेटी ांग ईमेलाांतल्यान भायर सरप.  

20.6. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााच्या वेव्हारा लवशी ां आनी मुळाव्या खाशेलपणाां 

लवशी ां तुमकाां सांवाद मेळत रावतले.  

20.7. तुज्या सांमती प्रमाण, तुजी म्हायती सकयल लदल्ल्या खांयच्याय म्हायती कडेन शेअर करां  

येता  तृतीय पक्ष सेवा पुरवणदार  , तुमकाां सेवा लदवपा खातीर.  

  

सी. 

क्र.  

ना  

पतसऱ्या पक्षारे्च एजांट  

नाांव  भुपमका  

 

डेटा शेअर केला  

1  एम2पी  एचएसएम,  प्लिच कर   

 एप्लन्झ्क्रपे्टड काडा लपन आनी सी. 

व्ही. व्ही  

2  जी + डी  काडा लप्रांटी ांग   काडााचो तपशील  

3  सेसाशाय  काडा लप्रांटी ांग   काडााचो तपशील  

4  आयडेलमया  काडा लप्रांटी ांग   काडााचो तपशील  

5  झेटा  

एसीएस (प्रवेश  

सवार)  

लनयांत्रण  मास्क केल्लें काडा क्रमाांक &  

मोबायल क्र.  

    

20 .  ररवॉडा पॉईांट्स    

तुमचें फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वापरन, तुमी आपोआप फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडा इनामाां कायाावळी ांत नोांदणी करतात. जेन्ना तुमी तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट 

काडाा वरवी ां वेव्हार करतात, तेन्ना वेव्हाराच्या मोलाचेर आनी खरेदी वगााचेर आदारन तुमच्या फेडरल 

बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खात्याांत इनाम गुण जमा जातात. हे इनाम पॉयांट एकठाांय करां  येतात 

आनी फुडें हेर खरेदी परत करपाक वापरां  येतात वा वेळावेळार अॅपाांत दाखयल्ल्या रोमाांचक ऑफराां 

खातीर ररडीम करां  येतात.  

I.  ररवॉडा पॉयांट मेळय   



 

 

 

a) खांयच्याय वगाांतल्या नेमान खरेदीचेर फकत इनाम गुण जमा जातले.  

b) पयशे हस्ताांतरण, भाडें फारीकणी, इांधन खरेदी, रोख काडप आनी लडलजटल पाकीट लोलडांग वा टॉप-

अप वेव्हारा खातीर इनाम गुण मेळचे नात. केन्ना केन्नाय, जेन्ना तुमी लडलजटल पाकीट ऍप्लिकेशनाचेर 

सेवा/उत्पादन खरेदी करतात जी ऍप्लिकेशनाांतली खरेदीय लदता, तेन्ना तुमकाां इनाम गुण मेळचे नात, 

कारण तातूांत प्रत्यक्ष पाकीट भार आसता, जो मागीर वेपाऱ्याक फारीकणी करपाक वापरतात.  

c) सध्या ₹ 50 च्या दरेक खरेदीचेर तुमकाां 1 ररवॉडा पॉयांट मेळटलो.  

d) ₹ 50 सकयल खरेदी रक्कमे खातीर, अपूणाांक गुण जमा जातले. देखीक, ररचाजााचेर ₹ 25 खचा 

केल्यार 0.5 इनाम पॉयांट जमा जातले.  

e) बोनस इनामाां: एका म्हयन्याांत वयल्या 2 वगाांतल्यान वैध आनी पुष्ट्ी केल्ली खरेदी “5X” इनामाां खातीर 

पात्र थारता, म्हणल्यार तुमकाां त्या म्हयन्या खातीर त्या वगाांचेर इनाम गुण 5 पटी ांनी मेळटले.  

- पात्र थारपा खातीर, तुमी एका म्हयन्याांत उण्ाांत उण्ा 3 वगाांतल्यान खरेदी करची पडटली. 

हातूांतल्यान पयल्या 2 वगाांक 5X इनामाां मेळटली ां. तुमकाां उण्ाांत उणो  रुपया खचा करचो पडटलो. 

पात्रताय मेळोवपा खातीर दरेका 3 वगाांत 750.  

- 5X इनामाांक लागून मेळपी गूण फुडल्या म्हयन्याच्या दहाव्या लदसा तुमच्या गूण लशल्लक 

खात्याांत जमा जातले. देखीक, जुलयाांतली तुमची खरेदी पात्र आसल्यार, 10 ऑगस्टाक तुमच्या पॉयांट 

लशल्लकाांत 5X पॉयांट जमा जातले. II. इनाम पॉयांट ररडीम करप: a) तुमकाां इनाम पॉयांट ररडीम 

करपाचे आसल्यार शुल्क घेनात. b) इनाम पॉयांट सकयल लदल्ल्या मागाांनी सयत सोडूां येतात: पॉयांटाांनी 

फारीक करप: जें तुमकाां आदल्या वेव्हारा खातीर फारीक करां क लदता  

  

iii. वेळावेळार लागू आलशल्ल्या प्रमाणें हेर ऑफराां खातीर/लाभाां खातीर पॉयांट ररडीम करप  

a) “पॉयांट घेवन फारीक करात” कायाक्षमताय दोन म्हयन्याां परस उण्ा काळाांतल्या वेव्हाराां आड 

उपलब्ध आसतली. देखीक, तुमी 15 जुलयाक खरेदी केल्यार, तुमी ती फकत 14 सप्टेंबर मेरेन पॉयांटाांनी 

परत करां क शकतात (उपलब्ध पॉयांट लशल्लक आदारीत).  

b) ररडेम्पशनाचेर, अशे तरेन ररडीम केले्ल इनाम पॉयांट तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट 

काडा खात्याांतल्या एकठाांय केल्ल्या इनाम पॉयांटाांतल्यान आपोआप वजा जातले.  

c) पॉयांटाांनी फारीक करपाक, फकत वेव्हाराचेर उजवे वटेन िाइप करात. उपलब्ध गुण अपुणा 

आसल्यार, लकतले गुण जाय तें दाखोवपा खातीर सांदेश दाखयतले.  

iii.  हेर अटीीः    

a) तुमच्या फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खात्याांत वा खात्याांतल्यान जमा केले्ल वा डेलबट 

केले्ल इनाम लबांदू वनकाडा ऍप्लिकेशनाचेर प्रलतलबांबीत जातले.   

b) फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा इनामाां कायाावळी ांत पुरायपणान वा अांशतः  बदल 

करपाचो अलधकार आमी राखून दवरतात. तशेंच इनाम लबांदू रुपाांतरण दर बदलपाचो, लदले्ल इनाम गुण 

फाटी ां घेवपाचो वा हाांगा लदल्ल्या खांयच्याय नेम आनी अटी ांनी ताच्या पूणा लववेकबुद्दीन बदल करपाचो 

अलधकार आमी राखून दवरतात.  



 

 

 

c) जर हो फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा इनाम कायाावळ खांयच्याय नेम, लनयमन वा 

आदेश वा खांयच्याय वैधानीक प्रालधकरणाच्या सांघशाांत आयल्यार, मागीर साांलगल्ल्या गरजाांक प्रभावी 

करपा खातीर बँकेक ह्या इनामाां कायाावळी ांत बदल करपाचो वा रद्द करपाचो पूणा अलधकार आनी 

अलधकार आसा.  

d) इनाम गुण कालबाह्य जायनात आनी आयुश्यभर वैधताय आसता, सकयल तपशीलवार लदल्ल्या 

पररप्लस्थती सोडल्यार:  

- फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा 365 लदसाां परस चड वापरां क ना जाल्यार, एकठाांय 

केले्ल इनाम गुण रद्द जातले.  

- फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खातें थकबाकी, लनलांबीत वा लडफॉल्ट आसल्यार वा 

फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खातें फटी ांगपणान चलयल्या असो वाजवी दुबाव आसल्यार 

बँकेक जमा केले्ल इनाम लबांदू रद्द करपाचो वा स्थगीत करपाचो अलधकार राखून दवरला.  

- काडामेम्बराक मरण आयल्यार मेलळले्ल पूण त्या वेळार सोडोवांक नालशले्ल इनाम पॉयांट जप्त 

जातले.  

- परतावो/चाजाबॅक/प्रलतपूलताच्या मागाान वेव्हार उलटलो जाल्यार, वेव्हाराची रक्कम तुमच्या 

फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खात्याांत परतून जमा जातली. अशा वेळार त्या वेव्हाराांचेर 

मेलळले्ल इनाम गुण एकां दर गुण लशल्लकाांतल्यान उणे जातले.  

- काडा वाांगड्यान इनाम पॉयांट ररडीम करन मेलळले्ल व्हाऊचर रद्द केल्यार, पॉयांट ररडीम केल्ल्या 

दरान परतून मेळोवांक मेळटात - फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा वाांगडीपण बांद/समाप्त 

केल्यार, काडा वाांगड्याच्या खात्याांत दावो करपाक प्रलांबीत आलशले्ल खांयचेय इनाम पॉयांट जप्त जातले. 

e) तुमकाां लदल्ल्या उत्पाद / सेवाांचो खांयचोय पुरवणदार त्या उत्पाद / सेवाांची फाटी ां घेतल्यार, रद्द केल्यार, 

बदल केल्यार वा दुरुस्त केल्यार बँक, वनकां जु्यमर आनी/ बँकेचे अलधकृत सेवा पुरवणदार जापसालदार 

आसचे नात.  

f) फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रलडट काडा ररवॉडडास कायाावळी ांत वाांटो घेवपी वेपारी आस्थापनाांनी 

लदवपी उत्पादनाांच्या/सेवाांच्या दज्याा खातीर बँक, वनकां जु्यमर आनी/वा बँकेचे अलधकृत सेवा पुरवणदार 

कसलीच हमी लदना.  

g) काडा नेटवकाान व्याख्या केल्ल्या वेपारी वगा सांलहतेचेर (“एमसीसी”) म्हळ्यार प्लव्हसा/मास्टरकाडा/ 

रुपया वा बँकेच्या अलधकृत सेवा पुरवणदाराांचेर आदारन दरेक खरेदीची वेगळी “वगा” लदल्या अशें 

तुमकाां लदसूां येता. देखीक- जेवण आनी जेवण, खरेदी, प्रवास, मनररजवण, लकराणाां, लबलाां आनी 

उपयुक्तताय, इांधन, आनी हेर.  

h) आमच्या नेटवका  भागीदाराकडल्यान वेपारी वगा सांलहता (एमसीसी) वरवी ां व्याख्या केल्ल्या प्रमाणें 

वा बँकेन वगीकरण केल्ल्या प्रमाणें लशक्षण, लबलाां आनी उपयुक्तताय, आनी लवमो अशा वगाांत इनाम गुण 

मेळोवांक मेळटात. ह्या वगाां खातीर, 5X इनामाां खातीर पात्र आसल्यार, वाडपी इनामाां फकत ह्या वगाां 

खाला वट्ट इनामाां 25,000 गुणाां परस चड नालशल्ल्यान लदतले.  

i) लागू आलशल्लो कायदो, नेम आनी अटी, आनी बँकेच्या धोरणाांचें पालन सुलनश्चीत करपा खातीर, 

तुमच्या के्रडीट काडााच्या वापराचेर वेळावेळार तपासणी करपाचो अलधकार बँक राखून दवरता. हे चेक 

एकाच लववरण चक्रा लभतर मान्यताय लदल्ल्या पतपुरवठ्या भायर चड वापर, वेंचून कालडल्ल्या वेपाऱ्याां 



 

 

 

कडेन असामान्य खचा, हेर के्रडीट काडाां कडेन वा ररणाां कडेन फारीकणी, बचत खात्याांत हस्ताांतरण, 

वेपाऱ्याां कडेन सांभाव्य मेळलमळावणी, वा लबगर वैयक्तीक/वेवसायीक उदे्दशाां खातीर वापर वळखुपाक 

शकतात. ते भायर, अनुलचत इनामाां वा रोख परत एकठाांय करपा खातीर वैलशश्ट्याां, ऑफर वा 

कायाावळी ांचो गैरवापराचीय चवकशी करां  येता.  

अशा वेळार, बँकेन आपल्या लववेकबुद्दीन, प्रभालवत के्रडीट काडा आनी खांयचेय अलतररक्त काडा रद्द 

करां क शकता, आनी काडा वाांगड्याक आदी ां कळयले बगर खांयचोय मेलळल्लो रोख परत वा इनामाां 

आडावांक वा रद्द करां क शकता.   

वेपारी वगाांचे वेव्हार वागणुकेक आनी त्या वेपाऱ्याां कडेन सांबांदीत लवलशश्ट वापर प्रकरणाांचेर आदारीत 

परतून वगीकरण करपाचो अलधकार बँक राखून दवरता. ह्या पुनवागीकरणाचो पररणाम खांयच्याय लागू 

आलशल्ल्या शुल्काचेर वा त्या वगाांतल्या वेव्हाराां कडेन सांबांदीत सांचयीक कूां ड पातळेचेरय जावां येता.    

j) वयर साांलगल्ल्या प्रमाणें रद्द करपाच्या वा वेपारी ईएमआय रुपाांतर वा रद्द करपाच्या भाग म्हणून 

वापररले्ल इनाम पॉयांट वसूल करपाचे आसल्यार, वापररल्ल्या इनाम पॉयांटाांचें समतुल्य रुपया मोल 

लगरायकाच्या फुडल्या लववरणाांत/ बँकेन थारालयल्ल्या प्रमाणें जोडटले आनी काडा वाांगड्याक तें फारीक 

करचें पडटलें.  

k) काडा बांद करपाची लवनांती लगरायकान नकारात्मक इनाम लबांदू समतुल्य रक्कम फारीक करची 

पडटली.  

l) बँक, वनकां जु्यमर आनी/वा बँकेच्या अलधकृत सेवा पुरवणदाराांक तुमच्या मुजतवाडाच्या लबला 

आड तुमचे इनाम पॉयांट सोडपाचो अलधकार आसा. सगळ्या ओव्हरडू्य आनी एनपीए लगरायकाां खातीर 

हें वैध आसा.  

एल) मचांट EMIs खांयच्याय ररवॉडा पॉयांटाांक पात्र आसचो ना.  

21. सुरक्षीत के्रडीट काडा   

21.1. सुरक्षीत के्रडीट काडा (“सुरक्षीत फेडरल बँक एक सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा”) हें 

काडाधारकान (वा “तुमी”) बँके कडेन तयार केल्ल्या आनी साांबालळल्ल्या प्लस्थर ठेवी आड 

बँकेन जारी केल्लें के्रडीट काडा आसा. काडा िास्टीक काडा आसतलें आनी कलम 

21.15 त साांलगले्ल प्रमाण धातूांत अपगे्रड करां  येता.  

21.2. हे अटी सुरक्षीत फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेडाक लागू जातात आनी लनयांत्रीत करतात  

बँकेन जारी केल्लें के्रडीट काडा आनी बँकेच्या सांकेतथळार उपलब्ध आलशल्ल्या बँकेच्या के्रडीट काडा 

सुलवधाांचेर लनयांत्रण दवरपी नेम आनी अटी आनी बँकेच्या प्लस्थर ठेवीचेर लनयांत्रण दवरपी नेम आनी अटी 

(“प्राथमीक नेम आनी अटी”) हाांचे भायर आसात आनी ताांकाां अपवाद करपाक नात. ह्या नेम आनी 

प्राथमीक नेम आनी अटी ां मदी ां खांयचोय लवसांगती आसल्यार, हे नेम प्रबल आसतले.  

21.3. सुरक्षीत फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेडाचो लाव घेवपाक पात्र थारपा खातीर  

के्रडीट काडा, तुमकाां फकत उण्ाांत उणें पाांच हजार रुपया (₹5,000/-) वा वनकाडा मोबायल ऍप्लिकेशन 

(“वनकाडा अॅप”) वरवी ां बँकेन थारालयल्ल्या प्रमाणें थारावीक ठेवी तयार करची आनी साांबाळची 

पडटली.ह्या उतरा खातीर शब्दकोश मेळूां क ना जर व्यक्ती सुरक्षीत फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट 



 

 

 

काडाा खातीर अजा करता जाल्यारच वनकाडा अॅप वापरन बँके कडेन प्लस्थर ठेवी तयार करां क शकता 

हें लक्षाांत दवरात. अजादाराक खांयच्याय वेळार फकत एक फेडरल बँक एक सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा 

जारी करतले.  

21.4. सुरक्षीत फेडरल बँक एक सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर पत मयाादा थारावीक ठेवी 

रक्कमेच्या एकशें टक्क्ाां मेरेन (100%) आसतली, फकत पाांच हजार रुपया (₹ 

5,000/-) वा बँकेन थारालयले्ल प्रमाण उण्ाांत उणी पत मयाादा आनी फकत दोन लाख 

आनी पन्नास हजार रुपया (₹ 2,50,000) चडाांत चड पत मयाादा आदारीत आसतली. 

उले्लख केल्ली पत मयाादा बँकेच्या एकमेव लनणाया प्रमाण वेळावेळार बदलूां येता आनी 

बँकेक योग्य लदसपी पद्दतीन आनी पद्दती वरवी ां तुमकाां कळयतले.  

21.5. तुमकाां थारालयले्ल पद्दतीन आनी बँकेन वेळावेळार थारालयल्ल्या प्रमाणें सांबांदीत दस्तावेज 

चालीक लायल्या उपराांत प्लस्थर ठेवी तयार करची पडटली. बँके कडेन अशे तरेन तयार 

केल्ली प्लस्थर ठेवी बारा (12) म्हयन्याां खातीर आसतली आनी ती ऑटो ररनु्यवल मोडाचेर 

आसतली. सुरक्षीत फेडरल बँक वन खातीर अजा करन  

सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा आनी हाांगा आलशल्ल्या अटी ांक मान्यताय लदवन, तुमी हाचे वरवी ां दर बारा (12) 

म्हयन्याांच्या काळाच्या लनमाणें प्लस्थर ठेवीचें िताचें नूतनीकरण करपा खातीर तुमची सांमती लदतात.  

21.6. लस्ोर फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा जारी केल्या उपराांत, बँकेच्या सामान्य 

धारणालधकार आनी सेट-ऑफाच्या अलधकारा वाांगडाच, तुमी जमा केल्ल्या लफक्स्ड 

लडपॉलझट रकमेच्या पुराय/काांय भागाचेर बँक ग्रहणालधकार नोांद करतली, तातूांत तुमी 

मेळयल्ल्या व्याजाचो आस्पाव जाता, थकबाकी फारीक केल्या उपराांत लस्ोर फेडरल 

बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडा बांद जाय मेरेन. तुमचे कडेन बँकें त सद्याची प्लस्थर ठेवी 

आसल्यार, तुमच्या सुरक्षीत फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा खात्या वाांगडा 

वापररल्ल्या प्लस्थर ठेवी कडेन तीच जोडची ना. सुरक्षीत फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडा सलक्रय जातलें आनी तुमी तयार केल्ल्या प्लस्थर ठेवीचेर लायन लचन्न केल्या 

उपराांतच तुमकाां वापरपाक उपलब्ध आसतलें.  

21.7. सुरक्षीत फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडााच्या बाबती ांत, काडा खात्याांतली पुराय 

उररल्ली लशल्लक, व्याज आनी हेर सगळ्या खचाा वाांगडा खांयच्याय उररल्ल्या काडा 

वेव्हाराची रक्कम, सकयल साांलगल्ल्या प्रमाणें शुल्क, तुमी सुरक्षीत फेडरल बँक वन सह-

ब्ाांडेड के्रडीट काडााच्या वापरा वेळार काडा खात्याचेर प्रभावी पूण अजून शुल्क घेवांक 

नालशले्ल, प्लस्थर ठेवाचेर लायनाच्या मागाान सुरक्षीत उबे रावतले वयर साांलगले्ल पद्दतीन 

तुमी वनकाडा अॅप वरवी ां तयार केल्लें. तशेंच बँकेन मान्य केल्ल्या आनी फकत तुमच्या 

नाांवान उबी आलशल्ल्या अशा लस्ुररटीज/प्लस्थर वा मुदतीच्या ठेवी/अशें हेर मालमते्तचें, 

बँकेन थारालयल्ल्या िरपाांत आनी पद्दतीन तुमी गहाण/कल्पना/लायन तयार करतले. 

सुरक्षा लनलमाती खातीर बँकेक समाधानकारक अशा िरुपाांत आनी पद्दतीन तुमी अशे 

सगळे दस्तावेज कायाान्वीत करतले. सुरक्षा तयार करपाक आनी हेर सगळ्यो 

औपचाररकताय पुराय करपाक लागपी खचा, तातूांत मुद्राांक शुल्क आदी आसपावीत 

आसतले पूण ताचे पुरतेंच मयाादीत ना.  



 

 

 

21.8. लफक्स्ड लडपॉझीटाच्या ऑटो-नूतनीकरणाच्या वेळार लागू जावपी व्याज दर जोलडल्ल्या 

लफक्स्ड लडपॉझीट रकमेचेर लागू जातलो, जोपयांत तुमी सुरक्षीत फेडरल बँक वन 

कोब्ाांडेड के्रडीट काडा बांद करपाच्यो खास सुचोवण्ो लदल्ल्यो नात, म्हळ्यार लस्ोर 

फेडरल बँक वन को-बँ्डेड के्रडीट काडााक जोलडल्ली लफक्स्ड लडपॉझीट लेगीत रद्द 

केल्या.  

21.9. खांयचोय बारा (12) म्हयन्याांचो काळ पुराय जावचे पयली ां प्लस्थर ठेवी खांडीत केल्यार, 

प्लस्थर ठेवी तयार केल्ल्या तारखे सावन प्लस्थर ठेवी खांडीत जावपाच्या तारखे मेरेन प्लस्थर 

ठेवीचेर मेलळल्ल्या व्याजाच्या एक (1) टके्क व्याजाचेर कायाकाळ आदारीत दांड घेवचो 

पडटलो.  

21.10. एकदाां सुरक्षीत फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा जारी केल्या उपराांत, सुरक्षीत 

फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा कडेन जोलडल्ल्या प्लस्थर ठेवी ांतल्यान कसलोच 

भाग काडपाचो तुमकाां अलधकार आसचो ना. सुरक्षीत फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडााचो लाव घेवपा खातीर उक्तो केल्ल्या प्लस्थर ठेवाचो काळ ऑटो नूतनीकरण 

मोडाचेर चालू उरतलो जो मेरेन सुरक्षीत फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडा 

सोांपयतले आनी सगळ्यो उररल्ली देय ररलमट करन रद्द कररनात. सुरक्षीत फेडरल बँक 

वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा जारी करपाक प्लस्थर ठेवी यशिीपणान तयार करपाक 

आदारीत आसता.  

21.11. एकाच व्यक्तीच्या नाांवान आलशल्लीां प्लस्थर ठेवी सुरक्षीत फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड 

के्रडीट काडाा खातीर पात्र थारतली ां आनी प्लस्थर ठेवी वनकाडा अॅपा वरवी ां उगडची 

पडटली. वनकाडा अॅपाचेरच प्लस्थर ठेवी सुलवधा खातीर नामाांकन सुलवधा उपलब्ध 

आसतली.  

21.12. सुरक्षीत फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा कडेन जोलडल्ल्या प्लस्थर ठेवीची 

समाप्त करपाची/काडपाची/रद्द करपाची लवनांती मेळ्ळ्ळ्या उपराांत वा काडा लववरणाांत 

साांलगल्ल्या प्रमाणें लनयत तारखे सावन 31 (एकतीस) लदसाां लभतर तुमकाां सुरक्षीत फेडरल 

बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर उररल्ली रक्कम फारीक करां क अपेस आयल्यार, 

वा सुरक्षीत ठेवी सोांपोवपाच्या प्रकरणाांत तुमच्या मरणा उपराांत फेडरल बँक वन 

कोब्ाांडेड के्रडीट काडा/लफक्स्ड लडपॉलझट, बँकेक रोखडोच मेलळल्लो व्याजा सयत पुराय 

लफक्स्ड लडपॉलझट रक्कम लीलिड करपाचो अलधकार आसतलो आनी सुरक्षीत फेडरल 

बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा खाला बँकेक लदवपाक जाय आलशल्ल्या उररल्ल्या 

रक्कमे आड अशी रक्कम सेट-ऑफ करपाचो अलधकार आसतलो. वयर साांलगल्ल्या 

कपात उपराांत उररल्ली खांयचीय लशल्लक तुमकाां परत लदतले आनी सुरक्षीत फेडरल 

बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा खाला आनीक फारीक करपाक जाय जाल्यार, ती 

रोखडीच फारीक करची पडटली.   

तुमच्या दुदैवी लनधनाच्या प्रकरणाांत, सुरक्षीत फेडरल बँक वन सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा सोांपयतलें. फुडें, 

देय फारीक करां क नालशल्ल्या प्रकरणाांत, बँकेन तुमच्या कडेन आलशल्लें सुरक्षीत फेडरल बँक वन को-

ब्ाांडेड के्रडीट काडा अपराधी म्हूण अहवाल लदतली, जी आरबीआय कडल्यान अलधकृत केल्ली के्रडीट 



 

 

 

म्हायती कां पनी ांक (सीआयसी) आनी अशा अहवालाचो तुमच्या के्रडीट स्कोराचेर वायट पररणाम जावां 

येता.  

21.13. प्लस्थर ठेवी लनयांत्रीत करपी नेम आनी अटी ां प्रमाणें, साठी  

लफक्स्ड लडपॉलझट आलशल्ल्या काडाधारकाांनी वन-टाइम पासवडा (ओ. टी. पी.) आदारीत ईकेवायसी 

(इलॅक्ट्र ॉनीक-तुमच्या लगरायकाक जाणून घेयात) पडताळणी वरवी ां उक्तें केलें, मान्यताय लदले्ल केवायसी 

पडताळणी पुराय जावांक नालशल्लें वा लगरायकान लक्ष लदवप, लफक्स्ड लडपॉलझट उगडल्या उपराांत 1 

(एक) वसाा लभतर, खांयच्याय कारणाक लागून, ताका लागून सांबांदीत लफक्स्ड लडपॉलझट खातें बांद जातलें. 

वयल्या घडणुकें त, तुमी प्लस्थर ठेवी आड वापररल्लें सुरक्षीत फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडूाय बांद 

करतले, आनी अशा प्लस्थर ठेवी आड लचन्न केल्लें लायन काडून उडयतले हें लक्षाांत घेवचें पडटलें. पूण, 

हाांगा वा हेर खांयच्याय दस्तावेजाांत लकतेंय आसलें तरी, अशा प्रकरणाांत, बँकेक सुरक्षीत फेडरल बँक वन 

को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााच्या सांदभाांत बँकेक लदवपाक जाय आलशल्ल्या उररल्ल्या रक्कमे आड, जमा 

केल्ल्या व्याजा सयत पुराय थारावीक ठेवी रक्कम खांडीत करपाचो अलधकार आसतलो. वयल्या फावो 

त्या समायोजना उपराांत उररल्ली खांयचीय लशल्लक तुमकाां परत लदतले.  

21.14. काडाधारकाांक बँकेच्या एकमेव लनणाया प्रमाणें वनकाडा अॅपा लभतर प्लस्थर ठेवी टॉप-अप 

करपाचो पयााय आसा. वनकाडा अॅपा लभतर काडाधारकाांनी 9 फावटी ां लफक्स्ड लडपॉलझट 

टॉप-अप करां क शकता.  

21.15. ₹ 50,000 परस चड वा वेळावेळार थारालयले्ल प्रमाण सांचयीत थारावीक ठेवी रक्कम 

आलशले्ल काडाधारक धातूच्या काडाांत अपगे्रड करपाक पात्र थारतले.  

21.16. धातूच्या काडााचेर अपगे्रड करतना आनी उपराांतच्या लडसॅ्पच वेळार, तुमचें सुरक्षीत 

फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडा आडायतले, पूण तुमच्या वापरा खातीर अॅपा 

लभतर नवे आभासी काडा उपलब्ध आसतलें.  

21.17. बँक सुरक्षीत फेडरल बँक एक सह-ब्ाांडेड के्रडीट काडा असुरलक्षत के्रडीट काडा म्हणून 

सीआयसी ांक अहवाल लदतली.  

22 .  नेम आनी अटी    

 

 

22.1. ह्या अटी, एमआयटीसी, सांबांदीत के्रडीट काडा मागादशाक तत्वाां आनी FAQs हाांची सॉफ्ट 

कॉपी बँकेच्या सांकेतथळार आनी ताचेरय उपलब्ध आसा    www.getonecard.app   .  फेडरल 

बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडााचेर लदल्ल्या खांयच्याय अटी, वैलशश्ट्याांनी आनी फायद्याांत 

दुरुस्ती करपाचो वा पूरक करपाचो बँकेक पूणा लववेक आसतलो, तातूांत, मयाादेबगर, खांयच्याय 

वेळार सद्याच्या लशल्लक, व्याज शुल्क वा दर आनी गणनेच्यो पद्दतीचेर पररणाम करपी बदल 

आसपावीत आसात.  

22.2. फेडरल बँक वन को-ब्ाांडेड के्रडीट काडाा खाला सगळ्यो रक्कम पुरायपणान परत जाय 

मेरेन ह्या सुदारीत अटी ां खाला केल्ल्या सगळ्या शुल्काांक आनी हेर सगळ्या बांधनाांक तुमी 

जापसालदार आसतले. बँकेच्या सांकेतथळार आनी ताचेर होस्ट करन बँक सुदाररले्ल अटी 

कळोवांक शकता    www.getonecard.app    वा बँकेन थारालयल्ल्या हेर खांयच्याय पद्दतीन.  

https://www.getonecard.app/
https://www.getonecard.app/
https://www.getonecard.app/
https://www.getonecard.app/
https://www.getonecard.app/
https://www.getonecard.app/


 

 

 

22.3. वेबसायटीचेर घालूां येतात त्यो दुरुस्त्यो सयत ह्या अटी ांचो नेमान लनयाळ घेवपाक तुमी 

जापसालदार आसतले आनी फेडरल बँक वन कोब्ाांडेड के्रडीट काडााचो वापर चालू दवरन 

दुरुस्ती अटी म्हणून मान्य केल्यात अशें मानतले.   

22.4. अटी ांनी खांयचोय बदल तुमकाां, वयल्या पद्दतीन, ताांची अांमलबजावणी तारखेच्या एक 

म्हयनो आदी ां कळयतले.  

22.5. कार्ड वाांगर्ी हाचे वरवी ां मान्य करता की www.federal.bank.in हाांगा प्रादेशिक 

भािाांनी उपलब्ध आशिले्ल नेम आनी अटी हे नेम आनी अटी ांच्या इांग्लीि आवृत्तीचो प्रशतशनधीक 

मजकूर आसात. कार्ड वाांगर्ी मान्य करता आनी मान्य करता की नेम आनी अटी ांच्या इांग्लीि 

आनी प्रादेशिक भािेंतल्या मजकूराांत कसलोय शवसांगती घर्ल्यार, इांग्लीिी ांतलो मजकूर प्रबल 

आसतलो आनी कार्ड वाांगड्याक बांधनकारक आसतलो. 

अस्वीकृती: बँक आपल्या एकमेव शववेकबुद्दीन, भायल्या सेवा पुरवणदार/एजांट/एजांट/एजांटाांची 

सेवा आनी गरज वा गरजे प्रमाण अिा अटी ांचेर, आपल्या उत्पादाां सांबांदी वापरां  येता. उपकार 

करन लक्ाांत दवरात की िुल्क आनी िुल्क हाांचे शविी ां नवीनतम अपरे्ट बँकेच्या सांकेतथळार 

उपलब्ध आसतले. 

 

  


